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Vorbemerkung

Der vorliegende Bericht enthalt Hinweise auf besondere Ereignisse, MaB-
nahmen, Vorhaben und spiegelt unter verschiedenen Gesichtspunkten in
den tabellarischen 'Zusammenfassungen die Alltagsarbeit in der All-
gemeinen Studienberatung. Er legt auf diesem Wege Rechenschaft Uber
die laufende Beratungspraxis ab und verweist auf neue Ansatze.

Die innere Verbindung der verschiedenen Aktivitaten ist im
"Beratungskonzept"! dargestellt. In anderen Zusammenhéangen wurde es
in Hinblick auf verschiedene Aspekte konkretisiert und vertieft2. Das Bera-
tungskonzept steht als gesonderter Text zur Verfligung, so daB im Ta-
tigkeitsbericht selbst alle Struktur- und Konzeptanalysen entfallen kdnnen.
Begrifficher und methodischer Reflexionsrahmen sowie aktuelle Aktivi-
taten und alltagliche Routine sind eng aufeinander bezogen und ermdg-
lichen in ihrer Verbindung einen Zugang zur Arbeitsweise der Aligemeinen
Studienberatung.

1 G. Rott, Beratungskonzept, Wuppertal 1989.

2 G. Rott, Maglichkeiten und Grenzen professioneller und nichtprofessioneller Begleitung von Studenten, in:
Zentrale Studien- und Studentenberatung der Universitat Géttingen (Hrsg.), Krisen im Leben von Studenten als
entwicklungsférderndes Potential? - Méglichkeiten konstruktiver Bewaltigung, Symposion der Zentralen Studien-
und Studentenberatung der Universitat Géttingen 23.-25. November 1988, Géttingen 1990, S. 39-53.

G. Roitt, Die Rolle der Studienberatung in der Hochschulausbildung: Grundlagen von Konzepten und
Methoden, in: Hochschulrektorenkonferenz (Hrsg.), Perspektiven der Studienberatung - Fachtagung der
Hochschulrektorenkonferenz, Dokumente zur Hochschulreform 70/1991, S. 57-79.

G. Roitt, Beratungskonzepte und Methoden: die Entfaltung der Professionalitat der Studienberatung an
europaischen Universitaten, in: Hochschulrektorenkonferenz (Hrsg.), Ein Jahr davor: Studieren in Europa - 4.
Européisches Colloquium fir Studienberater, Dokumente zur Hochschulreform 72/1991, Bonn/Berlin 1991, S.
91-104.



Der Berichtszeitraum 1991/92

Die Kontinuitédt des Beratungsangebots der ZSB sicherzustellen, neue
Beratungsbedurfnisse aufzugreifen und im offenen Erfahrimgsaustausch
in und auBerhalb unserer Hochschule methodisch neue zeitgemaBe An-
satze zur Beratung vorzubereiten, zu erproben und zu gestalten sind die
zentralen Zielsetzungen der Leitung der ZSB.

Das Beratungsangebot

Die Zentrale Studienberatung bot in vielen Fallen Studieninteressentinnen
und -interessenten, Studienbewerberinnen und -bewerbern gezielt Hilfen
an, die die Qualitdt von Studienentscheidungen angehoben haben. Wir
haben Studierende in kritischen Situationen begleitet, damit sie flr sich ein
neues Fundament im Studium finden konnten. Die ZSB hat mit differen-
zierten und differenzierenden Angeboten geholfen, Erfahrungen in und mit
der Hochschule, der Lehre und den wissenschaftlichen Erkenntnissen
sinnhaft und zielgerecht zu integrieren, d.h. personliche Kontinuitat und
Entfaltung in der Auseinandersetzung mit den fragmentierten Studien-
angeboten zu finden. Wir haben in vielfaltiger Weise Studentinnen und
Studenten dabei unterstiitzt, persénlich angemessene Wege aus Sack-
gassen heraus zu finden, ihren Studiengewinn zu erweitern und das Stu-
dium mit Erfolg abzuschlieBen. In Fallen, in denen ein Studienabbruch er-
wogen wurde oder unabdingbar war, trugen Beratungen flr die Rat-
suchenden dazu bei, die Situation zu Uberprifen und Ansatze positiver
Bewaltigung zu verstarken.

Kurz, wir konnten mit dazu beigetragen, daB Studierende unter den Be-
dingungen der Massenuniversitat das Studium als eine Chance fur einen
von ihnen gestalteten persoénlichen EntwicklungsprozeB wahrnehmen
konnten.

Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der ZSB gebuhrt fir diese Leistung
Dank und Anerkennung.



a) Festigung des Beratungsangebots

Die Integrationsanforderungen, die mit dem im vorangegangenen
Berichtszeitraum erfolgten personellen Wechsel auf den beiden Halbtags-
stellen verbunden waren, erforderten jetzt, das besondere Augenmerk auf
die Vorberatung der studentischen Hilfskrafte -- insbesondere in der Vor-
beratung -- zu legen. Es galt, den Wechsel von vier studentischen
Hilfskraften vorzubereiten, wobei drei von ihnen langjéhrige Erfahrungen
aufwiesen und gut eingearbeitet waren.

Es gelang, diesen ProzeB positiv zu gestalten:

Beratung ist prozeBorientiert, und es bedarf seitens der Mitarbeiter immer
wieder der Vergewisserung und der Sicherung von Arbeitsablaufen
gerade dort, wo sie Routine sind. Das schlieBt auch die Bereitschaft ein,
von einem fest umrissenen Kompetenzbereich aus neue Beratungsanlie-
gen aufzugreifen und mogliche neue Antworten fir die Ratsuchenden zu
férdern.

In der orientierenden Beratung sind hier Fragen hervorzuheben, die mit
der Uberfiillung der Hochschule in Zusammenhang stehen, z.B. den An-
nahmen Uber sich verschlechternde Berufsperspektiven in den natur- und
ingenieurwissenschaftlichen Bereichen oder die Européaisierung des Stu-
diums betreffende Anfragen.

Im Bereich der psychologischen Beratung ist der wachsende Wunsch
nach dem Erwerb von sozialer und persénlicher Kompetenz hervorzu-
heben, wobei die vorhandenen Angebote und Chancen im Studium als
deutlich defizitér erlebt werden.

b) Strukturelle Weiterentwicklung

Der vorhandene Geschaftsverteilungsplan hat sich sowohl in der weiteren
Einarbeitung von Frau Schneider und Herrn Studberg als auch bei der
Bewaltigung des Wechsels der studentischen Hilfskrafte bewahrt. Er 1aBt
genligend Flexibilitat offen, um neue Ansatze in den einzelnen Tatigkeits-
feldern zu realisieren und um bei aktuellen Anlassen Verlagerungen von
Arbeitsschwerpunkten vornehmen zu kénnen. Er verankert dabei einen
Mindeststandard in allen wichtigen Aktionsbereichen, bzw. zeigt, wo
Licken aufgrund der knappen Personalsituation unvermeidbar sind, ohne
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immer wieder vom Grundsatzlichen her zu diskutieren. Ubersichtliche
Vertretungen kénnen so relativ einfach organisiert und akut erforderliche
Prioritatsentscheidungen schnell getroffen werden. Zudem lassen sich
mégliche Uberlastungen besser identifizieren und im Rahmen der extrem
engen personellen Moglichkeiten alternative Wege suchen.

So hatte es sich im Herbst 1991 gezeigt, daB fur die Beratung im Zusam-
menhang mit der Ausgabe des Leitfadens fur Studienanfanger zu wenig
Beratungskapazitat zur Verflgung stand. Der Leitfaden wurde entgegen
den konzeptionellen Vorgaben einfach nur ausgegeben, besonders kurze
Gesprache mit Ratsuchenden wurden eher vermieden als angeboten. Wir
haben uns deshalb entschlossen, im Herbst fir diese kurzen Uberschau-
baren Kontakte eine Praktikantin auszuwahlen, die fir diese Tatigkeit an-
geleitet und begleitet wurde. Die Erfahrungen waren wechselseitig sehr
positiv, wobei es sich zeigte, daB es wiinschenswert ware, zeitlich versetzt
zwei Praktikanten einzusetzen.

Inhaltlich ist der mit der Personalverwaltung und den Personalraten abge-
stimmte Geschaftsverteilungsplan in Kraft und akzeptiert. Bei den nicht-
wissenschaftlichen Mitarbeitern ist die Stellenbeschreibung der Sekretarin
auch formell verabschiedet, bei dem Verwaltungskoordinator steht noch
eine untergeordnete tarifliche Detailklarung aus, die nicht mit der ZSB
selbst in Zusammenhang steht.

Fir die Studienberatung als Institution drickt sich in dem Ge-
schaftsverteilungsplan aus, daB es gelingen kann, den konzeptionellen
Zusammenhang von Studienberatung im Urafeld von Verwaltung und
Wissenschaft inhaltlich und verwaltungsmaBig transparent zu gestalten. In
der so gegebenen Hervorhebung und Sicherung des eigentimlichen
Charakters der Beratung gegenliber diesen beiden Feldern ist auch die
Mdglichkeit begriindet, in offener Weise hochschulintern und -extern Uber
alle Angelegenheiten der Beratung von Studentinnen und Studenten einen
produktiven und gewinnbringenden Austausch zu pflegen.

Fir die Mitarbeiter bedeutet die Transparenz des Zusammenspiels der
einzelnen Aktivitaten mehr Klarheit und eine Starkung der personlichen
Verantwortung fir ihre Tatigkeitsbereiche. Sie kénnen so nach ihren je-
weiligen Fahigkeiten ihre fachliche Kompetenz voll zum Einsatz bringen.
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Die gegen Ende des Berichtszeitraums zusatzlich eingefiihrte Psychologi-
sche Sprechstunde hat sich bewahrt und ist jetzt fest eingerichtet. Sie
kann unterhalb der Schwelle der Anmeldung flr ein Erstgesprach eine
etwas offenere Gesprachsmaoglichkeit bieten. Sie schafft flr einige Ratsu-
chende auch eine gewisse Entlastung in Hinblick auf die Wartezeiten fur
die Erstgesprache. Die Psychologische Sprechstunde wurde von Frau
Schneider durchgeflhrt.

In enger Abstimmung mit dem Dezernat fir akademische und studen-
tische Angelegenheiten wurde ein allgemeines Info zu den Studienmog-
lichkeiten und zum Bewerbungsverfahren weitgehend abgeschlossen. Es
wird viele (besonders schriftliche) Beratungen erleichtern und die Zusam-
menarbeit mit dem Studentensekretariat transparenter werden lassen. Es
kann zugleich als Info dienen, das seitens der Hochschule im Rahmen des
von der Hochschulrektorenkonferenz und der Bundesanstalt flr Arbeit
vereinbarten Schriftenaustausches bundesweit den Berufsberatungs-
stellen zur Verflgung gestellt werden kann.

Im Bereich der EDV hat sich das als Differenzierung neben dem schon
vorhanden Textbausteinsystem fir mittiere und komplexe Briefe neu ein-
geflhrte Textbausteinsystem fur einfache Briefe bewahrt.

Fur den Infobereich priifen wir gegenwartig, ob wir eine Umstellung auf
das Programm 'windows' vornehmen und 'word fur windows' einsetzen
sollen, um einige Lay-out-Probleme besser [6sen zu kénnen.

Die kostenglnstige Verbindung aller Arbeitsplatze an einen der beiden
Drucker mittels einer Umstellschaltung erweist sich unterhalb einer zukin-
figen Netzlésung bei den vorhandenen Raumbedingungen der ZSB als
sehr komfortabel und gut handhabbar.

Auch in den AdreBverwaltungen haben wir gewisse Verbesserungen er-
reicht, sie sind jedoch aufgrund mangelnder Arbeitskapazitat noch nicht
Ubersichtlich genug gestaltet. Wir erwagen, neben 'd-Base IV' ein
Microsoft-Datenverwaltungssystem mit heranzuziehen, um die Verknup-
fungen zum Textverarbeitungssystem 'word' zu vereinfachen.

Eine on-line-Verbindung zum Rechenzentrum ist mittels einer Modem-
lésung im Prinzip wahrend des Berichtszeitraums hergestellt worden,
wegen der langeren Unerreichbarkeit der Telefonschaltzentrale konnte sie
jedoch nicht mehr im Berichtszeitraum endgliltig geschaltet werden. Die
Verbindung soll insbesondere die Verknlpfung zum Wissenschaftsnetz
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ermoglichen, um Versuche mit der Datenfernibertragung durchfihren zu
kdénnen.

Erprobung neuer Ansétze der Beratung und konzeptionelle
Weiterentwicklung

a) Zur Forderung der Kooperation mit der Fachstudienberatung bot die
ZSB im Wintersemester 1991/92 und im Sommersemester 1992 wieder
einen Kurs zur Gesprachsfuhrung an. Sie wurden in Abstimmmung mit mir
von Herrn Dipl.-Psych. D. Roth durchgefiihrt. Herr Roth hat ihn vor dem
Hintergrund der Erfahrungen mit den vergangenen Kursen inhaltlich wei-
terentwickelt. Insbesondere ging es uns dabei um ein klar gegliedertes
Curriculum, in dem kognitive und erfahrensbezogene Lernméglichkeiten in
einem fur die Zielgruppen angemessenen Verhaltnis zueinander standen.
Allerdings war der Kurs im Wintersemester 1991/92 nur schwach besucht,
so daB dieses Konzept nur wenig zum Tragen kam. Es stellte sich die
Frage, ob die Kurse einzustellen seien. Wir kamen jedoch zu der Ein-
schatzung, daB es sich hierbei nicht um ein rnangelndes Interesse an den
Kursen handelt, sondern um ein hochschulinternes Kommunikationspro-
blem, d.h. das Angebot hat die potentiellen Interessenten nicht erreicht.
Wir entschlossen uns, mit einem Serienbrief alle Hochschulangehdrigen
frihzeitig auf die Kurse im kommenden Sommer- und Wintersemester
aufmerksam zu machen, wobei sie in differenzierter Form auf das Angebot
antworten konnten. Die Aktion fihrte zu einer beachtlichen positiven
Resonanz und bestatigte meinen Eindruck, daB bei einer relativ groBen
Gruppe von Professoren und wissenschaftlichen Mitarbeitern ein Interesse
an den Angeboten vorhanden ist.

Der Sommerkurs (12 Platze) war zunachst voll besetzt, 11 Hochschul-
angehorige beteiligten sich regelmaBig.

In einem sehr anregenden einstiindigen Gesprach, das ich mit den Teil-
nehmern und dem Kursleiter am Ende des Kurses fihrte, wurden das
Konzept und die Durchfiihrung des Kurses positiv bewertet.

b) Frau Schneider fihrte zusammen mit Herrn Dipl.-Psych. Strey von der
Evangelischen Beratungsstelle fir Erziehungs-, Partnerschafts- und
Lebensfragen des Diakonischen Werks Elberfeld nach AbschiuB der
Schilerinformationstage ein Entscheidungstraining durch. Das zweitagige
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Seminar richtete sich an die Schlerinnen und Schuler, die vor einer Stu-
dienwahl standen. Alle zwdlf Teilnehmer und Teilnehmerinnen gaben sehr
positive Rickmeldungen, sie sahen im Entscheidungstraining eine wich-
tige Erganzung zur vorhandenen Informationsvermittiung. Es gelang eine
Systematisierung des Entscheidungsprozesses und eine bewuBtere
Gestaltung des Ubergangs in eine neue Lebensphase.

c) Das ABM-Projekt zur "Entwicklung und Erprobung prophylaktischer
Studienhilfen fur auslandische Studierende" wurde zunachst bis Februar
1992 durchgefiihrt. Frau Dr. Benad schied zu diesem Zeitpunkt aus, da sie
beruflich zu einer international arbeitenden Entwicklungsorganisation
wechseln konnte.

Die in ihrem Projekt entstandene Broschire "Informationen flr auslan-
dische Studierende" hat sich in den Beratungen bewahrt.

Wir hatten urspriinglich Planungen vorbereitet, um fur die auslandischen
Studierenden hoherer Fachsemester ein angemesseneres Beratungsan-
gebot zu entwickeln.

Nach verschiedenen Vorgesprachen (besonders auch mit dem akademi-
schen Auslandsamt) entschlossen wir uns gegen Ende des Berichtszeit-
raums, diese Planungen aufzugreifen und die restlichen funf Monate des
ABM-Projektes fUr eine gezielte MaBnahme im Wintersemester in An-
spruch zu nehmen.

d) Wir entwarfen eine Projektkonzeption in der Absicht, auf neue Bera-
tungsbedurfnisse im Zeichen der Européisierung des Studiums zu reagie-
ren (‘Erganzende MaBnahmen zur Vertiefung der Studienberatung im Zei-
chen der Europaisierung der Hochschule').
Eine zweijahrige AB-MaBnahme sollte Schritte der Erprobung und Uber-
prifung in den folgenden Aktionsfeldern einleiten:
- Vertiefung und Gestaltung der Informationsbasis in Zusammenarbeit
mit den entsprechenden europaischen und deutschen Einrichtungen;
- klientenzentrierte und problemzentrierte Erarbeitung spezifischer
Beratungsansatze fur deutsche und auslandische Studierende unter
besonderer Berticksichtigung von Entwicklungschancen und -risiken;
- Erprobung neuartiger spezifischer Beratungsmethoden z.B. durch
Nutzung der persénlichen Erfahrungen von Hochschulangehdrigen
als Informations- und Beratungsquelle;
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- Aufbau von hochschulinternen und -externen Kooperationsnetzen.

Die projektierte AB-MaBnahme wurde seitens der Hochschulleitung be-
gruBt und von der Berufsberatung sowie der Leitung des Arbeitsamts
Wuppertal tatkraftig unterstitzt. Aufgrund erheblicher Mittelkiirzungen bei
den Arbeitsamtern konnte sie jedoch 1992 noch nicht begonnen werden.
Falls nicht bundesweit erhebliche Mittelkiirzungen im AB-Bereich vorge-
nommen werden, bestehen jedoch gute Aussichten, mit diesem wichtigen
Projekt im kommenden Haushaltsjahr zu beginnen.

e) Die Bergische Universitat-Gesamthochschule Wuppertal beteiligt sich
neben acht weiteren Hochschulen an der Planung eines Studieninformati-
onssystems mittels Datenfernlbertragung. Das Projekt soll unter Feder-
fihrung der Hochschulrektorenkonferenz (HRK) mit Mitteln des Bundes-
ministeriums fur Bildung und Wissenschaft (BMBW) durchgefihrt werden.
Der Leiter der ZSB nahm an den koordinierenden und planenden Sitzun-
gen auf Bundesebene teil und stimmte mit dem Rechenzentrum die loka-
len Bedingungen ab.

f) Im Rahmen der Bemihungen, die Beratungsinstitutionen auf euro-
paischer Ebene zu vernetzen und konzeptionelle Rahmenbedingungen zu
vergleichen, beteiligte sich die ZSB Wuppertal an der Vorbereitung eines
Forums zur Lage der psychologischen Beratung innerhalb der Europai-
schen Gemeinschaft in Neapel. Dieses Vorhaben wurde von der Europai-
schen Kommission und dem ERASMUS-Biro mit erheblichen Mitteln
finanziell unterstitzt. Mit zusatzlichen Mitteln des BMBW wurde zusam-
men mit den Universitaten FU Berlin, Hamburg und Minchen eine natio-
nale Fragenbogenerhebung zur Institutionalisierung der psychologischen
Beratungskompetenz vorbereitet. Untersuchungsgegenstand ist die per-
sonenorientierte und psychologische Beratung vor dem Hintergrund des
gesamten Beratungsbereichs fur Studierende. Der Fragebogen richtete
sich deshalb an alle mit der Beratung von Studierenden befaBten Einrich-
tungen in Deutschland. Prof. Dr. Ronge und seine Mitarbeiterin Frau Dipl.-
Soz.-Wiss. Arndt unterstitzten dankenswerterweise die Datenauswertung
der Erhebung. Die Ergebnisse der Untersuchung werden in einem natio-
nalen Bericht zusammengefaBt werden. Dieser geht in eine Veroffent-
lichung zur Gesamtsituation innerhalb der EG ein.
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Zielsetzungen

Es gilt weiterhin, durch Detailverbesserungen der Arbeitsablaufe und ihre
zweckmaBige Gestaltung moglichst viel Raum und Energie fur die Anfra-
gen der Studieninteressenten und Studierenden freizuhalten. Hierbei sind
alle uns in der taglichen Arbeit unterstiitzenden Gesten und Taten aus der
Verwaltung und den Fachbereichen willkommen.

Die Verbindung zu den Fachbereichen wollen wir Uber die Fachstudienbe-
rater verstarken, wobei wir daran denken, hierbei das EDV-System
zweckmaBig einzusetzen.

Von verschiedenen Ausgangspunkten aus méchte ich die konzeptionelle
Arbeit der ZSB vertiefen. GroBe Erwartungen setze ich hierbei auf die Ini-
tiative des Beirats, sich mit Angeboten zur Verbesserung der Qualitat des
Studierens zu beschéaftigen (s. 'Beirat’). In Kontakten zu Projekten an ver-
schiedenen deutschen Hochschulen kdénnen sich ebenfalls neue Aspekte
zur Methodik der Studienberatung ergeben und arbeitsteilig neue Bera-
tungsmaBnahmen erproben lassen. Ebenso sind die kollegialen Ver-
bindungen auf europaischer Ebene sehr wertvoll.

Es bleibt eine wichtige Aufgabe, die Innovationskraft der ZSB trotz aller
praktischen Widrigkeiten, die sich allein schon aus der Stabilisierung der
Standardaufgaben ergeben, zu erhalten. Nur so kann weiter eine zeitge-
maBe Anpassung unserer Arbeit an neue Beratungsbedirfnisse und -
methoden gelingen.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Im Berichtszeitraum arbeiteten in der ZSB:

Leiter:
Akademischer Direktor Dr. Gerhart Rott
Ausbildung: Klinischer Psychologe/Psychotherapeut (BDP);
Verhaltenstherapie, Gesprachspsychotherapie(GwG) und
Gestalttherapie

Verwaltungskoordinator:
Regierungsangestellter Martin Frowein

Sekretarin:
Regierungsangestellte Barbel Hecht-Wieber

Studienberaterinnen und Studienberater:

Wissenschaftliche Angestellte Dr. Annette Benad
(ABM-Stelle bis 31.01.1992)

Wissenschaftlicher Angestellter Hans-Georg Muller
Diplom-Padagoge, Diplom-Psychologe
Ausbildung: Gesprachspsychotherapie (GwG) und Verhaltenstherapie

Wissenschaftliche Angestellte Karin Schneider (halbe Stelle)
Diplom-Psychologin

Ausbildung: Gesprachspsychotherapie (GwG), Verhaltenstherapie
und Ausbildung zur Klinischen Psychologin (BDP)

Wissenschattlicher Angestellter Dr. Joachim Studberg
Teilnahme an Seminaren zur Gesprachsfihrung und Teilnehmer einer
laufenden Ausbildung zur klientenzentrierten Gesprachsfihrung (GwG)
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Folgende studentische Hilfskrdfte waren am Ende des Berichtszeit-
raums in der ZSB beschattigt:

Heike Bertram, cand. soc.

Jochem Blanke, cand. oec.

Jorg Isringhaus, cand. phil. (ab 01.06.1992)

Anke Kempken, Wirtschaftswissenschaften (01.10.1991 bis
01.04.1992)

Nicole Petong, cand. paed.

Judith Rischenschmidt, Gestaltungstechnik (bis 31.12.1991)

Karin Schmitz, cand. soc. (ab 01.06.1992)

Christiane Simon, cand. paed. (bis 31.05.1992)

Nicola Wilges, cand. oec. (ab 01.06.1992)

Kontakte, Fortbildungen

Bereits bestehende Kontakte inner- und auBerhalb der Universitat wurden
weiter gepflegt. Im engeren Feld der aktuellen Beratungen sind folgende
Aktivitaten besonders zu benennen:

In der Zusammenarbeit von Herrn Dr. Studberg mit dem Institut far
Schulforschung und Lehrerfortbildung entstand ein gemeinsames Lehr-
amtsinfo fur die Primarstufe. Eine vom Institut einberufene Konferenz
erwies sich als ausgesprochen hilfreich, um die Schwierigkeiten bei der
Koordination zu bewaltigen. Ein fachbereichstbergreifendes allgemeines
Info zum Lehramtsstudium soll als nachster Schritt entwickelt werden.
Neben dem durchgeflihrten Seminar zum Entscheidungstraining bereitete
Frau Schneider in Zusammenarbeit mit Herrn Dipl.-Psych. Bernd Strey far
das kommende Jahr ein weiteres Seminar zu Prasentationstechniken fur
Studenten des Hauptstudiums vor. An dieser Planung ist auch Herr Mdller
beteiligt.
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Die Zusammenarbeit mit dem Arbeitskreis evangelischer und katholischer
Akademiker zur wechselseitigen Abstimmung von Schilerinformationsta-
gen und dem Primanertag entwickelte sich weiterhin erfreulich. Die ge-
meinsame Verdffentlichung des Programms fur die Schilerinformations-
tage und den Primanertag hat sich bewahrt.

Die regionale Einbeziehung des gesamten Bergischen Landes wurde von
allen beteiligten Stellen - Arbeitskreis, Berufsberatungen der Arbeitsamter,
Universitatspressestelle, ZSB - getragen.

Neben den Ublichen Pressemitteilungen gab ich zu Beginn der Schiler-
informationstage ein 20minutiges "Live-Interview" in Radio Wuppertal, das
auf das Angebot aufmerksam machte und es erlauterte.

Zur Behebung von organisatorischen Abstimmungsproblemen lud Pro-
rektor Prof. Dr. Walz nach AbschluB der Schilerinformationstage die Ver-
antwortlichen aller beteiligten Institutionen (Arbeitskreis evangelischer und
katholischer Akademiker, Berufsberatung, Pressestelle, Zentrale Studien-
beratung) zu einem Gesprach ein, um Erfahrungen zu besprechen und flr
zukUnftige Schritte auszuwerten.

Als besonderes Projekt gestaltete Herr Dr. Studberg zusammen mit der
Berufsberatung des Arbeitsamts Wuppertal versuchsweise den Hoch-
schulbesuch von Oberstufenschilern eines Gymnasiums in Velbert am
12.12.1991. Mehrere Fachbereiche waren daran beteiligt. Zwar wurde der
Besuch von den beteiligten Lehrern und Schulern als ein positiver Kontakt
mit dem Bereich Hochschule angesehen, vom Arbeitsaufwand flr alle
Beteiligten zeigte es sich jedoch, daB solche Projekte nur in seltenen Fal-
len durchgefihrt werden kénnen und sich nicht in ein Standardangebot
Uberflhren lassen. Diese Angebote stoBen zu schnell an personelle
Kapazitatsgrenzen - sowohl der Fachbereiche als auch der ZSB.

Um jedoch ein 'Minimalangebot' bezlglich der Besuchswinsche von
Schulen zu erhalten, erwies sich das von Herrn Studberg zusammen mit
Herrn Akad. Oberrat Dr. Wittenberg, dem Referenten fir Of-
fentlichkeitsarbeit der Bibliothek, erarbeitete Konzept eines ganzjahrigen
Angebots fur Schulklassen, die ein besonderes Interesse haben, die
Bergische Universitat- Gesamthochschule Wuppertal zu besuchen, als
machbar und zweckmaBig. Es besteht aus einem zweistliindigen Vortrag
mit ausreichend Raum fir Fragen zum Studienangebot und einer ange-
leiteten Bibliotheksflhrung. Einer Klasse des Roentgen-Gymnasiums
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Remscheid und einer aus der Fritz-Steinhoff-Gesamtschule in Hagen
konnte auf diese Weise ein Informationsangebot gemacht werden.

Am 18. November 1991 fand in den Raumen der Berufsberatung der jahr-
liche Erfahrungsaustausch zwischen Berufsberatern und Studienberatern
statt. Das Gesprach bezog sich schwerpunktmaBig auf die Rolle der
Datenverarbeitung in der Beratung, wobei das Arbeitsamt sein
'Kurssystem' vorstellte. Ein zweiter Besprechungspunkt thematisierte die
hohen Erwartungen von Ratsuchenden, die nicht immer erflllbar sind. Wir
tauschten uns darlber aus, wie in den beiden Beratungsdiensten sich
daraus ergebende Enttduschungen wahrgenommen und mit welcher
Methodik sie gegebenfalls fur die Ratsuchenden fruchtbar gemacht
werden.

Der Leiter der ZSB setzte die Arbeit in der Prasidialarbeitsgruppe der
Hochschulrektorenkonferenz (HRK) fort. Er beteiligte sich an der
Vorbereitungsgruppe bei der HRK fir das oben dargestelite |anderiber-
greifende Projekt 'Studieninformationsystem'.

Er folgte einer Einladung zu einer Konferenz des "Forum Européen de
I'Orientation Académique (FEDORA)" zu 'Les relations entre les
conseillers universitaire et les employeurs' in Louvain-La-Neuve (Belgien)
vom 19. bis 21. Méarz. Hierbei fuhrte er auch Gesprache mit Vertretern des
Erasmus-Bulros und der Europaischen Kommission Uber das oben darge-
stellte Projekt der FEDORA-Arbeitsgruppe "Psychological Counselling in
Higher Education (PSYCHE)", in der er den co-chair innehat. Zusammen
mit den Kolleginnen und Kollegen Drs. Simonetta Adamo, Prof. Paolo
Valerio, Leiter der psychologischen Beratungsstelle fir die Universitat
Neapel, Elsa Bell M.A., Leiterin des counselling service der Oxford Uni-
versity, und Craig McDevitt M.A., Leiter des counselling service der Uni-
versity of Edinburgh, bildete er die Planungsgruppe fir ein Forum in
Neapel, an dem 22 Kolleginnen und Kollegen aus den EG-Landern den
Bericht Uber die psychologische Beratung vorbereiteten. Das Forum (24.-
26. September in Neapel) war ein wichtiger Kristallisationskern, um fach-
liche Verbindungen auf hohem Niveau zu vertiefen und neue aufzubauen.
Der Bericht soll Mitte 1993 vorliegen. Der deutsche Teilbericht wird
zusammen mit Dr. Peter Figge (Universitat Hamburg), Dr. Helga Knigge-
liner (Freie Universitat Berlin) und Dipl.-Psych. Winfried Kaiphas
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(Studentenwerk, Minchen) erarbeitet. Es fand hierfir zunachst eine Ar-
beitssitzung in Wuppertal statt, eine weitere Sitzung ist geplant.

Die Verwaltung der finanziellen Drittmittel der Projekte hat die Verwaltung
der Universitat Wuppertal Gbernommen.

Eine Vorbereitungssitzung fir das Forum fand statt in Zusammenhang mit
dem Symposium 'Who to help? What to offer? - Problem for the Student
Counsellor/Psychotherapist Working in Higher Education', das von dem
Adolescent Department der psychoanalytisch orientierten Tavistock Clinic
in London fur britische, amerikanische und einige ausgewahlte Berater
vom europaischen Festland ausgerichtet worden war (21.-23. Juli). Ich
hielt dort ein Referat zum Thema: 'Establishing training courses introdu-
cing counselling for teachers in higher education: concepts and experien-
ces in an innovative process'. Erfreulich und Mut machend war, daB das
Referat auf diesem fachlich profilieten Symposium auch bei amerikani-
schen Kollegen mit viel besser personell und sachlich ausgestatteten
Diensten (u.a. Yale, Princeton), die darlber hinaus einen viel gréBeren
Aktionsradius haben, auf beachtliches Interesse stieB und eine fur alle
Seiten bereichernde Diskussion Uber die Thematik zustande kam.

Neben den gesetzlich geregelten Bildungsurlauben, die von den Mitar-
beitern im Angstelltenverhaltnis in Anspruch genommen werden, sind fol-
gende FortbildungsmaBnahmen zu nennen:

Herr Mdller besuchte vom 25.11. bis 06.12.1991 das Seminar 'd-Base IV -
Programmierung' des Landesamts flr Datenverarbeitung und Statistik.
Vom 9.3. bis 13.03.1992 besuchte er dort eine Fortbildung in Windows.
Herr Studberg nahm an der Frihjahrsfortbildungstagung der Arbeitsge-
meinschaft der Studienberater/-innen in der Bundesrepublik Deutschland
vom 11.03. bis 14.03.1992 in Karlsruhe mit dem Thema 'Studium der
Technik - Technisierung des Studiums' teil. Er besuchte u.a. einen
Workshop zu Kurzberatungsmethoden nach de Shazer.

Herr Muller besuchte vom 23. bis 26.09.1992 die Herbsttagung der
Arbeitsgemeinschaft der Studienberater/-innen. Sie hatte den
Themenschwerpunkt 'Methoden der Beratung von Studierenden - der
psychoanalytische und systemische Ansatz'. Herr Muller nahm hier unter
anderem an einer Arbeitsgruppe 'Analytisch-systemische Therapie' teil.
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Personalbedarf, Raumsituation und séchliche Mittel

Hohe Beratungszahlen (vgl. u.a. Tab.1b, S. 25) und Komplexitat der Bera-
tungsanliegen bleiben ein Ansporn, sich innerhalb der Stelle fir Verbes-
serungen einzusetzen und extern die erforderlichen Ressourcen einzufor-
dern. Das bezieht sich insbesondere auf die im Haushalt vorgesehene
dritte Beraterstelle.

Der erneute Anlauf des Beirats und des Leiters der ZSB, die dritte Bera-
terstelle angesichts der erheblich gewachsenen Anzahl der Beratungs-
kontakte und der inhaltlich und strukturell steigenden Anforderungen end-
lich wieder fir die ZSB zurlickzugewinnen, unterstitzte Rektorat und
Senat dadurch, daB die Stelle beim MWF als solche beantragt wurde - das
konnte allerdings nicht zum Erfolg fihren, da das MWF keine Winsche fur
neue Haushaltsstellen entgegennahm - und vor allem flr die Zurlckver-
teilung der seitens der Hochschulen abgegebenen Stellen (‘Topfstellen’)
anmeldete. Das ist schon deshalb begrindet, da nach Auffassung der
Hochschulleitung die urspringlich vorhandene Stelle in eben diese Topfe'
abgeflossen ist. Es bleibt zu hoffen, daB von Rektorat und MWF letztlich
Prioritaten festgelegt werden, die zu einer praktischen Anderung fihren.
Bei den Raumen hingegen gab es eine kleine Verbesserung. Die ZSB er-
hielt zwei Arbeitsraume als Dependence in der Hofaue. Die erheblichen
Nachteile einer so weiten raumlichen Zersplitterung sind zwar nicht zu
Ubersehen, dennoch haben wir diese Entscheidung des Planungsdezer-
nats sehr begriiBt: Sie ermdglicht der ZSB, ABM-Projekte und andere
Projekte durchzuflihren, ohne daB es innerhalb der ohnehin schon auBerst
beengten Situation der ZSB (besonders im Bereich der Infothek) zu uner-
traglichen Situationen kommt.
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Beirat

Unter dem Vorsitz von Frau Dr. Lengelsen hat der vom Senat gewahite
Beirat die Arbeit der ZSB kontinuierlich in kritischer Offenheit begleitet. Die
Verbindung zu den Fachbereichen, zu Lehre und Studium wurde auf die-
sem Wege Vvielfaltig bereichert. Hervorzuheben ist ein von Frau Dr.
Lengelsen angeregter sehr intensiver Austausch innerhalb des Beirats
Uber die Angebote der Fachbereiche und Zentralen Einrichtungen mit pro-
padeutischem Charakter, die auf eine Verbesserung der personlichen und
wissenschaftlichen Kompetenz zielen und der sinnhaften Strukturierung
des Fachwissens dienen. Es zeigte sich in den Diskussionen im Beirat,
daB solche Veranstaltungen oder einzelne Elemente schon jetzt im Grund-
und im Hauptstudium in vielfaltiger Form existieren. Nun stellte sich die
Frage, ob Zusammenarbeit, Koordinierung und Verbesserungen der An-
gebote anzustreben seien. Aus diesen Uberlegungen ist die Planung einer
Initiative hervorgegangen, die darauf abzielte, im WS 92/93 mit Hoch-
schullehrern und wissenschaftlichen Mitarbeitern, die in diesem Bereich
Veranstaltungen anbieten, ins Gesprach zu kommen.
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Anhang
Darstellung der Arbeit der Studienberatung in tabellarischer Form

Die in der Zentralen Studienberatungsstelle kontinuierlich durchgefihrte
Datenerhebung zielt auf die quantitative Dokumentation zentraler
Beratungsaktivitaten innerhalb eines Studienjahrs. Sie soll darlber hinaus
die Mdglichkeiten bieten, die Haufigkeit bestimmter Beratungsanlésse und
Beratungsinhalte zu erkennen und Uber mehrere Studienjahre zu ver-
gleichen.

Sowohl die Dokumentation der Beratungsaktivitaten als auch der Ver-
gleich von Beratungsanlassen und Beratungsinhalten setzt die Charak-
terisierung der ratsuchenden Klientel der ZSB voraus. Diese Charak-
terisierung kann durch die Datenerhebung unterstitzt werden, und zwar
indem wichtige Merkmale der Ratsuchenden (z.B. Zugangsvoraus-
setzungen, Semesterzahl, Hochschulort) quantitativ dargestellt werden. Es
ist offensichtlich, daB beratungsvorbereitende MaBnahmen wie Beschaf-
fen, Erstellen und Dokumentation von studienrelevanten Informationen --
und nicht zuletzt auch die Entwicklung und Reflexion von Be-
ratungskonzepten -- zum groBen Teil davon abhangen, ob ein ent-
sprechender Bedarf in seinem Umfang erkannt und beschrieben werden
kann. Die Datenerhebung leistet in bezug auf eine bedarfsgerechte Vorbe-
reitung und Ausstattung der ZSB eine wichtige Unterstitzung.

Eine Hilfe ist die Datenerhebung sicher nur dann, wenn der zeitliche und
personelle Aufwand, der fir sie betrieben wird, andere Arbeitsbereiche der
ZSB nicht nachteilig beeintrachtigt. Daher gilt in diesem Zusammenhang,
das erhebungstechnisch Mdgliche auf das fur die Entwicklung der Bera-
tungskonzepte Nétige zu reduzieren.

Im wesentlichen beschrankt sich die Datenerhebung deshalb darauf, die
Beratungsaktivitaten der ZSB und Teile der ratsuchenden Klientel nach
wichtigen Merkmalen aufzugliedern und die Haufigkeiten dieser Merkmale
zu ermitteln. Verfahren der analytischen Statistik bleiben dabei unbertck-
sichtigt.
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Die Anzahl schriftlicher und telefonischer Anfragen an die ZSB sowie die
“Informationsgesprache" zwischen Ratsuchenden und Mitarbeitern der
ZSB werden durch einfache Strichlistenzahlung ermittelt.
"Beratungsgesprache" zwischen Studienberatern und Ratsuchenden wer-
den hingegen in dem sogenannten "Beratungsprotokoll" festgehalten (vgl.
Erlauterung zu Tab. 1a).

Dieses Beratungsprotokoll wird im AnschluB an jedes Beratungsgesprach
ausgefullt und bildet die Grundlage des folgenden Datenmaterials.

Das Beratungsprotokoll enthalt Informationen Uber den Status, den
Studienort, die Hochschulzugangsberechtigung und das Geschlecht der
Ratsuchenden. Weiterhin werden die Beratungsart, das Erst- und Zweit-
studienfach, der angestrebte AbschluB und die Beratungsinhalte ermittelt.
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GESAMTUBERSICHTEN

Tab. 1a
Monatsstatistik Uber die Anzahl der Beratungskontakte im Studienjahr 1991/92

monat || gesprache gosprache"®” | RAnPragen-°"® | Anttagen-°"® | cesamt
Oktober 313 724 252 996 2285
November 175 294 201 536 1206
Dezember 122 275 207 555 1159
Januar 347 382 326 719 1774
Februar 199 222 326 552 1299
Mirz 185 228 317 493 1223
April 309 474 322 1112 2217
Mai 174 244 281 565 1264
Juni 335 331 301 630 1597
Juli 254 336 282 923 1795
August 148 213 222 410 993
September 218 489 263 859 1829
Gesamt 2779 4212 3300 8350 18641

Die Monatsstatistik berlcksichtigt alle Beratungskontakte mit Ausnahme der Gruppen und
Einzelberatungen auBerhalb der ZSB, die z.B. im Rahmen des Primanertages, der
Schilerinformationstage und im Rahmen der Beratungen in Schulen durchgefihrt werden.
Nicht erfaBt sind ebenfalls die psychologischen Beratungen in der ZSB. Die Kategorie
"Informationsgesprache" enthalt die Anzahl der Beratungskontakte zwischen Mitarbeitern
der ZSB und Ratsuchenden. Informationsgesprache umfassen z.B. die Unterrichtung tUber
Studienmdglichkeiten, Zugangsvoraussetzungen, Studienabschllsse etc. Die Kategorie
'Beratungsgesprache" umfaBt hingegen die Gber die Informationsgesprache
hinausgehenden intensiven Beratungskontakte.
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Tab. 1b
Anzahl der Beratungskontakte in den letzten funf Studienjahren - nach Monaten geordnet

Monat | SCISEFDAE™T | SCYSENIE"T | STI9ESHIS™T | StySsEPI™T | SCi9sTNdstT
Oktober 1381 1404 1306 1691 2285
November 823 920 511 910 1206
Dezember 714 827 636 1248 1159
Januar 995 1121 1306 1335 1774
Februar 1042 875 942 1423 1299
Mérz 1093 835 1021 1645 1223
April 893 927 1466 1788 2217
Mai 902 892 1427 1375 1264
Juni 963 1303 1381 1546 1597
Juli 849 1112 959 1167 1795
August | 1400 1154 1401 1603 993
September 1551 1390 1669 1894 1929
Gesamt 12606 12771 14278 17625 18641

Tab. 1b enthalt die Anzahl der Beratungskontakte, die durch die ZSB mandlich, schriftlich
und telefonisch beraten wurden - nach Monaten geordnet (Vgl. Erlauterung zu Tab. 1a)
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PSYCHOLOGISCHE BERATUNG

In dem Berichtszeitraum 1991/92 suchten insgesamt 70 Studierende (36 Frauen und 34
Manner) die Psychologische Beratung auf. Darlber hinaus wurden mit einer Reihe von
Ratsuchenden Mdglichkeiten durchgesprochen, psychotherapeutische Hilfen auBerhalb
der Hochschule in Anspruch zu nehmen. Es wurden insgesamt 327 einstlndige
Beratungstermine durchgeflhrt - die durchschnittliche Beratungsdauer betrug also im
Berichtszeitraum 4,7 Stunden. ' . .
Frau Schneider bot eine offene psychologische Sprechstunde fur einmalige Gesprache
an. Diese wurde von 31 Studierenden aufgesucht (12 Frauen und 19 Manner).

Zusatzlich bot Herr Mller nacheinander 3 Gruppen zum Thema "Besser lernen und
Prifungen vorbereiten" an. Es wurden zwolf bis achtzehn Sitzungen zu jeweils zwei Zeit-

stunden durchgefihrt. An der ersten Gruppe nahmen 8, an der zweiten 7, an der dritten
ebenfalls 7 Personen teil.

Tab. 2
Psychologische Beratung

Beratungsanlédsse Beratung Sprechstunde
1. Leistungs- und

Arbeitsstdérungen

- Motivationsprobleme 24

- Priifungsangst 28

- Versagensangst 39 0

- Blockierende Kognitionen, 35 14
Einstellungen und Wahr-
nehmungsmuster

- Mangelnde Lern- und 19 10
Arbeitstechniken

2. Kontaktschwierigkeiten

- Redeangst 6 0
- Partnerprobleme 25 19
- Isolation/Einsamkeit 29
- Fehlerhafte Einschdtzung 17
der Situation
- Soziale Verhaltens- 35 13
defizite

3. Identitdts- und Selbst-
wertprobleme

- Entscheidungsunfdhigkeit 25 14

- Abl&sungsschwierig- 23 8
keiten

- Selbstunsicherheit 42 7

- Ziel-, Wert- und Norm- 16 0
konflikt

- Diskrepanz Lebensalter/ 11 n
Status

- Negative Koérperwahr- 8 2
nehmung

- Psychosomatische 14 0
Beschwerden

- Suicidgefahr 6 4

Tab. 2 gibt die Anlasse fur die Inanspruchnahme der Psychologischen Beratung wieder.
Anlasse sind hier die in der ersten Beratungsstunde genannten. Die zweite Spalte bezieht
sich auf die offene Sprechstunde.
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TABELLARISCHE DARSTELLUNG DER "BERATUNGS-GESPRACHE"
NACH VERSCHIEDENEN KRITERIEN

Tab. 3
Status der Ratsuchenden in "Beratungsgesprachen"

Status Abs. Frequenz Prozent. Anteil
studienanwidrter/-innen 1664 59,88
Zweitstudium 71 2,55
Berufstitige 118 4,25
Studierende

- an _der BUGW einge- 722 25,98

schriebene Studénten

- an anderen Hochschu- 237 8,53
len eingeschriebene
Studentén

Gesamt 3042 100.00

Studienanwarter, Berufstatige und Personen, die ein Zweitstudium angtreben, werden in
den folgenden Tabellen als "nicht Studierende" ausgewiesen, um die Ubersichtlichkeit zu
erleichtern.

Tab. 4
Verteilung  der  Hochschulzugangsvoraussetzungen  bei  Ratsuchenden  in
"Beratungsgesprachen"

Zugangsvoraussetzung Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Allgemeine |

Hochschulreife 1832 65,92
Fachhochschulreife 833 29,97
Fachgebundene 21 0,76
Hochschulreife

Sonstige 81 2,91
Gesamt 2779 100.00

Entsprechend der verschiedenen Zugangsvoraussetzungen zum Studium an der Bergi-
schen Universitat - Gesamthochschule Wuppertal suchen sowohl Inhaber/innen der
Fachhochschulreife als auch Inhaber/innen der Allgemeinen bzw. Fachgebundenen
Hochschulreife die ZSB auf. Damit wird eine moglichst detaillierte Erfassung der
verschiedenen Zugangsvoraussetzungen nétig, sowohl um die Tétigkeit der ZSB als auch
ihr Klientel zu charakterisieren.
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Tab. 5a

Verteilung der Geschlechter in "Beratungsgesprachen"

Geschlecht Abs. Frequenz Prozent. Anteil

Ménnlich 1537 55,31

Weiblich 1240 44,62

Gesamt 2779 100.00
Tab. 5b

Verteilung der Geschlechter bei den an der Bergischen Universitat - Gesamthochschule
Wuppertal eingeschriebenen Ratsuchenden in "Beratungsgesprachen” und in der
Gesamtpopulation der Studierenden an der Bergischen Universitat - Gesamthochschule

Wuppertal.
Ra e aaen becating ” o Cesam e uaH Wappereat
Geschlecht || Abs. Frequenz Prozent. Anteil Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Mdnnlich 426 59,00 11995 66.7
Weiblich 301 43,62 6000 33.3
Gesamt 727 100.0 17995 100.0

Die Tabelle 5b enthadlt nur die an der Bergischen Universitat - Gesamthochschule
Wouppertal Studierenden. Die Daten der Spalten 3 und 4 stammen vom Dezernat 2.1 und

enthalten den Stand vom 19.01.19983.

Tab. 6
Anteile der Einzel- und Gruppenberatungen in "Beratungsgesprachen”
Beratungsform | Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Einzel- 2424 87,23
beratung
Gruppen- 335 12,70
beratung
Gesamt 2779 100.00
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Tab. 7a

Schwerpunkte der in "Beratungsgesprachen" genannten Beratungsinhalte
Beratungsinhalte Abs. Frequenz | Prozent. Anteil
Bewerbungsverfahren 967 34,00
Studienaufbau 564 20,00
Infoausgabe 362 13,00
Studienméglichkeiten 352 12,00
Studieninhalte 266 9,00
Fachwechsel 265 9,00
Einschreibung 249 8,00
Hochschulwechsel 237 8,00
Ehtiohdiifngenire | 2 At
Agggggggggg von 195 7,00
Tpiadhyidzne=-
Eiqnunqstegt 179 6,00

Das Beratungsprotokoll erméglicht flr die Erhebung der Beratungsinhalte Mehr-
fachnennungen. Maximal kdnnen drei Inhalte berlicksichtigt werden. Den Studienberatern
steht dabei eine Liste mit 60 standardisierten Beratungsinhalten zur Verfigung, von denen
in Tab. 7a nur die wichtigsten berlicksichtigt werden.

Tab. 7b

Schwerpunkte der in "Beratungsgesprachen" genannten Beratungsinhalte - nur Nicht-
Studierende

Beratungsinhalte Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Bewerbungsverfahren 861 47,00
Studienaufbau 408 22,00
Studienméglichkeiten 296 16,00
Infoausgabe 294 16,00
Studieninhalte 225 12,00 i
Einschreibung 218 12,00
AR %nganiite 123 *90E
Eignungstest 159 8,00
Praktika 112 6,00
Entscheidungskonfl. 106 5,00
Studienméglichk. 93 5,00
Fachgeb. HS-Reife 84 4,00
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Tab. 7b beriicksichtigt nur die Beratungsinhalte, die von den insgesamt 1817 Nicht-Stu-
dierenden bei Beratungskontakten geauBert wurden. AufschluB tber die Schwerpunkte
der von den insgesamt 959 Studierenden genannten Beratungsinhalte gibt die Tab. 7c
wieder. Zu beachten ist hier, daB das Beratungsprotokoll in bezug auf die Bera-
tungsinhalte Mehrfachnennungen ermdglicht.

Tab. 7c

Schwerpunkte der in "Beratungsgesprachen" genannten Beratungsinhalte - nur
Studierende

Studierende der Studierende anderer
BUGW Hochschulen
Beratungsinhalte Absolute Prozent. Absolute Prozent.
Frequenz Anteil Frequenz Anteil
Wechsel des 186 25,00 68 28,00
Studienfachs
Studienaufbau 136 18,00 23 9,00
Anerkennung von 96 13,00 74 31,00
Leistungen
Hochschulwechsel 88 12,00 135 56,00
Bewerbungsverfahren 76 10,00 33 13,00
Entscheidungs- 72 00 11 4,00
Kontlikte o 9 !
Pers. Probleme T2 9,00 ) 1,00
Infoausgabe 69 9,00 20 8,00
Studienordnung 63 8,00 14 5,00
Studienméglich- 54 7,00 1i 4,00
keiten
fachgeb. Hochschul- 49 6,00 4 2,00
reife
Studieninhalte 36 4,00 11 4,00
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Tab. 8a

Verteilung der in "Beratungsgesprachen" gewinschten Studiengéange - nur Nicht-
Studierende

Gewiinschter Studiengang Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Lehramt

- Primarstufe 97 5,34
- Sekundarstufe I 43 2,37
- Sekundarstufe II 210 11,56
Magister 140 1411
Fachhochschulstudiengénge 262 14,42
Diplom/ Integrierte 1163 64,01
stgdiengﬁnqeg !
Sonstige Staatsexamina 50 2,75
(incl. "Lebensmittelchemie)

Promotion 10 0,55
Sonstige 2 0,11

In Tab. 8a sind nur die Studiengange beriicksichtigt, in denen Ratsuchende ein Studium

aufnehmen wollen. Die von den Studierenden genannten Studiengénge lassen sich aus
Tab. 8b entnehmen.

Tab. 8b
Verteilung der in "Beratungsgesprachen" angegebenen Studiengénge - nur Studierende
Studierende der Studierende anderer
BUGW Hochschulen
Gewiinschter Studiengang Absolute | Prozent. Absolute Prozent.
Frequenz Anteil Frequenz Anteil
Lehramt
- Primarstufe 57 7,89 45 18,99
_ Sekundarstufe I 12 1,66 7 2,95
- Sekundarstufe II 57 7,89 15 6,33
Magister 43 5,96 15 6,33
Fachhochschulstudiengédnge 59 8,17 32 13,50
Diplom/ Integrierte 440 60,94 90 37,97
Studiengidnge
Sonstige Staatsexamina _ 1 0,14 16 6,75
(incl. Lebensmittelchemie)
Promotion 1 0,14 o ez
Sonstige - — 3 Y2
Gesamt 722 100.00 237 100.00
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Tab. 8c
Verteilung von Studiengangen bei allen Studierenden der Bergischen Universitat -
Gesamthochschule Wuppertal (Quelle: Dez. 2.1, Stand: 19.01.1993)

Studiengédnge Abs. Frequenz | Prozent. Anteil

Lehramt

- Primarstufe 959

- Sekundarstufe I 355 1.9

- Sekundarstufe II 1000 5.6

Magister 1051 5.8

Fachhochschulstudiengédnge 2502 13.9

Diplom/ Integrierte 11331 63.0

StEdggngangeg

Sonstige Staatsexamina 82 0.5

[gncl.gLebensmittelchemie)

Promotion 669 3.7

Aufbau- und Zusatzstudien 46 0.3

gange

Gesamt 17995 100.0
Tab 9a

Verteilung der ratsuchenden Studierenden in "Beratungsgesprachen" nach ihrer
Studiendauer

Semesterzahl Abs. Frequenz | Prozent. Anteil
1 285 29,72
2 102 10,64
3 137 14,29
L 134 13,97
5 108 11,26
6 51 5,32
7 30 3,13
8 20 2,09
9 7 0,73
10 20 2,09
undlgehr 24 2,30
Gesamt 959 100.00
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Tab. 9b

Verteilung der ratsuchenden Studierenden in "Beratungsgespréchen" nach ihrer
Studiendauer - nur Studierende der Bergischen Universitat - Gesamthochschule
Wuppertal

Semesterzahl Abs. Frequenz Prozent. Anteil

1 235 32,55

2 85 11,77

3 92 12,74

4 95 13,16

5 TS5 10,39

6 35 4,85

7 18 2,94

8 15 2,08

9 6 0,83

10 13 1,80
undll%ehr 1 L
Gesamt 722 100.00

In Tab. 9b ist nur die Verteilung der insgesamt 722 an der Bergischen Universitat -
Gesamthochschule Wuppertal eingeschriebenen ratsuchenden Studierenden Gber die
Semester dargestellt. Die Verteilung der restlichen 237 ratsuchenden Studierenden Uber
die Semester, die an anderen Hochschulen immatrikuliert sind, kann durch einen Ver-
gleich der Tab. 9a und 9b ermittelt werden.
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Tab. 10a Verteilung der in *'Beratungsgesprééhen" genannten Studienerst-facher - nur
Nicht-Studierende

g%ggggrende

Gewiinschtes Studienfach %ggéuenz Kﬁggﬁg?'
Agrar- und Forstwiss. 2 0,11
Anglistik 36 1,98
Architektur 76 4,18
Aufereurop. Sprachen 1 0.06
Bauingenieurwesen 63 3,47
Betriebswirtschaftsl. 12 0,66
Bibliothekarswesen - -

Biologie 10 0,55
Chemie 37 2,04
Design, sonstige 4 0,22
Dolmetschen 3 0,17
Druckereitechnik 25 1,38
Elektrotechnik 113 6,22
Erndhrunglehre 1 0,06
Ethnologie 1 0,06
Geographie 9 0,50
Germanistik 90 4,95
Geschichte 24 1,32
Gesellschaftswiss. 1 0,06
Gestaltungstechnik 19 1,05
Heilpddagogik 6 0,33
Industrial-Design 13 0,72
Informatik 3 0,17
Sonstige Ingenieurwiss. 3 0,17
Innenarchitektur 23 1,72
Kommunikationsdesign 56 3,08
Kunst 27 1,49
Kunstgeschichte 3 0,17
Linguistik - -—

Literaturwissenschaft 3 0,17
Lebensmittelchemie 19 1,05
Maschinenbau 70 3,85
Mathematik 68 3,74
Medizin 11 0,16




Fortsetzung Tab. 10a

g%ﬁa&;rende

Gewiinschtes Studienfach %?géuenz Kﬁ%é%&?'
Musik 3 0,17
Naturwiss.- Technik - -

Sonstige Naturwissens. 1 0,06
Okologie 12 0,66
Padagogik 40 2,20
Pharmazie p 8 0,06
Philologie 1 0,06
Philosophie 8 0,44
Physik 34 1,87
Politikwissenschaft 4 0,22
Psychologie 185 10,18
Publizistik 7 0,39
Rechtswissénschaft 18 0,99
Romanistik 31 173
Slawistik 4 0,06
Sicherheitstechnik 79 4,35
Sozialarbeit/-pddagogik 21 1,16
Sozialwissenschaft 132 7,26
Soziologie 2 (3 0 1
Sprach- und Kulturwiss. 2 0,11
Sport 24 1,32
Theaterwissenschaft 2 0,11
Ev. Theologie 7 0,39
Kath. Theologie 5 0,28
Tiermedizin - sos

Visuelle Kommunikation - -

Volkswirtschaft 4 0,22
Wirtschaftswissenschaften 299 16,46
Wirtschaftspddagogik 3 0,17
Wirtschaftsinformatik 1 0,06
Wirtschaftsingenieur 3 0,17
Zahnmedizin - e

Sonstige 5 0,28
ohne Angaben 82 4,51
Gesamt 1817 100.00
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Tab. 10b

Verteilung der in "Beratungsgesprachen" genannten Studienerstfacher - nur Studierende
(geordnet nach Gruppen)

g%g%ierende der gggg%ggeage Summe
Studienfach Peanons | Aneast" | Pooquans | RreeTl |Phequens |Anvest "
Anglistik 15 1,80 6 2,53 19 1,98
Architektur 7 0,97 2 0,84 9 0,94
Bauingenieurwesen 31 4,29 4 1,96 35 3,65
Betriebswirtschaftslehre 0 0,00 4 1,96 4 0,42
Bibliothekswesen 0 0,00 1 0,42 1 0,10
Biologie 0 0,00 4 1,69 4 0,42
Chemie 27 3,74 5 2,11 32 3,34
Design, sonstige 0 0,00 2 0,84 2 0,21
Druckereitechnik 8 1,11 0 0,00 8 0,83
Elektrotechnik 75 10,39 8 3,38 83 8,65
Erndhrungslehre 0 0,00 : 0,42 1 0,10
Ethnologie 0 0,00 1 0,42 1 0,10
Germanistik 60 8,31 38 16,03 98 10,22
Geschichte 12 1,66 0 0,00 12 1,25
Gestaltungstechnik 3 0,42 1 0,42 4 0,42
Heilpidagdgik 0 0,00 3 1,27 3 0,31
Industrial-Design 3 0,42 0 0,00 3 0,31
Sonstige Ingenieurwiss. 1 0,14 0 0,00 1 0,10
Innenarchitektur 4 0,55 0 0,00 4 0,42
Kommunikationsdesign 2 0,28 0 0,00 2 0,21
Kunst 1 0,14 4 1,69 5 0,52
Kunstgeschichte 0 0,00 3 1,27 3 0,31
Literaturwissenschaft 2 0,24 1 0,42 3 0,31
Lebensmittelchemie 1 0,14 1 0,42 2 0,21
Maschinenbau 30 4,16 15 6,33 45 4,69
Mathematik a3 4,57 19 8,02 52 5,42
Medizin 1 0,14 3 1,69 5 0,52
Musik 2 0,28 2 0,84 4 0,42
Naturwiss./Technik 1 0,14 0 0,00 1 0,10
sonstige Naturwiss. 0 0,00 2 0,84 2 0,21
Pddagogik 16 2,22 2 0,84 18 1,88




Fortsetzung Tab. 10b

g%g%ierende der gﬁgg%ggegge Summe
Studienfach Froquens |Ancesl " |Frequans |ReeasTt: [ Prequans |Anoastt
Philosophie 6 0,83 1 0,42 7 0,73
Physik 21 2,91 8 3,38 29 3,02
Politikwissenschaft 0 0,00 2 0,84 2 0,21
Psychologie 14 1,94 14 5,91 28 2,92
Publizistik 0 0,00 : 0,42 1 0,10
Rechtswissenschaft 0 0,00 10 4,22 10 1,04
Romanistik 12 1,66 2 0,84 14 1,46
Slawistik 2 0,28 0 0,00 2 0,21
Sicherheitstechnik 35 4,85 0 0,00 35 3,65
Sozialarbeit/-pddagogik 0 0,00 8 3,38 8 0,83
Sozialwissenschaft 62 8,59 4 1,69 66 6,88
Soziologie 1 0,14 2 0,84 3 0,31
Sport 6 0,83 5 2,11 11 1,15
Sprach- u. Kulturwiss. 0 0,00 1 0,42 1 0,10
Theologie, Ev. 4 0,55 2 0,84 6 0,63
Theologie, Kath. 3 0,42 1 0,42 4 0,42
Volkswirtschaft 0 0,00 3 1,27 3 0,31
Wirtschaftswissenschaften 164 22,71 22 9,28 186 19,40
Wirtschaftsingenieurwesen 0 0,00 3 1,27 3 0,31
Zahnmedizin 0 0,00 2 0,84 2 0,21
Sonstige 1 0,14 1 0,42 2 0,21
Ohne Angabe 55 7,62 13 5,49 68 7,09
Gesamt 722 100.00 237 100.00 959 100.00

Tab. 10b enthalt nur die von Studierenden genannten Studienerstfacher. Die genannten
Studienzweitfacher gibt Tab. 10c wieder. Die Bezeichnung "Studienerstfach" und
"Studienzweitfach" driickt die Gewichtung eines Studienfachs in Beratungsgesprachen
aus. Sie ist nicht miBzuverstehen i.S. einer Ordnung der Studienfacher, wie dies bei der

Immatrikulation geschieht.
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Tab. 10c
Verteilung der in "Beratungsgesprachen" genannten Studienzweitfacher - nur Studierende

Studienzweitfach Abs. Frequenz Prozent. Anteil
Anglistik 5 0,52
Erndhrungslehre 1 0,10
Geographie 1 0,10
Germanistik 42 4,38
Geschichte 8 0,83
Gesellschaftswiss. 1 0,10
Gestaltungstechnik 3 0,31
Kommunikations-Design 1 0,10
Kunst 6 0,63
Kunstgeschichte 1 0,10
Linguistik 1 0,10
Literaturwissenschaften 1 0,10
Mathematik 63 6,57
Naturwiss./Technik 2 0,21
Péddagogik 8 0,83
Philologie 1 0,10
Philosophie 2 0,21
Physik 1 0,10
Politik 2 0,21
Psychologie 3 0,31
Romanistik 4 0,42
Sozialwissenschaft 8 0,83
Sport 11 1,15
Sprach- u. Kulturwiss. 2 0,21
Ev.Theologie 1 0,10
Wirtschaftswissenschaften 3 0,31
Gesamt 184

Vgl. Erlauterung zu Tab. 10
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Tab. 11

Verteilung der Studienerstfacher bei allen Studierenden der Bergischen Universitat -
Gesamthochschule Wuppertal (Quelle: Dez. 2.1, Stand: 19.01.93)

studienanfénger ss 91 /Ws 91/92 Gesamtzahl der Studenten

Studienerstfach Abs. Frequenz Prozent. Anteil || Abs. Freguenz Prozent. Anteil
Anglistik 53 1.6 352 1.95
Architektur 99 3.1 525 2..91
Bauingenieurwesen 234 73 1070 5.92
Biologie - - 4 0.02
Chemie 81 2.5 470 2.60
Druckereitechnik 107 3.3 659 3.64
Elektrotechnik 335 10.4 1835 10.17
Geographie - - 1 0.00
Germanistik 196 6.1 922 5.11
(incl. Allg . Literaturw.

und Sprachwissenschaft)
Geschichte 57 1.8 220 1.20
Gestaltungstechnik 23 0.7 118 0.66
Innenarchitektur - - 226 1.25
Kommunikationsdesign 47 1.4 317 1.75
Runstpidagogik 14 0.4 83 0.46
Lebensmittelchemie 20 0.6 92 0.51
Lernbereiche
- Gesellschaftewiss. 55 s T 266 1.47
- Naturwiss. 51 1.6 230 1.27
Maschinenbau 121 3.8 1062 5.87
Mathematik 138 4.3 531 2.94
Musikpédagogik 17 0.5 91 0.51
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Fortsetzung Tab. 11

studienanfinger ss 91 /Ws 91/92

Gesamtzahl der Studenten

Studienerstfach Abs. Frequenz || Prozent. Anteil || Abs. Frequenz | Prozent. Anteil
Pédagogik 112 3.5 363 2.01
Philosophie 47 1.4 211 1.17
Physik 92 2.9 545 3.01
ggggléggg?ig:ﬁ{gﬂ 29 0.9 324 1.79
Psychologie 68 4l 428 2.36
Ev. Theologie 24 0.8 126 Q.70
EKath. Theologie 9 0.3 46 0.26
Romanstik a7 1.1 177 0.98
Sicherheitstechnik 225 7.0 1342 7.42
Sozialwissenschaft 346 10.7 1259 6.97
Sport 37 14 251 1.38
Technik - - 1 0.00
Wirtschaftswissenschaften 549 17.1 3925 21.76
Gesamt 3204 100.0 17995 100.00

Tab. 11 zeigt die Verteilung der Studienerstfacher in der Gesamtpopulation der
Studierenden der Bergischen Universitat - Gesamthochschule Wuppertal. Der Begriff
"Studienerstfach" weicht in einigen Nuancen vom in der ZSB gebrauchten Terminus ab
(vgl. Erlauterung zu Tab. 10). Wahrend die ZSB das beratungrelevante Studienfach als
Erstfach betrachtet, zeigt die Tab. 11 die von den Studierenden bei der Immatrikulation

bzw. Ruckmeldung als erstes Studienfach angegebenen Nennungen.




