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Albert Mehrabian’s studies in nonverbal
communication

Albert Mehrabian’s studies in nonverbal
communication

Albert Mehrabian’s famous formula expressing the dominance of nonverbal communication
is derived from two studies he carried out with colleagues in 1967. They were pioneering
studies in the study of nonverbal communication. But they were contrived, methodologically
unsound by today’s standards, and limited in their real-world application.

This page is support for my blog post Why the stickiest idea in presenting is just plain wrong.

Here | describe Mehrabian’s experiments in detail, and quote extensively from critiques of the
methodology used in the experiments.

Mehrabian's first experiment

In the first study with Morton Wiener, he set out to investigate how people judged a speaker’s
feelings where what the speaker said was inconsistent with the tone of voice used. Mehrabian
wanted to find out which was more important: the content (the words the speaker used) or
the tone.

Two female speakers were employed to read nine different words (three positive
“dear”™thanks” “honey”, three neutral “maybe” “oh” “really”and three negative “brute” “don’t”
“terrible”), each spoken with three different tones (positive, neutral and negative towards an
imaginary addressee). These were recorded.

Three groups of 10 participants were then asked to listen to the recordings and rate the
degree of positive attitude of the speaker. They were given different instructions in making
their judgement:

Group 1: Pay attention to only the content
Group 2: Pay attention to only the tone of voice

Group 3: Pay attention to all the information available.



Mehrabian and Wiener found that:

The results indicate that judgements of attitude from “inconsistent” messages involving
single words spoken with intonation are primarily based on the attitude carried in the
tonal component.

Mehrabian's second experiment

This experiment was carried out with Susan Ferris. It was also about how people judged the
feelings of a speaker. But this time instead of looking at the relative importance of tone
versus content, Mehrabian and Ferris looked at the relative importance of tone versus facial
expression. The impact of content was minimalized by choosing the most neutral word that
they could find: “maybe”.

This time, three tones of voice (recordings of three female speakers saying the word “maybe”
in three different ways) were combined with three facial expressions (photos of three female
models).

They found that facial expression was approximately 1.5 times more important than tone of
voice in judging the attitude of the speaker.

Mehrabian’'s famous formula

At the end of this second research paper, Mehrabian and Ferris attempted to integrate the
findings from both experiments. They say:

It is suggested that the combined effect of simultaneous verbal, vocal and facial attitude
communications is a weighted sum of their independent effects - with the coefficients of
.07, .38 and .55, respectively.

They don’t show how they combined the results of the two experiments and arrived at this
formula. But it's worth noting that neither experiment looked at all three communication
channels together.

For other useful descriptions of Mehrabian's studies see:
The Myth of “Nonverbal Dominance

Contributions of different modalities to Content

Mehrabian’s limitations



Mehrabian has always been clear that the results of these studies are limited in application. In
the first research paper he says:

These findings regarding the relative contribution of the tonal component of a verbal
message can be safely extended only to communication situations in which no additional
information about the communicator-addressee relationship is available.

On his website Mehrabian says:

Please note that this and other equations regarding relative importance of verbal and
nonverbal messages were derived from experiments dealing with communications of
feelings and attitudes (i.e., like-dislike). Unless a communicator is talking about their
feelings or attitudes, these equations are not applicable.

What other researchers have said

Mehrabian’s findings in these two papers (together with other papers of that era using similar
methodologies that also trumpeted the dominance of nonverbal messages) have been
discussed by subsequent researchers in the field. The have identified a number of
methodological shortcomings in the experimental methodologies employed by Mehrabian
and others in that era.

It is difficult to reach conclusions from these experiments because of a number of
methodological shortcomings. Most studies presented only a few stimulus persons
(usually one or two) in an artificial interpersonal situation (an actor demonstrating an
emotion). The question of whether the importance of a channel might depend on or
interact with the type of information being judged, the characteristics of the observer
making the judgement, or the characteristics of the stimulus person being rated has not
been considered in most experiments. (Ekman, Friesen, 0”Sullivan and Scherer 1980)

In 1977 Archer and Akert said:

...this conclusion rests upon a highly specific experimental base, and the question has
never been addressed more generally, using natural sequences of behavior. The external
generalizability of most studies in this area has been undermined by three non-
naturalistic design features:

(a) the use of context-free nonverbal channels, often in artificial isolation from other
communication channels;



(b) the use of posed channel contradictions (eg: positive content intentionally said in a
negative voice) which are uncommon outside the laboratory; and

(c) a narrow focus on judgments about emotions, ignoring other aspects of person
perception and interpretation.

Krauss, Apple, Morency, Wenzel and Winton (1981) point out that the Mehrabian studies are
based on the assumption that the stimulus person is capable of communicating “facial
expression and vocal contours that are identified by others as representing specific affects”

...to the extent that affective information cannot be transmitted via a particular channel, it
is unlikely that the channel will contribute importantly to the perception of affect.

Walbott and Scherer (1986) consider the problem of finding natural “stimulus material’ to use
in these experiments:

As far as naturalness is concerned, one of the major problems is the persistent use of
monologues for the emotional portrayal. In most cases, senders are given a set of
standard verbal material and are asked to deliver this text with various emotional
meanings to the microphone,as it were. This is, of course, a rather untypical situation,
particularly for nonprofessional actors, and it is quite possible that individual conceptions
of declamatory style rather than attempts at realistic emotional portrayal are obtained.

Walbott and Scherer designed an experiment to look at the differences in the abilities of
‘senders’ to express particular emotions. They used professional actors and found that there
were large differences in their abilities to express particular emotions.

Jones and LeBaron (2002) say in relation to studies of verbal and nonverbal messages in the
1960s:

Many of these early investigations were based on a “channel summation” model...
Subsequent research showed that the channel summation model was too simple,
especially when it was used to create formulas for the relative contributions of different
channels to the overall impressions of observers.

Jeremy Dean, a psychology doctoral student and psychology blogger says:

Perhaps an even stronger criticism of these studies relates to their ‘demand
characteristics’. Demand characteristics is a term psychologists use when they are



referring to participants in an experiment acting in ways they think the experimenter
wants them to act. People generally want to please, they want to go with the flow. So if
they can work out what the experimenter is after, they'll often try and give it to them.

So, when watching videos in these experiments it will be obvious to participants the
speeches are acted, not spontaneous. Participants pick up on what the experimenter
wants from the social cues provided. Indeed, one study has found that when the purpose
of the experiment is actually well-camouflaged from the participants, the dominance of
nonverbal communication disappears [emphasis added] (Trimboli & Walker, 1987).

All of these critiques apply to Mehrabian’s 1967 studies in nonverbal communication.
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Gesprachsfiihrung und Prisen-
tation (fiir die Laufbahngruppe 2,

Einstiegsebene 2, Fiithrungskrifte
und angehende Fihrungskrafte
aller Laufbahngruppen)

02-3101

Kommunikation und Gesprachs-
flihrung - Basisseminar

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Flihrungskrafte und angehende
Filihrungskréfte aller Laufbahngruppen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Grundregeln der Gesprachsfiihrung
kennen,
die Methoden zur ergebnisorientierten Ge-
sprachsgestaltung kennen,
in der Lage sein, Gesprachstechniken er-
folgreich einzusetzen und
Gesprache konfliktarm gestalten konnen.

Inhalte
Psychologie des Gespréchs
Einstellen auf den Gesprachspartner
Gesprichstechniken (aktives Zuhéren, Ich-
Botschaften, Fragetechnik)
Uberwinden von Kommunikationsbarrieren
Umgang mit schwierigen Gesprachspartnern

Methode
Vortrag, Lehr- und Rundgesprach, Diskussion,
Ubungen mit Videoanalyse

Dauer Veranstaltungsort
3 Tage MeiBen
Seminar Termin

11.01.2021 bis 13.01.2021
19.01.2021 bis 21.01.2021
02.02.2021 bis 04.02.2021
09.02.2021 bis 11.02.2021
23.03.2021 bis 25.03.2021
12.04.2021 bis 14.04.2021
27.04.2021 bis 29.04.2021
27.04.2021 bis 29.04.2021
01.06.2021 bis 03.06.2021
05.07.2021 bis 07.07.2021
10.08.2021 bis 12.08.2021
06.09.2021 bis 08.09.2021
14.09.2021 bis 16.09.2021
28.09.2021 bis 30.09.2021
26.10.2021 bis 28.10.2021

02-3101-2101
02-3101-2102
02-3101-2103
02-3101-2104
02-3101-2105
02-3101-2106
02-3101-2107
02-3101-2108
02-3101-2109
02-3101-2110
02-3101-211

02-3101-2112
02-3101-2113
02-3101-2114
02-3101-2115
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Preis
444 Euro

Hinweise

Das Seminar wird durch Lernmaterialien
begleitet. Die Materialien werden den Teil-
nehmenden Uber die Virtuelle Akademie zur
Verfligung gestellt. Konkrete Hinweise zur
Bearbeitung und Nutzung erhalten Sie mit
der Einladung zum Seminar.

Fiir Teilzeitbeschaftigte bieten wir ein ana-
loges Angebot unter der Seminarnummer
06-3201.

02-3141 M
Wertschidtzende Gesprachsfiihrung
- Intensivworkshop

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Flihrungskrafte und angehende
Fiihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die
am Basisseminar ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung"” teilgenommen haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
ihren Kommunikationsstil sowie ihr eigenes
Verhalten reflektieren kénnen,
wissen, wie sie durch Wertschatzung die
Zusammenarbeit positiv beeinflussen kdn-
nen sowie
durch Ubungen/Trainingselemente Losungs-
ansétze fiir eigene Problemstellungen finden.

Inhalte
der Zusammenhang zwischen persdnlichen
Werten und der,Wertschatzung”
Empathie als Voraussetzung fiir wertschat-
zende Gesprachsfiihrung
Auswirkungen mangelnder Wertschatzung
flir Zusammenarbeit und Leistung
Praxisbeispiele und Ubungen

Methode
Lehr- und Rundgespriche, Diskussion, Ubun-
gen

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-3141-2101 03.11.2021 bis 04.11.2021

Preis
323 Euro

zuriick zum Schlagwortverzeichnis

Bl Offentlichkeitsarbeit/ Kommunikation / Gesundheitsmanagement / Pidagogik

02-3211
Konflikte erkennen und als Chance
nutzen

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskréfte und angehende
Flihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die an
der Veranstaltung ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung - Basisseminar” teilgenommen
haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
Konflikte analysieren kénnen,
verschiedene Strategien zur Konfliktbewal-
tigung kennen,
um Mdglichkeiten zur Verdnderung von
Konfliktpotenzialen wissen und
ihr Konfliktverstandnis erhhen.

Inhalte
Einteilung, Entstehung und Dynamik von
Konflikten
Konflikt als Prozess und Struktur
Analyseschema zur Konfliktdiagnose
Formen der Konfliktbewéltigung: koopera-
tive, formelle und strukturelle

Methode
Lehr- und Gruppengespréch, Fallstudien, Rol-
lenspiele, Videoanalyse

Dauer Veranstaltungsort
4 Tage (2 Module) MeiBen
Seminar Termin

02-3211-2101
02-3211-2101 MO1
02-3211-2101 M02
02-3211-2102
02-3211-2102 MO1
02-3211-2102 M02

26.04. bis 27.04.2021
01.06. bis 02.06.2021

11.10. bis 12.10.2021
08.11. bis 09.11.2021

Preis
576 Euro

Hinweis

Das Seminar wird durch Selbstlernmaterialien
begleitet. Die Materialien werden den Teil-
nehmenden iber die Virtuelle Akademie zur
Verfiigung gestellt. Konkrete Hinweise auf die
Bearbeitung und Nutzung erhalten Sie mit der
Einladung zum Seminar.

zurlick zum Inhaltsverzeichnis



Offentlichkeitsarbeit / Kommunikation / Gesundheitsmanagement / Pidagogik N

02-3311
Verhandlungen effektiv fiihren

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskrafte und angehende
Flihrungskréfte aller Laufbahngruppen, die an
der Veranstaltung ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung - Basisseminar” teilgenommen

haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Grundsatze der Verhandlungsfiihrung

kennen,

die Techniken der Argumentation kennen und
in der Lage sein, ergebnis- und konsens-
orientiert zu verhandeln.

Inhalte

Merkmale von Verhandlungssituationen
Verhandlungsschritte und Verhandlungs-

ablauf

Verhandlungsstrategien
Verhandlungstypen: Reaktionsmdglichkeiten
Tipps zur Verhandlungsfiihrung

Grundsétze erfolgreicher Verhandlungspolitik

Methode

Lehr- und Rundgesprich, Diskussion, Ubungen

mit Videoanalyse

Dauer
4 Tage (2 Module)

Seminar
02-3311-2101
02-3311-2101 MO1
02-3311-2101 M02
02-3311-2102
02-3311-2102 M01
02-3311-2102 M02
02-3311-2103
02-3311-2103 MO01
02-3311-2103 M02
02-3311-2104
02-3311-2104 MO1
02-3311-2104 M02

Preis
592 Euro

Hinweis

Veranstaltungsort
MeiBen

Termin

03.02. bis 04.02.2021
10.03. bis 11.03.2021

07.04. bis 08.04.2021
05.05. bis 06.05.2021

08.06. bis 09.06.2021
12.07. bis 13.07.2021

08.09. bis 09.09.2021
13.10. bis 14.10.2021

Das Seminar wird durch Selbstlernmaterialien
begleitet. Die Materialien werden den Teil-
nehmenden iber die Virtuelle Akademie zur
Verfiigung gestellt. Konkrete Hinweise zur Be-

zurlick zum Inhaltsverzeichnis

arbeitung und Nutzung erhalten Sie mit der
Einladung zum Seminar.

02-3371 % I NEU|

Digitale Verhandlungsfiihrung -
Live Online-Seminar

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskrafte und angehende
Filihrungskréfte aller Laufbahngruppen, die an
den Veranstaltungen ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung - Basisseminar" und ,Verhand-
lungen effektiv fliihren" teilgenommen haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Unterschiede zwischen analoger und
digitaler Verhandlungsfiihrung kennen,
Fehlerquellen und Stolperfallen digitaler
Verhandlungsfiihrung kennen,
in der Lage sein, ihre Strategien an digitale
Verhandlungssituationen anzupassen und
in der Lage sein, durch die Ubungen/Trai-
ningselemente Losungsansatze fiir digitale
Verhandlungen zu finden.

Inhalte
Grundlagen digitaler Verhandlungsfiihrung
Verhandlungen fiir den digitalen Kontext
strukturiert vorbereiten
Durchfiihrung und Auswertung der Trans-
feraufgabe
Besonderheiten digitaler Verhandlungen

Methode
Live Online-Seminar

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage (2 Module) E-Learning
Seminar Termin
02-3371-2101

02-3371-2101 MO1 01.03.2021
02-3371-2101 M02 08.03.2021

Preis

auf Anfrage

Hinweise

Das Live Online-Seminar ist ein Veranstal-
tungstyp, welcher liber das Internet gehal-
ten wird (virtueller Klassenraum). Fiir die
Teilnahme werden ein Computer, ein Inter-
netanschluss (Webbrowser: Google Chrome
oder Firefox), eine E-Mail-Adresse, eine
Soundkarte, Lautsprecher/Mikrofon oder
ein Headset sowie eine Kamera benotigt.
Der Link zum Live Online-Seminar wird den
Teilnehmenden ca. eine Woche vorher be-
reitgestellt.

zurlick zum Schlagwortverzeichnis

Vor dem Seminar findet eine Erwartungs-
abfrage statt.

02-3401

Rhetorik und Dialektik

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskrafte und angehende
Flihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die an
der Veranstaltung ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung - Basisseminar” teilgenommen
haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
wissen, worauf rhetorische Wirkungen ba-
sieren,
rhetorische Mittel wirkungsvoll einsetzen
konnen und
in der Lage sein, liberzeugend zu argumen-
tieren.

Inhalte
Vorbereitung und Gestaltung von Reden
dialektische Grundstrukturen und Argumen-
tationstechniken
Aufbereitung von Redeinhalten mittels
kreativer Arbeitstechniken
rhetorische Hilfsmittel
Kdrpersprache und Stimmeinsatz
Umgang mit Redeangst, Zwischenfragen
und Zwischenrufen

Methode
Lehr- und Rundgesprach, Diskussion, Partner-
und Gruppenarbeit, Ubungen mit Videoanalyse

Dauer Veranstaltungsort
3 Tage MeiBen
Seminar Termin

25.01.2021 bis 27.01.2021
05.07.2021 bis 07.07.2021
24.08.2021 bis 26.08.2021

02-3401-2101
02-3401-2102
02-3401-2103

Preis
444 Euro

Hinweis

Das Seminar wird durch Selbstlernmaterialien
begleitet. Die Materialien werden den Teil-
nehmenden (ber die Virtuelle Akademie zur
Verfiigung gestellt. Konkrete Hinweise zur Be-
arbeitung und Nutzung erhalten Sie mit der
Einladung zum Seminar.
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02-3411
Moderations- und
Besprechungstechnik

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskrafte und angehende
Flihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die an
der Veranstaltung ,Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung - Basisseminar” teilgenommen
haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
verschiedene Methoden der Moderation
kennen,
Problemldsungsprozesse zielfiihrend mode-
rieren konnen und
Sitzungen effektiv moderieren und gestalten
konnen.

Inhalte
Stellung und Rolle des Moderators
Ziel, Vorbereitung und Ablauf von Modera-
tionen
Moderationsmethoden
Strukturierung von Besprechungen
Checkliste zur Planung von Besprechungen
Auswertung von Besprechungen

Methode
Lehr- und Rundgesprich, Diskussion, Ubungen
mit Videoanalyse

Dauer Veranstaltungsort
3 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-3411-2101
02-3411-2102
02-3411-2103

05.01.2021 bis 07.01.2021
04.05.2021 bis 06.05.2021
16.08.2021 bis 18.08.2021

Preis
444 Euro

Hinweis

Das Seminar wird durch Selbstlernmaterialien
begleitet. Die Materialien werden den Teil-
nehmenden (iber die Virtuelle Akademie zur
Verfiigung gestellt. Konkrete Hinweise zur Be-
arbeitung und Nutzung erhalten Sie mit der
Einladung zum Seminar.
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02-3413 | JNEU]
Moderation von Online-Meetings -
Live Online-Seminar

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Fiihrungskrafte und angehende
Fiihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die an
der Veranstaltung ,Moderation- und Bespre-
chungstechnik” teilgenommen haben und On-
line-Meetings moderieren

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Vor- und Nachteile von Online-Meetings
kennen
in der Lage sein, Online-Meetings vorzu-
bereiten
in der Lage sein, personliche Potenziale zu
nutzen, um ihre Moderation zu vervoll-
kommnen und
durch die Trainingselemente die personliche
Ausdrucks- und Uberzeugungskraft erhohen
konnen.

Inhalte
Vor- und Nachteile von Online-Meetings
Abbau von Beriihrungsangsten
Vorbereitung und Durchfiihrung
Umgang mit technischen Problemen
individuell angepasste Trainingselemente
zur Erhohung der persénlichen Wirkung
Methoden der Interaktion mit den Teilneh-
menden

Methode
Live Online-Seminar

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage (2 Module) E-Learning
Seminar Termin
02-3413-2101

02-3413-2101 MO1 23.09.2021
02-3413-2101 M02 30.09.2021

Preis

auf Anfrage

Hinweise

Das Live Online-Seminar ist ein Veranstal-
tungstyp, welcher liber das Internet gehal-
ten wird (virtueller Klassenraum). Fiir die
Teilnahme werden ein Computer, ein Inter-
netanschluss (Webbrowser: Google Chrome
oder Firefox), eine E-Mail-Adresse, eine
Soundkarte, Lautsprecher/Mikrofon oder
ein Headset sowie eine Kamera benotigt.
Der Link zum Live Online-Seminar wird den
Teilnehmenden ca. eine Woche vorher be-
reitgestellt.

zurlick zum Schlagwortverzeichnis
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Vor dem Seminar findet eine Erwartungs-
abfrage statt.

02-3442
Zielsicher und iiberzeugend
argumentieren — Intensivworkshop

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 2 sowie Flihrungskrafte und angehende
Flihrungskrafte aller Laufbahngruppen, die an
den Seminaren ,Verhandlungen effektiv fiihren"
und ,Rhetorik und Dialektik" teilgenommen
haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
in der Lage sein, liberzeugend zu argumen-
tieren,
in der Lage sein, rhetorische Stilmittel wir-
kungsvoll einzusetzen und
durch die Ubungen/Trainingselemente ihre
eigenen Problemstellungen I6sen kénnen.

Inhalte
Reflexion der eigenen Argumentationsweise
unterschiedliche Argumentationsweisen si-
tuativ einsetzen: In welchem Kontext argu-
mentiere ich wie?
rhetorische Stilmittel zur Fundierung der
eigenen Argumentation
individuell angepasste Trainingselemente
zur Erhdhung der personlichen Argumenta-
tionskompetenz

Methode

Bestimmung des individuellen Trainingsbe-
darfs, Diskussion, Ubungen mit Videoanalyse,
Erfahrungsaustausch

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-3442-2101 21.06.2021 bis 22.06.2021
Preis
341 Euro

Hinweise

Der Workshop-Charakter setzt zwingend die
Teilnahme an den o. g. Seminaren voraus.
Die konkreten Inhalte ergeben sich aus
einer vorgeschalteten Erwartungsabfrage.
Um den Workshop-Charakter zu gewahr-
leisten, findet die Veranstaltung in kleinem
Teilnehmerkreis statt.

zurlick zum Inhaltsverzeichnis
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Schriftliche Kommunikation

02-4101
Briefe stilistisch richtig schreiben

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 1, Einstiegs-
ebene 2 und der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 1, die hdufig Schreiben verfassen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
freundlich, verstandlich und lberzeugend
formulieren kdnnen,
kritische Aussagen konstruktiv und diplo-
matisch formulieren kénnen und
korrekt und normgerecht schreiben kénnen.

Inhalte
zeitgemaBe Trends in der Korrespondenz
Verstandlichkeit als Grundlage der Biirger-
freundlichkeit
korrekte Formulierungen und Briefgestal-
tung nach DIN
stilistisch richtig schreiben
Unangenehmes diplomatisch mitteilen
Briefstil der Verwaltung als Serviceorien-
tierung

Methode
Lehr- und Rundgesprich, Fallbeispiele, Ubun-
gen, Gruppenarbeit

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

01.02.2021 bis 02.02.2021
17.03.2021 bis 18.03.2021
01.09.2021 bis 02.09.2021
21.09.2021 bis 22.09.2021
01.11.2021 bis 02.11.2021

02-4101-2101
02-4101-2102
02-4101-2103
02-4101-2104
02-4101-2105

Preis
263 Euro

Hinweise
Ein Schwerpunkt des Seminars ist die Be-
arbeitung von Schreiben. Die Teilnehmen-
den werden gebeten, geeignete Texte mit-
zubringen (personenbezogene Daten bitte
schwirzen).

zuriick zum Inhaltsverzeichnis

Zur Nachbereitung des Seminars steht ein
Selbstlernprogramm zur Nutzung bereit
(Umfang: ca. 1,5 Stunden). Die Materialien
werden den Teilnehmenden Uber die Virtuelle
Akademie zur Verfligung gestellt.

02-4121
Schreibwerkstatt — kurz, verstand-
lich und einprdagsam formulieren

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 1, Einstiegs-
ebene 2 und der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 1, die am Seminar ,Briefe stilistisch
richtig schreiben” teilgenommen haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Kriterien flir verstdndliches Schreiben
kennen und auf ihre eigene Textarbeit an-
wenden kdnnen,
in der Lage sein, andere Texte redaktionell
zu bearbeiten und
Entwicklungen zielfiihrend in die eigene
Textarbeit integrieren.

Inhalte
redaktionelle Bearbeitung von Texten
Konzepte fiir kreative Schreiben
Verfassen von wirkungsvollen, kurzen und
verstandlichen Formulierungen
stilistische  Kriterien fiir versténdliches
Schreiben
Trends und ,Stolperstellen”

Methode
Lehr- und Rundgesprich, Fallbeispiele, Ubun-
gen

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-4121-2101 15.03.2021 bis 16.03.2021
Preis
280 Euro

Hinweise

Zur Vorbereitung des Seminars ist die Bear-
beitung von Selbstlernmaterialien erforder-
lich (Umfang: ca. 1 Stunde). Die Materialien
werden den Teilnehmenden Uber die Virtuel-
le Akademie zur Verfiigung gestellt. Konkrete
Hinweise zur Bearbeitung und Nutzung er-
halten Sie mit der Einladung zum Seminar.
Ein Schwerpunkt des Seminars ist die Bear-
beitung eigener Texte. Die Teilnehmenden
werden gebeten, geeignete Schreiben mit-
zubringen (personenbezogene Daten bitte
schwirzen).

zuriick zum Schlagwortverzeichnis

02-4131

Behordenschreiben in verstand-
licher Sprache: einfach und
biirgernah - Intensivworkshop

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppen 1.2 und
2.1, die bereits an den Seminaren ,Briefe sti-
listisch richtig schreiben” und ,Schreibwerk-
statt" teilgenommen haben und ihre schrift-
liche Kommunikation noch verstandlicher auf
ihre Zielgruppe ausrichten wollen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
ihre Kenntnisse und Fertigkeiten in der
schriftlichen Kommunikation vertiefen,
die Merkmale gut verstandlicher Texte ken-
nen,
in der Lage sein, Verwaltungszusammen-
hédnge biirgernah zu formulieren und
gut strukturierte und pragnante Texte er-
stellen konnen.

Inhalte
Merkmale der Verstandlichkeit: Wortwahl,
Satzbau, Textstruktur, Motivation
Konzeption und Aufbau verstandlicher Texte
Grundregeln der einfachen Sprache in Ver-
waltungskontexten
Nutzen und Fallstricke der Verwaltungs-
sprache
Hoflichkeit, Respekt, Vertrauen, Beziehung
zum Ausdruck bringen
Verstéandlichkeitstraining anhand praxisna-
her Texte aus dem Verwaltungsalltag

Methode
Lehr- und Rundgesprdch, Schreibtechnik-
ibungen, Fallbeispiele, Einzelarbeit

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-4131-2101 21.06.2021 bis 22.06.2021
Preis
373 Euro

Hinweis

Ein Schwerpunkt des Seminars ist die Bearbei-
tung von Schreiben. Die Teilnehmenden wer-
den gebeten, geeignete Texte mitzubringen
(personenbezogene Daten bitte schwirzen).
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02-4151
Protokollfithrung -
modern und stilsicher

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 1, Einstiegs-
ebene 2 und der Laufbahngruppe 2, Einstiegs-
ebene 1, die haufig Protokolle verfassen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
verschiedene Ziele von Protokollen kennen,
liber Wissen zu Normen des Protokolls ver-
fligen,
stilistische Aspekte des Protokollierens
kennen und
Gehortes zielentsprechend schriftlich um-
setzen kdnnen.

Inhalte
Zielstellung beim Protokollieren
effektive Vor- und Nachbereitung
Verdichten von Informationen
formale Gestaltung
stilistische Aspekte

Methode
Lehr- und Rundgesprich, Fallbeispiele, Ubun-
gen, Gruppenarbeit

Dauer Veranstaltungsort
1 Tag MeiBen

Seminar Termin
02-4151-2101 23.03.2021
02-4151-2102 25.05.2021

Preis

139 Euro

Hinweis

Ein Schwerpunkt des Seminars ist die Bearbei-
tung von Protokollen. Die Teilnehmenden wer-
den gebeten, geeignete Schreiben mitzubringen
(personenbezogene Daten bitte schwérzen).

02-4171 | % [ NEU|
Die neue DIN 5008: Schreib- und
Gestaltungsregeln fiir die Text-
und Informationsverarbeitung -
Live Online-Seminar

Teilnehmerkreis

Bedienstete, die hdufig Schreiben verfassen
und die am Seminar ,Briefe stilistisch richtig
schreiben” teilgenommen haben

Ziele
Die Teilnehmenden sollen
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die neuen Regelungen, Anderungen und
Anpassungen der DIN 5008 (Schreib- und
Gestaltungsregeln fiir die Text- und Infor-
mationsverarbeitung) kennen,

in der Lage sein, diese Neuerungen ziel-
gerichtet in ihre Korrespondenz (Brief bzw.
E-Mail) zu integrieren,

Entwicklungstrends im Zusammenhang mit
gendergerechten Anreden kennen und
korrekt und normgerecht formulieren konnen.

Inhalte
Normen im Wandel
korrekte Formulierungen nach Anderungen
der DIN
Anschriftenfeld und Absenderangaben
Anredeformen
Zahlenschreibweisen
Abkiirzungen

Methode
Live Online-Seminar

Dauer Veranstaltungsort
1 Tag E-Learning
Seminar Termin
02-4171-2101 06.01.2021
02-4171-2102 30.04.2021

Preis

auf Anfrage

Hinweise

Das Live Online-Seminar ist ein Veranstal-
tungstyp, welcher ber das Internet gehal-
ten wird (virtueller Klassenraum). Fiir die
Teilnahme werden ein Computer, ein Inter-
netanschluss (Webbrowser: Google Chrome
oder Firefox), eine E-Mail-Adresse, eine
Soundkarte, Lautsprecher/Mikrofon oder
ein Headset sowie eine Kamera bendtigt.
Der Link zum Live Online-Seminar wird den
Teilnehmenden ca. eine Woche vorher be-
reitgestellt.

02-4531
E-Mail-Korrespondenz: stilistisch
ansprechend und juristisch korrekt

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, die auf-
grund juristischer Vorgaben ihres Arbeitsbe-
reiches ihre E-Mail-Korrespondenz perfektio-
nieren wollen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
in der Lage sein, E-Mails kurz und pragnant
im Rahmen der sprachlichen Normen zu
formulieren,

zuriick zum Schlagwortverzeichnis
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die rechtlichen Grundlagen der E-Mail im
offentlich- und zivilrechtlich geregelten
Bereich kennen und

die Vorteile und die Grenzen der E-Mail-
Korrespondenz kennen.

Inhalte
sprachliche Trends
E-Mail-Management
juristische Vorgaben
stilistische Besonderheiten
Méglichkeiten und Grenzen der E-Mail-
Korrespondenz

Methode

Analyse von E-Mails, Darstellung und Diskus-
sion an Beispieltexten, Korrektur- und Formu-
lierungstibungen

Dauer Veranstaltungsort
1Tag MeiBen

Seminar Termin
02-4531-2101 25.03.2021
02-4531-2102 24.06.2021

Preis

165 Euro

Hinweis

Ein Schwerpunkt des Seminars ist die Bearbei-
tung von E-Mails. Die Teilnehmenden werden
gebeten, geeignete Texte mitzubringen (per-
sonenbezogene Daten bitte schwérzen).

Gesundheitsmanagement

02-6221
Stress- und Zeitmanagement

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, die eine
hohe Stressbelastung erleben und sich damit
konstruktiv auseinander setzen wollen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
verschiedene Techniken der Arbeitsorgani-
sation einsetzen kdnnen,
die Ursachen fiir die eigenen Stressreaktio-
nen erkennen und
in der Lage sein, Methoden des Stressma-
nagements anzuwenden.

zurlick zum Inhaltsverzeichnis
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Inhalte
Zeit und Stress
Hindernisse im rationellen Umgang mit Zeit
effiziente Arbeitstechniken und -methoden
Organismus und Leistungsfahigkeit

Methode
Lehr- und Rundgespréch, Gruppen- und Part-

Achtsamkeit im Arbeitsleben und achtsame
Kommunikation
Uben von Achtsamkeitstechniken

Methode
Lehr- und Rundgesprich, Gruppen- und Ein-
zelarbeit, Fallstudien

Seminar

02-6241-2101
02-6241-2102
02-6241-2103
02-6241-2104

Preis
346 Euro

Termin

17.02.2021 bis 18.02.2021
15.03.2021 bis 16.03.2021
10.05.2021 bis 11.05.2021
22.11.2021 bis 23.11.2021

nerarbeit, Entspannungsiibungen

Dauer
3 Tage

Seminar
02-6221-2101
02-6221-2102

Veranstaltungsort
MeiBen

Termin
24.02.2021 bis 26.02.2021
16.06.2021 bis 18.06.2021

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-6231-2101
02-6231-2102
02-6231-2103
02-6231-2104

17.02.2021 bis 18.02.2021
30.03.2021 bis 31.03.2021
04.10.2021 bis 05.10.2021
29.11.2021 bis 30.11.2021

Preis
446 Euro

Hinweise

Das Seminar wird durch Selbstlernmateria-
lien begleitet. Diese werden den Teilneh-
menden Uber die Virtuelle Akademie zur
Verfiigung gestellt. Konkrete Hinweise zur
Bearbeitung und Nutzung erhalten Sie mit
der Einladung zum Seminar.

Die Veranstaltung wurde bis zum Jahr 2018
unter der Seminarnummer ,01-3511" an-
geboten. Die Veranstaltung ,02-6221" ist
inhaltlich vergleichbar.

02-6231
Psychohygiene und Achtsamkeit

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, die am
Seminar ,Stress- und Zeitmanagement” oder
.Stressmanagement” teilgenommen haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
erkennen, was Achtsamkeit fiir sie person-
lich bedeutet,
Grundmuster des eigenen Verhaltens in
Uberlastungssituationen wahrnehmen,
lernen, ,automatische” Stressreaktionen
bewusst zu dndern und
einfache Achtsamkeitstechniken anwenden
kénnen.

Inhalte
Verstandnis flir das Konzept der Achtsamkeit
Schulung der Selbstwahrnehmung
Analyse des eigenen Verhaltens in belas-
tenden Situationen
innere Kritiker und personliche Erlauber

Preis
330 Euro

02-6241
Resillienz - die mentale
Widerstandskraft starken

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 2, die am
Seminar ,Stress- und Zeitmanagement” oder
JStressmanagement” teilgenommen haben

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
Merkmale und Voraussetzungen resilienten
Verhaltens kennen,
in der Lage sein, die eigene Widerstands-
kraft zu mobilisieren und
in der Lage sein, mit beruflichen Heraus-
forderungen und Veranderungen positiv
umzugehen.

Inhalte
wissenschaftliche Erkenntnisse zum Thema
Resilienz
die sieben Sdulen der Resilienz
die mentale Widerstandskraft als Erfolgs-
faktor
Reflexion des eigenen Verhaltens in Belas-
tungssituationen
Methoden zur Stdrkung der persénlichen
Resilienz
Erstellen eines Handlungsplans fiir den
Umgang mit Herausforderungen und Ver-
anderungen

Methode
Lehr- und Rundgesprach, Gruppen- und Ein-
zelarbeit, Fallstudien

Hinweis

Die Veranstaltung wurde bis zum Jahr 2018
unter der Seminarnummer ,01-6158" ange-
boten. Die Veranstaltung ,02-6241" ist inhalt-
lich vergleichbar.

02-6421
Stressmanagement

Teilnehmerkreis

Bedienstete der Laufbahngruppe 1, die eine
hohe Stressbelastung erleben und sich damit
konstruktiv auseinander setzen wollen

Ziele

Die Teilnehmenden sollen
die Ursachen fiir ihre eigenen Stressreak-
tionen erkennen und
in der Lage sein, Strategien zur personli-
chen Stressbewdltigung zu entwickeln.

Inhalte
Stress - Ursachen und Wirkungen
Analyse der personlichen Stressoren und
Stressreaktionen
langfristige Methoden der
Stressbewdltigung
Einflihrung in Entspannungstechniken
stressreduzierende personliche Verhaltens-
weisen

kurz- und

Methode
Lehr- und Rundgespréch, Gruppenarbeit, Ent-
spannungsiibungen

Dauer Veranstaltungsort
2 Tage MeiBen
Seminar Termin

02-6421-2101
02-6421-2102
02-6421-2103

Preis

11.01.2021 bis 12.01.2021
08.03.2021 bis 09.03.2021
10.06.2021 bis 11.06.2021

positive Selbstinstruktion und Affektregu-

lation

zuriick zum Inhaltsverzeichnis

Dauer
2 Tage

Veranstaltungsort
MeiBen

zurlick zum Schlagwortverzeichnis

271 Euro
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Weiterbildung und Digitales Lernen heute und in drei Jahren

Auf dem Weg zum Assisted Learning?
Digitale Lernanwendungen werden

informeller und intelligenter

Ergebnisse der 13. Trendstudie ,,mmb Learning Delphi*

mmb-Trendmonitor 2018/2019



Ergebnisse der Trendstudie mmb Learning Delphi 2018/2019

»Iindustrie 4.0 — mehr als nur ein Buzzword

Wie in den Vorjahren wurden den Expertinnen und Experten Statements zu Trends in der
beruflichen Weiterbildung vorgelegt (vgl. Abb. 1). In diesem Jahr wurden die Statements aus
dem Vorjahr mit einer Ausnahme ibernommen, um eine bessere Vergleichbarkeit zu ermdg-
lichen.

Das Lernen mit bewegten Bildern bleibt im ,Corporate Learning“ die mit Abstand wichtigste
Komponente, egal ob als Animation, Vortragsaufzeichnung oder YouTube-Video. 88 Prozent
aller Befragten stimmen dem Statement ,Videobasiertes Lernen (vom Typ "YouTube") wird
eine dominante Rolle im Rahmen der betrieblichen Aus- und Weiterbildung spielen® zu, ahn-
lich wie im Vorjahr (89%).

Abb. 1: Alilgemeine Trends im Corporate Learning

Videobasiertes Lernen (vom Typ YouTube) wird eine dominante
Rolle im Rahmen der betrieblichen Aus- und Weiterbildung
spielen.

Soziale Lernformen (z.B. MOOCs oder Lern-Communities)
werden im Corporate Learning nicht mehr wegzudenken sein.

Bei Bezahl-Lernangeboten wird in Zukunft eine Bezahlung nach
dem Grad der individuellen Betreuung wichtiger als der ,Kauf*
von Lerninhalten.

Unternehmen werden dazu Uibergehen, Social-Media-Dienste
(wie z.B. Slack, Yammer) einzufiihren — mit dem Ziel eines
breiteren, bereichs- und fachibergreifenden Austauschs und

Lernens.

Neue Bildungsanbieter mit innovativem Geschaftsmodell (z.B.
Udacity) werden traditionellen Bildungsanbietern grof3e
Marktanteile abnehmen.

Das Buzzword ,Industrie 4.0“ wird iberbewertet - denn der
Kompetenzerwerb fiir Industrie 4.0 wird bereits heute
ausreichend beriicksichtigt.

‘ @ Alle Antworten "stimme eher zu"
I I I I I
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Frage: Im Folgenden nennen wir lhnen einige Trends im Corporate Learning. Bitte geben Sie zu den Aussagen jeweils an, ob Sie diesen—mitBlick auf die kommenden drei Jahre
— eherzustimmen oder ehernichtzustimmen. | n=65 | Angabenin % | © mmb Institut GmbH, 2018

Gestiegen ist die Zustimmung fir den Trend ,Soziales Lernen® im Unternehmen. Waren
2017 noch 60 Prozent der Meinung, dass Soziale Lernformen wie MOOCs oder Communi-
ties aus dem Lernen im Unternehmen nicht mehr wegzudenken sind, so sind es diesmal so-
gar 72 Prozent. Kollaboratives Lernen ist demnach starker gefragt, wobei hier wohl nicht un-
bedingt MOOCs die Treiber sind, sondern eher niedrigschwellige informelle Lernformen flr
das gemeinsame Lernen.

Weitgehend konstant geblieben sind die Zustimmungswerte fur drei weitere Statements:
Dass als Geschaftsmodell individuelle Betreuung von Lernenden wichtiger wird als der Kauf
von Lerninhalten, meinen nach wie vor mehr als zwei Drittel der Befragten (69%, Vorjahr
70%); und dass Unternehmen zur Férderung eines breiten Austauschs Social-Media-Dienste
wie ,Slack” offiziell einfihren werden, bestatigen immerhin mehr als die Halfte (62%, Vorjahr
57%). Das Statement, nachdem innovative Geschaftsmodelle den traditionellen Anbietern
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Ergebnisse der Trendstudie mmb Learning Delphi 2018/2019

Marktanteile abnehmen werden, polarisiert nach wie vor: 52 Prozent der Befragten sehen
dies so (Vorjahr 53%). Mag sein, dass diese Entwicklung tatsachlich keine so starken Aus-
wirkungen hat — oder dass sie einfach nur nicht so ,sichtbar” ist.

Kommen wir zur oben angesprochenen Ausnahme: Bei der Frage nach ,Industrie 4.0“ als
Treiber fir das Lernen in Unternehmen wurde diesmal das Statement bewusst negativ for-
muliert: ,Dass Buzzword ‘Industrie 4.0" wird iberbewertet — denn der Kompetenzerwerb fir
Industrie 4.0 wird bereits heute ausreichend bertcksichtigt“. Nachdem im Vorjahr der positi-
ven Variante 84 Prozent der Befragten zustimmten, sind es nun 32 Prozent bei der ,Gegen-
probe“. Dies belegt sehr deutlich, dass ,Industrie 4.0“ weiterhin ein wichtiges Leitthema fur
die Weiterbildung in Unternehmen ist — und eben mehr als nur ein ,Buzzword*.

Lernformen: Werden ,,Alexa“ oder ,,Siri“ zu digitalen Lernassistenten?

Ein mmb Trendmonitor aus dem Jahr 2014 trug den Titel: ,Wenn der digitale Lernassistent
uns an die Hand nimmt®“. Gemeint war allerdings seinerzeit das Aufkommen von ,Adaptive
Learning®, das als Lernsystem das Lernverhalten von Usern misst, um auf dieser Basis die
weiteren Lerninhalte zu prasentieren. Die Assistenz beim Lernen erfolgt dort eher im Verbor-
genen, allenfalls auf Basis von Fragen, die den Lernenden gestellt werden.

Abb. 2: Bedeutung von Anwendungen als Lernform in Unternehmen

Blended Leaming
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Frage: Was schéatzen Sie — werden die folgenden Anwendungen in den kommenden drei Jahren eine zentrale Bedeutung oder eine gering e Bedeutung als Lernform fiirdas
betriebliche Lernen in Unternehmen haben? |n=60-66 | Angaben in % | © mmb Institut GmbH, 2018

Fur das diesjahrige mmb Learning Delphi wurde den Expertinnen und Experten zum ersten
Mal eine Frage zu einem ,echten” digitalen Lernassistenten gestellt. Gemeint sind damit Sys-
teme, die Lernende in Dialogform durch einen Lernprozess begleiten, indem sie (mundlich
oder schriftlich) Fragen beantworten, und die Lernenden an Termine und Lernpensum erin-
nern.
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Ergebnisse der Trendstudie mmb Learning Delphi 2018/2019

Diese neue Lerntechnologie gilt unter den Expertinnen und Experten als ausgesprochen zu-
kunftstrachtig — drei von fiinf Befragten (60%) sehen eine zentrale Bedeutung als Lernform in
den kommenden drei Jahren flr ,Intelligente Lernassistenten®; sie liegen damit auch fast
gleichauf mit ,Adaptive Learning“ (62%, Vorjahr 58%, Abb. 2). Betrachtet man den derzeiti-
gen Markt, existieren hierzu bisher aber nur wenige Lernangebote ohne grof3e Marktreich-
weite. Kénnte es sein, dass die Befragten hier an die nicht speziell zum Lernen konzipierten
Dialogassistenten wie ,Alexa”, ,Cortana“ oder ,Siri* gedacht haben? Hier gilt es, den Markt
weiter zu beobachten.

Abb. 3: Bedeutung von Anwendungenals Lernformin Unternehmen (Zeitreihe)
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Frage: Was schatzen Sie — werden die folgenden Anwendungen in den kommenden drei Jahren eine zentrale Bedeutung oder eine gering e Bedeutung als Lernform fiir das
betriebliche Lernen in Unternehmen haben? | Angabenin % | Alle Antworten "Nutzung wird steigen"bzw. "zentrale Bedeutung als Lernform"|© mmb Institut GmbH, 2006 -2018

Ansonsten hat sich in der Spitzengruppe gegeniiber dem Vorjahr nur wenig verandert: Blen-
ded Learning (97%), Videos bzw. Erklarfilme (94%), Micro-Learning/Learning-Nuggets (93%)
und mobile Anwendungen/Apps (89%) liegen nach wie vor in gleicher Reihenfolge vorn, et-
was geringer ist die Zustimmung fir Virtuelle Klassenrdume/Webinare (86%, Vorjahr 92%).

Etwas héher als im Vorjahr ist die Einschatzung von Social Networks und Communities
(66%, Vorjahr 61%) als zukunftstréchtige Lernformen, die im nachsten Abschnitt eingehen-
der betrachtet werden.

Kunstliche oder eingeblendete ,Realitadten” bleiben in den kommenden drei Jahren fir das
Lernen nach wie vor interessant: ,Augmented Reality“ bleibt mit 42 Prozent Zustimmung ge-
genuber dem Vorjahr (45%) ungefahr konstant, ,Virtual Reality bzw. Lernumgebungen in vir-
tuellen 3D-Welten® mit 37 Prozent gegenlber 34 Prozent im Jahr 2017 ebenfalls. Deutlich
gestiegen ist die Zustimmung fir Simulationen: von 36 auf 53 Prozent. Dies ist sicher auch
ein Effekt neuer Tools fir augmentierte und Virtuelle Realitat, da sich mit ihnen Simulationen
gut und kostengtinstig durchfiihren lassen.
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Thomas Irion

Thema: Wozu braucht die Grundschule digitale Medien?

Wozu digitale Medien in der Grundschule?

Sollte das Thema Digitalisierung in Grundschulen tabuisiert werden?

Digitale Telefone, Uhren, Brillen, Haushalte und Autos. Digitale Stadtverwal-
tungen, Wirtschaft, Wahlen, Gesundheits- und Pflegesysteme. Digitale Freund-
schaften, Schonheitsideale, Partnersuche, Kommunikation und Freizeitgestal-
tung. Derzeit wird alles digitalisiert, was nicht niet- und nagelfest ist - selbst
Kiihlschrinke, Wohnzimmerleuchten und Kaffeemaschinen.

nd nun soll also auch die Digi-
l | talisierung in der Grundschule

erfolgen! Gilt es hier nicht, die
Fenster und Tiiren von Grundschulen
fest zu verrammeln oder zumindest
sich moglichst ruhig zu verhalten, da-
mit der Digitalisierungssturm die Pri-
marbildung ibersieht und man in der
Grundschule noch in Ruhe seine Arbeit
tun kann? Angesichts der Vielzahl an
Belastungen, die auf die Grundschule
im Zeitalter von Schulleistungsstudien,

g A R
Lol

Inklusion und Migration zukommen,
sind Skepsis und Zweifel angebracht.
Wie sollen die Grundschulen denn hier
auch noch die Digitalisierung schaffen?
Sollten Grundschulen sich nicht lieber
wegducken und das Thema tabuisieren?

Aus bildungstheoretischer Sicht wére
es fatal, wenn der Allgemeinbildungs-
gedanke (und dieser schliefft den Um-
gang mit der Lebenswelt der Kinder
und Zukunftsthemen ein) der Grund-
schule bei diesem wichtigen Thema

zum ersten Mal aufgelost wiirde. Die
Frage nach der Leistbarkeit konnte ja
auch an andere Bereiche gestellt wer-
den. Doch niemand wiirde angesichts
der anstehenden gesellschaftlichen He-
rausforderungen im Ernst auf die Idee
kommen, musische oder historische In-
halte in der Grundschule abschaffen zu
wollen, da die Beschiftigung mit die-
sen und dhnlichen Inhalten aufgrund
der vielzdhligen Anforderungen an die
Grundschule nicht leistbar ist.

Bei allem Verstindnis fiir die man-
nigfaltigen Belastungen der Grundschu-
len: Grundschulbildung darf bei der
Priifung der Relevanz neuer Inhaltsbe-
reiche nicht im ersten Schritt die Leist-
barkeit analysieren. Stattdessen muss
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Thema: Wozu braucht die Grundschule digitale Medien?

sich die Grundschulbildung zuallererst
die Frage stellen, ob ein neues, gesell-
schaftliches Thema fiir die Grundschu-
le wichtig ist. Die Frage, inwiefern und
wie dieses Thema in der Grundschule
inmitten all ihrer Anspriiche und Be-
lastungen realisiert werden kann, muss
dann in zweiter Linie folgen.

Aus dieser Begriindung heraus ergibt
sich der Aufbau des folgenden Artikels:
Im ersten Abschnitt werden Griinde fiir
die Beschiftigung mit digitalen Medien
in der Grundschule geklart. Im zweiten
Abschnitt werden die daraus entstehen-
den Konsequenzen fiir die Grundschu-
le und die bildungspolitischen Rah-
mensetzungen diskutiert.

Begriindungsstrange fiir die
Integration digitaler Medien
in der Grundschule

Dobeli Honegger (2016) benennt und
diskutiert in seinem lesenswerten Buch
zur Digitalisierung und deren Folgen
fir die Bildungssysteme ! vier mégliche
Argumente, die genannt werden konn-
ten, um digitale Medien in Schulen ein-
zufiihren: das Lebensweltargument,
das Zukunftsargument, das Lernargu-
ment und das Effizienzargument. Diese
Gliederung wird an dieser Stelle tiber-
nommen und auf die Grundschule be-
zogen.

1. Das Lebensweltargument
Schulische Bildung zielt nicht auf die
ausschlielliche Forderung abstrakter
Denkprozesse ab, sondern bildet die
Grundlage fiir die Orientierung in der
Welt. Das Leben der Kinder bildet hier
eine zweifach orientierende Dimension:
die kindlichen Erfahrungen sind Aus-
gangs- und Zielpunkt des Unterrichts.
Sie bereichern den Unterricht und si-
chern ab, dass die Handlungskompe-
tenzen der Kinder in den fiir sie rele-
vanten Lebenssituationen erhéht wer-
den. So steht der Sachunterricht vor
der Aufgabe, Kinder bei der Erschlie-
fung ihrer Umwelt zu unterstiitzen,
der Deutschunterricht zielt auf die Er-
hohung der kommunikativen Hand-
lungs- und Reflexionskompetenz ab
und der Mathematikunterricht bildet
die Grundlage fiir die mathematische
Orientierung in der Welt.

Aktuelle Studien zeigen, dass Kin-
der und Jugendliche in komplett ande-

ren Medienwelten aufwachsen als Kin-
der der Generationen zuvor. Wihrend
in der KIM-Studie 1999 (mpfs 2000)
nur 21 % der 6- bis 13-Jéhrigen sich fiir
Computer und Computerspiele interes-
sierten, ist das Interesse an der inzwi-
schen differenzierter abgefragten Digi-
talisierung deutlich hoher: 68% der
Kinder interessieren sich fiir Handys
oder Smartphones, 66% fir Internet/
Computer/Laptop, weitere 66% fiir
Computer-/Konsolen-/Onlinespiele. Die-
ses Interesse entsteht in einem medial
und insbesondere digital reichhaltig
ausgestatteten Umfeld, denn die Haus-
halte der Kinder sind inzwischen mit
Fernseher, Handy/Smartphone, Inter-
netzugang und Computer/Laptop voll
ausgestattet. Dabei besitzen 98% der
Kinder zwischen 6 und 13 Jahren in-
zwischen selbst ein eigenes Smartphone
oder Handy. Das Handy/Smartphone
wird von 42% der Kinder téglich ge-
nutzt, insbesondere fiir Nachrichten,
Apps und Internet (mpfs 2017). Neben
besonderer Potenziale fiir neue Lern-
kulturen entstehen durch diese Ent-
wicklungen auch spezifische Gefah-
ren fiir das Aufwachsen von Kindern
(Peschel 2016).

Die Problematik der Nutzung digita-
ler Medien wird dabei von Eltern und
Erziehungsberatungseinrichtungen
durchaus erkannt. In der MoFam-Stu-
die des JFF (Institut fiir Medienpada-
gogik) wurden im Herbst 2015 53 El-
tern und 35 Fachkrifte aus dem Berufs-
feld der Erziehungsberatung zur Rolle
mobiler Medien (z.B. Handys, Smart-
phones und Tablets) in der Familie be-
fragt. In der Analyse der qualitativen

Dr. Thomas Irion
Professor fiir Grundschulpadagogik
und Direktor des Zentrums fiir Medien-
bildung an der Padagogischen Hoch-
schule Schwabisch Gmiind,
Fachreferent des Grundschulverbands
flir den Bereich Medienbildung.
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Daten aus Einzel- und Gruppeninter-
views wird deutlich, dass Eltern bei der
Erziehung ihrer Kinder fiir die Nut-
zung digitaler Medien stark verunsi-
chert sind. Insbesondere sehen sie nur
wenig Moglichkeiten, zentrale Erzie-
hungsziele, wie etwa die Vermittlung
eines souverdnen Umgangs mit Smart-
phones, umzusetzen, obwohl dies ein
hiufig genanntes Anliegen ist. Erzie-
hungsberater berichten zudem von Pro-
blemen der Eltern, den Zugang zu be-
stimmten Inhalten zu regulieren (Wag-
ner et al. 2016). Die Eltern benotigen
somit Unterstiitzung und Beratung.
Selbstverstdndlich sind aus schulischer
Sicht Kooperationen mit den Eltern von
zentraler Bedeutung, doch ein Vertrau-
en auf die Wahrnehmung der elterli-
chen Fiirsorge und deren Kompeten-
zen zur Vermittlung einer Medienbil-
dung greift zu kurz. Medienbildung ist
ein Element schulischer Grundbildung
und damit notwendigerweise ein The-
ma von Grundschulen. Es darf nicht
dem Zufall tiberlassen bleiben, ob und
wie Grundschulkinder im Umgang mit
den vielféltigen Potenzialen und Ge-
fahren begleitet werden.

2. Das Zukunftsargument
Da Kinder ihr Leben noch vor sich ha-
ben, kann es in Bildungsprozessen nie
nur um die gegenwirtige Welt gehen.
Vielmehr ist zu beachten, welche Kom-
petenzen Kinder fiir kiinftige Lebens-
aufgaben erwerben miissen. Mit einem
Blick zuriick lasst sich absehen, dass
sich die digitale Welt in den néchsten
12 Jahren (bis zur Volljahrigkeit der
jetzigen Erstklasskinder) noch einmal
immens verandern wird. Doch auch
jetzt schon sind die wissenschaftliche
und berufliche Welt von digitalen Me-
dien geprigt. Kinder benétigen digitale
Kompetenzen, um sich in ihrer kiinfti-
gen Lebenswelt zurechtzufinden.
Vielfach wird hier das Argument
eingebracht, dass Kinder ja mit digita-
len Medien aufwachsen und den Um-
gang als »Digital Natives« von Kin-
desbeinen an beherrschen und somit
auch die grundlegenden Kompeten-
zen fiir ihr zukiinftiges Leben automa-
tisch erlernen. Genauere Beobachtun-
gen (Schulmeister 2012) zeigen, dass
auch bei dlteren Schiilern und Studie-
renden vielfach sehr oberflachliche und
unkritische Nutzungsformen digitaler



Angebote vorherrschen. Eine kritische
Durchdringung digitaler Informations-
und Kommunikationsangebote erfolgt
kaum, weshalb Schulmeister eher von
»Digital Naives« sprechen wiirde. Fiir
die Grundschulbildung entsteht hie-
raus der Anspruch, Kinder systema-
tisch und altersgerecht auf zukiinftige
Anforderungen vorzubereiten. Da Kin-
der dabei keinesfalls nur an die digitale
Welt anzupassen sind, ist insbesondere
zu beachten, dass Kinder in der Grund-
schule erleben kénnen, dass sie die Di-
gitalisierung der Welt — aber auch ihre
Verhinderung - mitgestalten kénnen
(Kammerl/Irion 2018).

Die Digitalisierung fithrt allerdings
nicht nur zu Veridnderungen im indivi-
duellen Aufwachsen von Kindern, son-
dern birgt auch die Gefahr der Entste-
hung und Verstirkung bestehender so-
zialer Ungerechtigkeiten. In der Digital-
Divide-Forschung wird seit Mitte der
1990er Jahre untersucht, inwiefern di-
gitale Medien soziale Ungleichheiten
verstirken oder iiberhaupt erst entste-
hen lassen. In den vorliegenden Unter-
suchungsergebnissen wird deutlich,
dass soziale Ungerechtigkeiten weni-
ger im Zugang zu digitalen Medien als
in deren Nutzung entstehen. Kinder be-
gegnen digitalen Medien derzeit noch
iiberwiegend im Rahmen der familia-
ren Sozialisation, und die Entwicklung
der erforderlichen Nutzungskompeten-
zen steht in starker Abhédngigkeit von
den Einstellungen und Kompetenzen
der Eltern, die wiederum in Zusam-
menhang mit dem kulturellen Kapital
der Eltern stehen (Kutscher 2014). Ein

Thema: Wozu b
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Verzicht auf die Vermittlung der fir
die kritisch-selbstbestimmte Medien-
nutzung erforderlichen Kompetenzen
wiirde daher auch zu einer Vertiefung
bestehender und zu einer Entstehung
neuer sozialer Ungerechtigkeiten fiih-
ren (Irion/Sahin 2018). Grundschulbil-
dung als basale Bildung fiir alle Kinder
kann es nicht dem Zufall tiberlassen,
ob ein Kind die fiir sein weiteres Leben
wichtigen Kompetenzen und Einstel-
lungen in dieser wichtigen Phase seiner
Entwicklung entfalten kann.

3. Das Lernargument

Digitale Medien bieten nicht unerhebli-
che Entwicklungspotenziale fiir Kinder
im Grundschulalter. Kinder eignen sich
bspw. tiber Youtube-Videos neue Skate-
board- und Schminktricks an, Lernen
in Museen mit digitaler Unterstiitzung
und werden von ehrgeizigen Eltern
mittels Lern-Apps fiir die Schule trai-
niert. Auch hier steht die Grundschule
vor der Herausforderung, soziale Un-
gleichheiten zu reduzieren, denn es darf
nicht sein, dass nur Kinder bildungsna-
her Eltern padagogisch begleitet lernen,
digitale Medien fiir ihre Bildungspro-
zesse zu nutzen.

Dariiber hinaus muss sich die Grund-
schulbildung mit der Frage auseinan-
dersetzen, wie sie ihre eigenen Unter-
richtsprozesse im Sinne eines moder-
nen Unterrichts — auch mit digitalen
Medien - unterstiitzen kann. Selbstver-
standlich muss hier vermieden werden,
dass der ungeeignete Einsatz digitaler
Medien zeitgemdfien Grundschulunter-
richt etwa durch die Uberbetonung von

ht die Grundschule digitale Medien?

Drill-and-Practice-Apps oder durch die
umstindliche Bedienung nicht grund-
schulgerechter Computerlosungen, die
den Unterricht dominieren statt ihn
zu unterstiitzen, zuriickwirft. In jedem
Fall muss sich Grundschulunterricht
aber mit der Frage auseinandersetzen,
wie digitale Medien erginzend zu tra-
ditionellen Medien und Originalerfah-
rungen lernforderlich eingesetzt wer-
den koénnen. Wenngleich eine Revolu-
tion des Lernens durch digitale Medien
in den nichsten ein bis zwei Jahren
kaum anstehen wird, miissen Grund-
schulen jetzt die Voraussetzung dafiir
schaffen, dass Grundschulbildung mit-
tel- und langfristig nicht von den digi-
talen Entwicklungen abgehingt wird.2

4. Das Effizienzargument

Das vierte von Dobeli Honegger ge-
nannte Argument — das Effizienzargu-
ment - soll hier etwas kritischer dis-
kutiert werden. Bei der Effizienz geht
es nicht in erster Linie um das hdufig
diskutierte Thema Lernertrage. Hier
geht es darum, wie bei immer hoheren
Leistungsanforderungen an Schulen
und padagogisches Personal Arbeits-
erleichterungen erreicht werden kon-
nen. Effizienz ist ein bei pddagogischen
Mafinahmen der Grundschule hiu-
fig vernachldssigter Faktor. Wahrend
die Unterrichtseftektivitit in pddago-
gischen Diskussionen neuer Bildungs-
konzepte sehr hiufig im Mittelpunkt
steht, wird der Aufwand zum Erreichen
des Ertrags hdufig vernachlissigt. Ge-
rade die Bildungspolitik scheint darauf
spezialisiert zu sein, hochtrabende Pro-
grammatiken zur Outputverbesserung
zu entwickeln (sei es fiir die Inklu-
sion oder die Verbesserung der Recht-
schreibleistungen der Kinder), ohne da-
bei in gleichem Maf den zu leistenden
Input (Lehrerstellen, Ausstattung mit
Medien, Investition in die Forschung
oder gar die Erhohung des finanziellen
Engagements in der Lehrerbildung ...)
im Auge zu behalten.

Obwohl sich einige kleinere Arbeits-
erleichterungen durch digitale Medien
verzeichnen lassen (welche Lehrkraft
schitzt es nicht, mal schnell eine sach-
liche Frage zur Unterrichtsvorbereitung
im Internet zu recherchieren, statt in
die Bibliothek fahren zu miissen), sind
die Potenziale bei Weitem noch nicht

ausgeschopft. So wiren deutlich um- [>

Vorabdruck aus Grundschule aktuell 142 - Mai 2018 5



Thema: Wozu braucht die Grundschule digitale Medien?

fangreichere Mafinahmen zur Reduk-
tion des Lern- und Vorbereitungsauf-
wands denkbar. Durch die leichte Dis-
tribuierbarkeit digitaler Unterrichtsma-
terialien konnten immense Druck- und
Distributionskosten gespart werden.
Hierzu wire allerdings eine verléssli-
che Hard- und Softwarebasis an den
Grundschulen zu schaffen, wobei be-
achtet werden muss, dass sowohl An-
schaffungs-, Unterhalts- und Schu-
lungsaufwand kaum dazu fithren wer-
den, dass digitale Medien kurz- und
mittelfristig zur Aufwandsreduktion
beitragen. Insbesondere fiir Grund-
schullehrkrifte steht zu befiirchten,
dass die Integration digitaler Medien
zu Beginn eher zu einer hoheren Belas-
tung fithren wird. Vor diesem Hinter-
grund sind hinsichtlich des Effizienz-
arguments klare Forderungen an die
Bildungspolitik zu formulieren, um zu
vermeiden, dass Grundschulen und
das in diesen tdtige Personal bei diesem
wichtigen, aber komplexen Thema aus-
geblutet werden.

Konsequenzen fiir
die Grundschulbildung

Aus grundschulpadagogischer Sicht
fihren angesichts der weiten Verbrei-
tung digitaler Medien in Gesellschaft
und Kindheit alleine schon das Lebens-
weltargument und das Zukunftsargu-
ment dazu, dass sich die Grundschu-
le mit der digitalen Welt in Bildungs-
zusammenhingen beschiftigen muss.
Angesichts der verdnderten aktuellen
und kiinftigen Lebenswelten der Kin-
der, samt aller Chancen und Gefah-
ren der digitalen Medien, ist die Ein-
fithrung in einen kritisch-reflektierten
Umgang mit digitalen Medien heut-
zutage unerldsslich (Irion 2016). Doch
auch das Lern- und das Effizienzargu-
ment sind im Auge zu behalten. Einer-
seits darf auf keinen Fall der direkte
zwischenmenschliche Austausch zwi-
schen Schulkindern und Lehrperso-
nen, aber auch der Austausch zwischen
den Schulkindern selbst und die Aus-
einandersetzung mit Primérerfahrun-
gen zuriickgedringt werden. Auf der
anderen Seite darf sich die Grundschu-
le bei der sinnvollen Nutzung digitaler
Medien nicht von der Implementierung
an anderen Schularten abdringen las-
sen. Insbesondere Grundschulkinder

8 Forderungen des GSV
an die Bildungspolitik

Der Grundschulverband fordert, dass jedes Kind die basalen Kompetenzen und
einen personlichkeitsfordernden Umgang mit digitalen Medien in der Grund-
schule erlernen muss. Kein Kind darf von der Grundschulbildung mit digitalen

Medien alleingelassen werden!

Hieraus ergeben sich aus Sicht des Grundschulverbandes 8 Forderungen:

1. Entwicklung von spezifischen
Grundschulstandards

Grundschulen bendétigen grundschul-
gerechte, also schulartspezifische
Kompetenzstandards auch fir das
Lernen in der digitalen, vernetzten
Welt.

2. Wissenschaftliche und
praxisnahe Lehrerbildung

Grundschulen benétigen eine wissen-
schaftliche, praxisnahe Lehrerbildung
(Aus- und Weiterbildung) in den Be-
reichen grundschulgerechte Medien-
bildung und Fachdidaktik mit dem
Schwerpunkt Digitalisierung/Digitali-
tat in allen drei Phasen der Lehrerbil-
dung. Technikschulungen sind nicht
ausreichend!

3. Schaffung von Qualitats-
sicherungsmafnahmen

Technologische und gesellschaftliche
Entwicklungen und die fiir miindiges
Handeln erforderlichen Kompeten-
zen entwickeln sich mit einer hohen
Dynamik und weisen eine hohe Kom-
plexitdt auf. Grundschulbildung muss
bei der Schaffung der grundlegenden
Kompetenzen in diesem Feld gewahr-
leisten, dass sowohl die dynamischen
Verénderungen als auch die hohe
Komplexitat bei der Umsetzung der
oben genannten MalBnahmen be-
riicksichtigt werden. Der Grundschul-
verband fordert die zeitnahe Einrich-
tung eines Expertenrates, speziell fur
die Grundschule.

4. Netzausbau

Grundschulen bendétigen eine schnelle
Netzanbindung und flachendecken-
des, lokal abschaltbares WLAN.
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5. Hard- und Softwareausstattung

Grundschulen bendtigen benutzungs-
freundliche, zuverldssige, hervorra-
gend in den Grundschulunterricht
integrierbare und altersgerechte Hard-
und Softwareldsungen.

6. Wartungsstrukturen

Grundschulen benétigen grundschul-
gerechte Supportstrukturen und pro-
fessionell ausgebildetes Personal.

7. Einbezug von Eltern

Viele Eltern benétigen Fortbildungs-
angebote zum Umgang mit digitalen
Medien. Diese sollten als Foren zum
Kompetenzerwerb gestaltet werden,
idealerweise gemeinsam mit Lehr-
kréften.

8. Etatplanung

Grundschulen benétigen einen an-
gemessenen Anteil (mind. 70%) der
vorgesehenen Fordermittel. In der
Grundschule werden die grundlegen-
den Kompetenzen fir alle Kinder ge-
schaffen. Deshalb kommt der Grund-
schule bzgl. der Chancengerechtigkeit
eine besondere Bedeutung zu. Da in
den Grundschulen Deutschlands hin-
sichtlich Ausstattung, Lehrerweiterbil-
dung und Wartungskonzepten noch
ein besonders grof3er Nachholbedarf
besteht und »Bring-Your-Own-Devi-
ce-Konzepte« (BYOD) im Hinblick auf
das Alter der Kinder nicht umsetzbar
und padagogisch zweifelhaft sind,
missen ausreichend Mittel fiir die
Grundschulen reserviert werden. Fast
die Halfte aller Schulen in Deutsch-
land sind Grundschulen und deren
infrastrukturelle Situation stellt eine
besondere Herausforderung dar.



haben hochste Anspriiche an alters-
und kindgerechte Lernmedien. Kei-
nesfalls darf zugelassen werden, dass
Grundschulkinder auf multimediale,
interaktive Veranschaulichungen und
Ubungen ebenso verzichten miissen
wie auf die Potenziale digitaler Medien
als Werkzeuge zur aktiven Durchdrin-
gung ihrer Lebenswelt. Selbstverstind-
lich kann die Aufgabe einer Medien-
bildung fiir den Umgang mit digitalen
Medien nicht alleine der Grundschule
iiberlassen werden: Eltern, Kinderhor-
te, Pad. Beratungsstellen, weiterfiihren-
de Schulen usw. sind ebenso gefordert.
Ferner sind insbesondere auch Gesetz-
geber und Medienunternehmen (z.B.
durch Ausweitung des Kindermedien-
schutzes) gefordert, die Bestrebungen
der Grundschulen zu unterstiitzen.
Doch ist die Grundschule als erste ver-
bindliche Pflichtschule verpflichtet, die
Basis im Umgang mit digitalen Medien
zu legen.

In der kritischen Diskussion des Ef-
fizienzarguments wurde deutlich, dass
digitale Medien langfristig durchaus
Potenziale zur Aufwandsreduktion von
Lehr-Lern-Anstrengungen bergen kon-
nen, dass kurzfristig aber auch beson-
dere Belastungen auf Grundschulen
und Schultriger zukommen.

Anmerkungen

1) Dobeli Honegger, Beat: Mehr als O und 1.
Schule in einer digitalisierten Welt.

2) Eingehendere Analysen zu den Lern-
potenzialen digitaler Medien fiir den Grund-
schulunterricht und den zur Ausschépfung
erforderlichen Voraussetzungen finden sich
im Artikel von Irion und Scheiter in diesem
Heft.

3) https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/
pdf/PresseUnd Aktuelles/2016/Bildung_
digitale_Welt_Webversion.pdf (27.2.2018).

4) https://www.dstgb.de/dstgb/Homepage/
Aktuelles/2017/DStGB%20zu%20den%20
Eckpunkten%20der%20Bund-Lander%20
Vereinbarung%20»DigitalPaktSchule«/
Ergebnis_Eckpunkte_St-AG_230517.pdf
(27.2.2018)

5) In einer Berechnung fiir die Bertelsmann-
Stiftung zeigen Andreas Breiter et al. vom
Institut fiir Informationsmanagement
Bremen GmbH (ifib) auf, dass die geplanten
Mittel des Bundes (Wanka-Milliarden) fiir
eine langfristige Absicherung dieser Kos-
ten nicht ausreichen konnen: https://www.
bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/
BSt/Publikationen/GrauePublikationen/
IB_Impulspapier_IT_Ausstattung_an_
Schulen_2017_11_03.pdf (27.2.2018).

Thema: Wozu braucht die Grundschule digitale Medien?

Die Bildungspolitik hat die Bedeu-
tung von Bildungsmafinahmen ange-
sichts der verdnderten Bildungsanfor-
derungen erkannt. So hat die Kultusmi-
nisterkonferenz ein Strategiepapier zur
Bildung in der digitalen Welt® verof-
fentlicht, in dem Inhalte und Mafinah-
men fiir allgemeinbildende Schulen, be-
rufliche Schulen und Hochschulen vor-
geschlagen werden. Zugleich wurde von
der letzten Bildungsministerin Johanna
Wanka, gemeinsam mit der Kultusmi-
nisterkonferenz, ein mit mehreren Mil-
liarden unterstiitzter Digitalpakt Schule
von Bund und Lindern* angekiindigt,
der sich auch im Koalitionsvertrag der
groflen Koalition wiederfindet.

Die prekdre Finanzierungssituation
von Grundschulen, die hiufig iiberse-
hene verhdltnismdflig sehr hohe Zahl
von Grundschulen und deren flichen-
méflige Ausbreitung, die bisher defizi-
tdre Ausstattung und Infrastruktur und
die hohe Bedeutung der Basiskompe-
tenzen und -einstellungen bei Grund-
schulkindern erfordern, darauf hinzu-
weisen, dass die Grundschule bei den
aktuell anstehenden Bemithungen, bei
denen es in einem ersten Schritt um die
Grundausstattung mit technischer In-
frastruktur (u.a. Netzwerkanbindung
von Schulen und Klassenzimmern)
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geht®, keinesfalls eine Randrolle spielen
darf. Aus Perspektive der Grundschul-
bildung ist es nun von zentraler Bedeu-
tung, dass die Grundschule nicht wie in
anderen Bildungsmafinahmen eher am
Rande von den Mafinahmen profitiert
und die Umsetzung mit nur kleinem
finanziellem Aufwand nebenbei reali-
siert wird.

Aufgrund der grofien Gefahr, dass
wieder einmal bei Grundschulen ge-
spart werden soll und diese mit veralte-
ten Geriten in langsamen Netzwerken
auf die immer dringenderen Heraus-
forderungen der Digitalisierung re-
agieren sollen, hat der Grundschulver-
band in der Landesdelegiertenkonfe-
renz vom 25.11.2017 acht Forderungen
an die Bildungspolitik verabschiedet.
In diesen wird nicht nur auf die Bedeu-
tung einer zeitgemaflen Versorgung der
Grundschulen mit der technischen In-
frastruktur hingewiesen, sondern auch
eine grundschulgerechte Umsetzung
der Mafinahmen eingefordert. Andern-
falls besteht die Gefahr, dass ausgerech-
net die Grundschule, in der die Basis-
kompetenzen fiir das Leben in und mit
der digitalen Welt gestellt werden, noch
weiter vom internationalen Standard
abgehingt wird (Eickelmann 2016). [
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user_upload/Projekte_Material/mofam/
JFF_MoFam_Studie.pdf (13.2.2018)
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1 Berufliche Weiterbildung

1.1 Berufliche Weiterbildung von Erwerbspersonen 2019

Gegenstand der Nachweisung

Teilnehmer und Teilnehmerinnen an beruflicher Weiterbildung

im letzten Jahr

in den letzten vier Wochen

insgesamt mannlich weiblich zusammen ménnlich weiblich
1000
Deutschland 7 410 3792 3618 2051 1021 1030
nach Landern

Baden-Wirttemberg .....c.ceecveervieenieerceeenieenneenns 1156 607 549 320 167 153
Bayern .... 1203 630 573 310 158 152
Berlin ...... 272 131 141 72 34 38
Brandenburg .. 201 96 105 56 24 31
Bremen ...... 59 29 30 18 8 10
Hamburg .... 164 77 87 49 22 27
Hessen 607 313 295 185 93 93
Mecklenburg-Vorpommern 149 68 81 48 19 29
Niedersachsen 679 356 323 179 93 86
Nordrhein-Westfalen 1368 695 674 373 186 187
Rheinland-Pfalz .... 374 200 174 106 58 47
Saarland . 72 39 33 21 11 11
Sachsen ..... 436 215 220 123 57 66
Sachsen-Anhalt . 192 95 96 51 23 27
Schleswig-Holstein 262 134 128 76 37 39
Thiiringen 216 107 110 66 31 35

Alter von ... bis unter ... Jahren
15- 65 37 28 23 13 10
20- 378 191 187 119 62 57
25 - 801 405 396 243 118 125
30 - 947 504 443 261 139 123
35- 918 487 432 253 130 123
40 - 903 460 443 246 121 125
45 - 912 454 458 248 117 131
50 - 1060 534 526 275 134 141
55 und mehr 1426 720 706 383 187 196

nach Bildungsabschluss

Allgemeinbildender Schulabschluss
Haupt- (Volks-)schulabschluss .......ccceceevuerveuenne 745 498 247 166 107 59
Abschluss der Polytechnischen Oberschule . 378 177 200 100 41 59
Realschul- oder gleichwertiger Abschluss . 1951 938 1013 510 237 273
Fachhochschul-/Hochschulreife 4257 2123 2134 1249 618 631
Ohne Angabe zur Art des Abschlusses 14 11 / 6 6 /
Ohne allgemeinen Schulabschluss 1, 2 .... . 66 45 21 19 12 7

Beruflicher Bildungsabschluss
Lehre/Berufsausbildung im dualen System 3 ...... 2798 1517 1281 710 376 334
Fachschulabschluss 4 ................. 1212 518 694 330 133 197
Fachschule der ehem. DDR . 67 13 53 19 / 15
Bachelor 369 190 179 111 57 54

318 170 147 95 47 48

Diplom 5 .. 1873 936 937 535 260 274
Promotion ... 281 165 116 111 66 46
Ohne Berufsausbildung 1, 6 ......coocueevveenuernnennns 493 282 211 140 78 62

nach Stellung im Beruf
Selbstandige 731 440 291 236 139 97
Mithelfende Familienangehorige 5 / / / / /
Beamte/Beamtinnen ... 696 339 357 198 101 96
Angestellte 7 5112 2352 2760 1402 627 776
Arbeiter/Arbeiterinnen .... 721 581 140 163 126 37
Auszubildende 127 68 59 45 24 21
Erwerbslose ohne friihere Tatigkeit 1 17 10 7 5 / /

nach Wirtschaftsbereichen
Land- und Forstwirtschaft,

Tierhaltung und Fischerei .. 64 48 15 14 11 /
Produzierendes Gewerbe .... 1507 1183 324 368 281 87
Handel, Gastgewerbe und Verkehr .. 755 428 327 190 106 84
Sonstige Dienstleistungen 5067 2122 2 945 1475 621 854
Erwerbslose ohne friihere Tatigkeit 1 17 10 7 5 / /
Ergebnis des Mikrozensus. Personen im Alter von 15 Jahren und mehr.

1 Einschl. ohne Angabe.
2 Einschl. Personen mit Abschluss nach hchstens 7 Jahren Schulbesuch.
3 Einschl. eines gleichwertigen Berufsfachschulabschlusses, Vorbereitungsdienst fiir den mittleren Dienst in der 6ffentlichen Verwaltung,
1- jahrige Schule fiir Gesundheits- und Sozialberufe sowie einer geringen Anzahl von Personen mit Anlernausbildung.
4 Einschl. einer Meister-/Technikerausbildung, Abschluss einer 2- oder 3-jahrigen Schule fir Gesundheits- und Sozialberufe sowie
Abschluss an einer Schule fiir Erzieher/-innen.
5 Einschl. Lehramtspriifung, Staatspriifung, Magister, kiinstlerischer Abschluss und vergleichbare Abschlisse.
6 Einschl. Berufsvorbereitungsjahr und berufliches Praktikum, da durch diese keine berufsqualifizierenden Abschliisse erworben werden.
7 Einschl. geringfiigig Beschéftigte.
Statistisches Bundesamt, Weiterbildung 2020 6




2 Weiterbildung in Unternehmen 2015
2.1 Angebotene Weiterbildungsformen in Unternehmen

Angebotene Formen der Weiterbildung
Job-Rotation,
Weiterbildende Leh Weiterbildung |  Austausch- | Informations- | Lern- und Selbst-
Wirtschaftsbereiche/Beschiftigtengrofenklassen Unternehmen enrveran- am programme, veran- Qualitats- gesteuertes
staltungen N .
Arbeitsplatz Abordnungen, staltungen zirkel Lernen
Studienbesuche
%
nach Wirtschaftsbereichen
Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden .........cccceceevieveenenenneenenene 83,4 69,0 65,5 12,7 58,2 13,5 17,0
Erndhrungsgewerbe und Tabakverarbeitung 72,1 49,8 52,4 11,2 49,0 15,1 12,1
Textil- und Bekleidungsgewerbe; Ledergewerbe ........ccceceeeevieveneenencnennenncn. 66,3 53,9 52,9 17,3 47,5 20,8 12,3
Papier- und Druckgewerbe, Vervielféltigung 76,7 53,2 58,9 17,2 55,1 10,9 19,9
Kokerei u. Mineral6lverarbeitung, Herstellung von chem. u. pharmazeut.
Erzeugn., Gummi- u. Kunststoffwaren; Glasgewerbe, Keramik
Verarbeitung von Steinen und Erden 81,8 68,5 73,8 13,7 72,4 28,1 15,1
Metallerzeugung u. -bearbeitung, Herstellung von Metallerzeugnissen ........ 78,8 63,4 62,4 13,0 49,4 18,2 14,0
Herstellung von DV-Geréaten, elektron. u. opt. Erzeugn., elektr.
Ausriistg., Maschinenbau; Rep. und Inst. von Maschinen
und Ausriistungen 83,0 69,3 72,8 15,0 70,8 13,7 21,7
Fahrzeugbau 87,4 78,4 74,6 24,8 72,2 35,0 26,0
Holzgewerbe, Herstellung von Mébeln, sonst. Waren ..........ccceeeeeecvenveneeenens 77,9 63,6 68,2 13,5 62,5 15,6 17,7
Energieversorgung, Wasserversorgung, Entsorgung, Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 90,6 81,7 69,6 14,5 80,6 29,0 27,8
Baugewerbe 72,8 57,4 49,5 2,0 55,5 7,4 13,1
Kfz-Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kfz .........ccceeeeeeereenseeecnencnnens 93,1 79,9 74,8 15,3 82,5 37,7 63,1
GroBhandel (ohne Kfz-Handel) 81,1 68,6 68,7 10,9 62,4 24,3 24,1
Einzelhandel (ohne Kfz-Handel) 79,8 60,7 70,3 12,8 60,4 19,6 38,9
Verkehr und Lagerei 65,6 52,4 51,4 5,2 31,8 12,5 11,8
Gastgewerbe 60,3 46,4 46,4 11,9 42,6 12,8 18,1
Information und Kommunikation 91,3 79,4 78,8 13,8 82,8 21,2 52,2
Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 96,5 93,8 85,2 34,1 95,8 43,5 82,4
Mit Finanz- und Versicherungsdiensten verbundene Téatigkeiten 94,2 83,2 81,9 20,3 85,4 31,9 54,4
Grundstiicks- u. Wohnungswesen,
freiberufliche, wiss. u. techn. Dienstleistungen ..........ccceeecereeerieneneeniennes 76,5 58,8 70,2 6,7 59,0 20,9 32,8
Insgesamt ... 77,3 61,9 64,3 9,9 59,3 18,5 26,4
Unternehmen mit ... bis ... Beschaftigten
10 - 19 68,5 52,6 53,0 5,8 49,8 13,6 22,7
20 - 49 78,1 61,4 64,0 6,6 56,7 17,6 24,8
50 — 249 87,3 72,4 78,9 16,5 72,7 24,7 28,3
250 - 499 97,9 94,8 93,4 26,0 94,0 28,0 55,5
500 - 999 99,4 94,8 91,1 47,1 91,3 47,0 56,3
1000 und mehr 100 95,8 97,3 63,7 99,4 55,5 77,3
Insgesamt ... 77,3 61,9 64,3 9,9 59,3 18,5 26,4

Ergebnisse der Fiinften Europdischen Erhebung iiber die berufliche Weiterbildung in Unternehmen (CVTS5).
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Schiilerinnen und Schiilern ab 16 Jahren sowie Studierenden ist der Anteil gegeniiber dem Vorjahr deutlich gestiegen: Wahrend
im ersten Quartal 2019 rund 54 % digitale Lernmaterialien genutzt hatten, lag der Anteil im ersten Quartal 2020 bei 70 %.

Die Corona-Krise fiihrt auch zu einer groBeren Nachfrage nach Online-Kursen. Im 1. Quartal 2020 absolvierten 13 % der
Schiilerinnen und Schiiler im Alter von 10 bis15 Jahren und 22 % der Lernenden ab 16 Jahren Online-Kurse. Im Vorjahr lag der
Anteil bei den Jiingeren bei 3 % und bei den Alteren bei 11 %.

Digitale Ausstattung in Familien hangt stark vom Einkommen ab

Digitales Lernen ist nur mit der entsprechenden Ausstattung moglich - und diese hangt bei Familien stark vom
Haushaltseinkommen ab. Anfang 2020 besaB fast die Halfte (45 %) der Haushalte mit mindestens einem Kind unter 18 Jahren
und einem Haushaltsnettoeinkommen unter 2 000 Euro kein Tablet. Bei einem Haushaltseinkommen von monatlich 5 000 bis
unter 18 000 Euro waren nur 14 % der Haushalte ohne Tablet. Etwas geringer sind die Unterschiede bei Laptops und Notebooks:
Hier hatten unter den Familien mit besonders geringem Einkommen 18 % kein solches Gerat, unter jenen mit besonders hohem
Einkommen lag der Anteil bei 6 %.

Im Zuge der Corona-Pandemie hat sich das Leben zunehmend sowohl ins Internet als auch in den eigenen Haushalt verlagert.
Homeschooling, Homeoffice und Freizeitaktivitaten laufen parallel, da spielt die Anzahl der vorhandenen Gerate eine wichtige
Rolle. Rein rechnerisch verfiigten Familien Anfang 2020 im Schnitt iiber insgesamt 3,2 Computer — egal ob stationar oder mobil
als Laptop oder Tablet. Aber auch hier zeigt sich: Je hoher das Haushaltseinkommen, desto mehr Gerate waren im Schnitt
vorhanden. Familien mit hohem monatlichen Haushaltsnettoeinkommen (5 000 bis unter 18 000 Euro) standen Anfang 2020 rein
rechnerisch im Durchschnitt 4,1 PCs zur Verfligung. In der untersten Einkommensgruppe (unter 2 000 Euro) waren es
durchschnittlich 2,2 Gerate.

Digitaler Wandel betrifft Millionen Schiilerinnen und Schiiler

Der digitale Wandel verandert den Alltag von Millionen Lernenden und Lehrenden in Deutschland gleichermaBen. Im Schuljahr
2019/20 wurden 10,9 Millionen Schiilerinnen und Schiiler an allgemeinbildenden und beruflichen Schulen unterrichtet. Davon
waren 7,6 Millionen an weiterfiihrenden Schulen, die coronabedingt starker auf Digitalunterricht setzen als Grundschulen.

Wahrend der Corona-Pandemie sind die digitalen Moglichkeiten der Lehre zudem besonders wichtig fiir Lehrkrafte, die zu
sogenannten Risikogruppen gehdren. Von den insgesamt 694 000 Lehrkraften, die im Schuljahr 2019/20 bundesweit an
allgemeinbildenden Schulen tatig waren, war mehr als ein Drittel (37 %) 50 Jahre und alter. Gut jede zehnte Lehrkraft (12 %) war
mindestens 60 Jahre alt.

Methodische Hinweise:

Die Ergebnisse zur Nutzung von digitalen Lernmaterialien, Online-Kursen und digitalen Kommunikationswegen stammen aus der
Erhebung zur Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologie in privaten Haushalten (IKT). Diese wird in allen
Mitgliedstaaten der Europaischen Union als methodisch harmonisierte, jahrliche Befragung durchgefiihrt. Befragt werden
Personen ab 10 Jahren. Die Befragung wird vom 01.04. bis zum 31.05. des Erhebungsjahres durchgefiihrt. Die entsprechende
Frage nach den digitalen Lerntatigkeiten bezieht sich auf die letzten drei Monate vor dem Befragungszeitraum.

Datengrundlage fiir die Ausstattung von Familien sind die Laufenden Wirtschaftsrechnungen (LWR). Zu Familien zdhlen
Haushalte mit mindestens einem Kind unter 18 Jahren. Dazu wurden die Haushaltstypen Alleinerziehende und Paarhaushalte
mit Kind(ern) unter 18 Jahren zusammengefasst. Ergebnisse fiir Haushalte, deren regelmaRiges monatliches Nettoeinkommen
18 000 Euro und mehr betragt, bleiben in den LWR unberiicksichtigt, da diese nicht beziehungsweise in viel zu geringer Zahl an
der Erhebung teilnehmen. In die LWR werden nach den gesetzlichen Vorgaben Haushalte von Selbststandigen
(Gewerbetreibende und selbststéandige Landwirte und Landwirtinnen sowie freiberuflich Tatige) nicht einbezogen.
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GruBwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

von der anhaltenden COVID-19-Pandemie und den damit verbundenen Ein-
schrankungen fiir das 6ffentliche Leben, ist auch die HSF MeiBen betroffen.
Die Pandemiebekdmpfung und der Gesundheitsschutz sind bisweilen die bei-
den dringlichsten Ziele, welche es mit dem angepassten Hochschul- und
Dienstbetrieb zu verbinden gilt. Wie uns das zwischen Marz und September
gelungen ist, kdnnen Sie einem kurzen Beitrag entnehmen. Auch zukiinftig ist
die Aufrechterhaltung des Prdsenzlehrbetriebs in Verbindung mit dem ergéan-
zenden Einsatz digitaler Lehrangebote der Weg, den die Hochschulleitung fiir
das Wintersemester eingeschlagen hat.

Auch wenn ,Corona"” im letzten halben Jahr das beherrschende Thema war,
konnte sich unsere Einrichtung erfolgreich weiterentwickeln. Sie finden in
dieser Ausgabe sowohl einen kurzen Bericht zum Umsetzungsstand der Aus-
bildungsoffensive des Freistaates, als auch zur Einflihrung des neuen Ba-
chelor-Studiengangs Digitale Verwaltung an unserer Hochschule. Dessen In-
halte mittlerweile mehr als im ,Trend" liegen und wichtiger denn je zu werden
scheinen, haben wir uns doch alle in den vergangenen Monaten deutlich hau-
figer im digitalen Raum bewegt und unsere Kompetenzen ausgebaut.

Gleichsam wird die HSF MeiBen auch in Zukunft auf Forderer und Freunde
angewiesen sein, umso mehr freut es mich, dass sich im Vorstand des Forder-
vereins auch die jlingere Generation engagiert.

Diese und weitere interessante Themen finden sie in dieser Ausgabe der HSF
im Blick.

AbschlieBend wiinsche ich Ihnen natiirlich viel Freude beim Lesen. Gleichzeitig
wiinsche lhnen und Ihren Familien alles Gute, bleiben Sie gesund!

lhr
Tnd M.

Prof. Dr. Frank Nolden
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Prof. Dr. Frank
Nolden

Rektor
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Digitale Himbeeren im September
2020

Mit einem feierlichen Festakt wurde zu Klan-

gen von Kenny G. am 02.09.2020 der neue
Bachelorstudiengang ,Digitale Verwaltung”
eroffnet. Die Veranstaltung, in der neben dem
sachsischen Innenminister Professor Dr. Roland
Woéller auch der Schirmherr des Studiengangs,

der Staatssekretar fiir Digitale Verwaltung und

Verwaltungsmodernisierung, Herr  Thomas
Popp, das Wort ergriffen, war in vielerlei Hin-
sicht besonders. Besonders wegen der Corona

bedingten  Abstandsregelungen, besonders -
wegen der gemeinsamen erfolgreich bewiltig-  Staatsminister Woller

ten groBen Aufgabe und besonders, weil mit

dem neuen Studiengang Digitale Verwaltung ein Studiengang ins Leben geru-
fen wurde, der bundesweit seines Gleichen sucht.

Bereits seit 2010 vermittelt die HSF MeiBen zunachst mit dem berufsbeglei-
tenden weiterbildenden Masterstudienganges Verwaltungsinformatik (2010 -
2015) und spater in Weiterentwicklung dazu mit dem seit 2016 angebotenen
berufsbegleitenden weiterbildenden Masterstudiengang Public Governance
Kompetenzen, die flr Flihrungsaufgaben unter den Rahmenbedingungen der
umfassenden Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung qualifizieren. Ziel
des jetzt begonnenen Bachelorstudienganges Digitale Verwaltung ist die Ver-
mittlung von Kompetenzen zur Bewdltigung der Herausforderungen, die sich
aus dem Prozess der gesamtgesellschaftlichen Digitalisierung und der damit
verbundenen digitalen Transformation fir die offentliche Verwaltung und
Justiz ergeben. Der Studiengang hat dabei sowohl die Interessen der staatli-
chen Verwaltung als auch der Kommunalverwaltungen zu berticksichtigen.
Mit einem grundstdndigen Studienangebot soll es gelingen, junge Menschen,
die Interesse an moderner Informations- und Kommunikationstechnologie
(luK) haben, friihzeitig fiir eine Tatigkeit in der offentlichen Verwaltung zu
gewinnen und moglichst gezielt in die Spezifik des IT-Einsatzes in der 6ffentli-
chen Verwaltung einzufiihren. Nach erfolgreichem Abschluss des Studiums



erwerben die Studenten den akademischen Grad eines Bachelor of Science (B.
Sc.) und die Laufbahnbefihigung fiir den gehobenen Dienst.

==y~ Die Liste der Personen und Institutionen, die den
erfolgreichen Start des Studiengangs ermdglichten,
ist lang. Auf der Grundlage der Ideen der Lehrenden
des Lehrgebietes Verwaltungsinformatik gab der
CIO des Freistaates Sachsen, Herr Thomas Popp den

entscheidenden Impuls zur Einflihrung des neuen
Studienganges. Um die Anforderungen an einen
Bachelorstudiengang ,Digitale Verwaltung"” erfiillen

zu konnen, bildete die Hochschulleitung eine Pro-

jektstruktur, die die Einbindung aller internen und

Staatssekretdr Popp

externen Interessengruppen in die Entwicklung der
Studiengangskonzeption sicherstellte.

Die Arbeitsgruppe Studienentwicklung, zusammengesetzt aus Vertretern der
Sachsischen Staatskanzlei, des Sachsischen Staatsministeriums des Innern, der
Landesdirektion Sachsen, des Staatsbetriebs Sachsische Informatikdienste und
Vertretern der HSF, wurde mit der Kldrung von rechtlichen und personalrecht-
lichen Grundsatzfragen, wie z. B. den notwendigen Gesetzesanderungen, Fra-
gen der Stellenbesetzung und der laufbahnrechtlichen Anerkennung des Stu-
dienganges betraut. Der Fachbeirat, gebildet aus Vertretern staatlicher und
kommunaler Institutionen mit besonderem Bezug zu den Themen der digitalen
Verwaltung, beriet und berat die Studiengangsleitung bei der Erstellung und
Fortschreibung des inhaltlichen Konzeptes (Curriculum und Modulhandbuch).
Neben den vorgenannten vorwiegend extern besetzten Gremien wurden hoch-
schulintern  die  Arbeitsgruppen  ,Studiengangskonzeption”, ,Ordnun-
gen/Studienorganisation” und ,Akkreditierung/Qualititssicherung” eingerich-
tet. Die Arbeitsgruppen der Hochschule entwickelten unter Einbeziehung er-
fahrener Praktiker aus der staatlichen und kommunalen Verwaltung des Frei-
staates Sachsen die Studiengangskonzeption bis hin zum Modulhandbuch, die
Priifungsordnung, die Studienordnung und den Akkreditierungsantrag mit dem
Ziel einer auflagenfreien Akkreditierung durch den Akkreditierungsrat im 2.
Quartal 2021.

Allein mit der rechtlichen, formalen, inhaltlichen und didaktischen Vorberei-
tung des Studienganges war es jedoch nicht getan. Um den Studentinnen und
Studenten ein erfolgreiches Studium mit den angestrebten Zielen und
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Schwerpunkten zu ermdglichen, fanden in der HSF Investitionen im Millio-
nenbereich statt. Es wurden insgesamt vier IT-Lehrsdle, zwei IT-Labore und ein
Lehrsaal im Haus 1 der Hochschule ausgebaut und eingerichtet. Dafiir erfolgte
unter anderem die technische Anbindung der Lehrsdle und Labore liber Glas-
faserleitungen, die Installation von Datenverteilern, der Einbau einer neuen
Elektro-Verteilung, der Aufbau von jeweils zwei Datenschranken pro IT-Labor
fiir Ubungszwecke und die Vorbereitung eines freien WLAN-Betriebes fiir den
Campus. Letzteres wird von vielen Kollegen und den Studenten bereits sehn-
lich erwartet und hebt die Hochschule in das fir sdchsische Hochschulen tbli-
che Niveau der wissenschaftlichen Campusausstattung mit der Mdglichkeit
zur Nutzung des deutschen Forschungsnetzes.

Die Kollegen aus dem Sachgebiet Haushalt und Beschaffung sorgten fiir die
erforderlichen Ausschreibungen und Vertragsabschliisse mit Firmen. Sie be-
schafften neben personalisierten Laptops fiir die Studenten des Studiengan-
ges Digitale Verwaltung auch die Biro-, Lehrsaal- und Laborausstattungen,
u.a. Lehrsaaltische mit Strom- und Netzwerkanschluss in der Tischplatte,
SchlieBfachschrénke fiir bis zu 32 Studenten, hdhenverstellbare digitale Tafeln
und TV-Flachbildschirme als Projektionsflache. Da Neuaufbau, Umbau und
Renovierung Platz brauchen, waren zunéchst der Abbau von Tafeln, Projekti-
onswanden sowie der PC-Technik, deren Einlagerung, die Berdaumung von Ti-
schen und Stiihlen sowie die Aussonderung nicht mehr bendtigten Mobiliars
notwendig. Danach konnten Umziige organisiert, Interimsunterbringungen
bezogen und alle beschafften Gerdte und Anlagen von den Kollegen der Haus-
technik und des ZIT installiert und in Betrieb genommen werden. Viele Hand-
griffe, die am Tag der Er6ffnung des Studiengangs auch noch nicht ganz ab-

geschlossen waren.

Im Unterschied zu den bestehenden Studiengdngen der HSF MeiBen wird der
Bachelorstudiengang Digitale Verwaltung mit einer Dauer von sieben Semes-
tern angeboten, um dem hohen Anspruch an die Interdisziplinaritat gerecht zu
werden. In den Lehrveranstaltungen mit rechts-, verwaltungs-, wirtschafts-
und sozialwissenschaftlichen Schwerpunkten sorgen Fachhochschullehrer fiir
eine fachertbergreifende Vermittlung der Lehrinhalte - immer mit dem aktu-
ellen Bezug zu den Herausforderungen der digitalen Veranderungen in der
Verwaltung. Zur Sicherstellung der anspruchsvollen Lehrveranstaltungen wur-
den erganzend zum bestehenden HSF-Personalbestand Stellen fiir sieben
Fachhochschullehrer und zwei IT-Laboringenieure ausgeschrieben. Die IT-
Laboringenieure sorgen fir die technikbezogene Absicherung der Lehrveran-



staltungen, sind fiir die ausbildungszielkonforme Vorbereitung und Durchfiih-
rung der laborpraktischen Ausbildungsabschnitte verantwortlich und tragen
damit unmittelbar zur Erflillung des Ausbildungszieles bei. Fiir die Stellenbe-
setzungen arbeitete das Sachgebiet Personal eng mit dem Fachbereich Allge-
meine Verwaltung, den Kollegen der IT-Lehre und dem Personalreferat des
SMI zusammen.

16 Studentinnen und Studenten gingen aus dem in inhaltlicher und fachlicher
Hinsicht ebenfalls speziell fir den Studiengang konzipierten Auswahlverfah-
ren erfolgreich hervor. lhre Erwartungen sind groB. Sie erhoffen sich neben
der Vermittlung der Studienschwerpunkte It. Modulplan Methodenkompetenz
hinsichtlich des Changemanagements, innovative Lehrmethoden und interdis-
ziplindres Arbeiten. Die Studierenden wollen Netzwerke aufbauen und dafiir
befdahigt werden, die notwendigen Veranderungen im behordlichen Umfeld zu
begleiten und zu gestalten. Sie selbst bringen dafiir hohe Motivation und Lust
auf eine konstruktiv-kritische Auseinandersetzung mit den zu behandelnden
Themen mit. Die Studentinnen und Studenten haben sich ganz bewusst fiir
diesen Studiengang entschieden und wollen sich im Anschluss daran gut vor-
bereitet aktiv in den digitalen Wandel der Verwaltung einbringen.

Die ersten Studierenden im neuen Studiengang Digitale Verwaltung

Als kleinen Einstieg erhielten sie einen RaspBerryPi, einen Mini-Computer, der
in den Lehrveranstaltungen u. a. fiir Ubungen zur Konfiguration von Netz-
werkdiensten eingesetzt wird.

Fir alle beteiligten Akteure war die festliche Er6ffnung des neuen Studien-
ganges ein wichtiger Meilenstein, dem die Griindung eines neuen Fachberei-
ches nach erfolgter Novelle des Fachhochschule-MeiB3en-Gesetzes folgen soll.

Katja Thalheim-Heinecke
Dozentin im Fachbereich Allgemeine Verwaltung
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Umsetzungsstand der Ausbildungs-

offensive

Im September startete mit dem Studienjahrgang 2020 auch das zweite Jahr
der ,Ausbildungsoffensive” des Freistaates Sachsen und der Kommunen. Das
ambitionierte Vorhaben, welches 2018 durch das Kabinett beschlossen wurde,
dient der Vorbereitung des ,Generationenwechsels” im 6ffentlichen Dienst des
Freistaates und gleichzeitig sollen die Absolventinnen und Absolventen zu-
kiinftig Teil der modernen und biirgernahen Verwaltung im Freistaat werden.

Aktuelles Luftbild des Haupntcampus

Mit dem diesjahrigen Studienjahrgang erreicht die Ausbildungsoffensive die
mittlere Phase der Umsetzung. Die Auswirkungen an der HSF MeiBBen sind nun
mehr als deutlich sichtbar. Zum ersten Mal in ihrer Geschichte hat die Hoch-
schule in diesem Semester mehr als 1000 gleichzeitig immatrikulierte Studen-
tinnen und Studenten. Im Fachbereich Allgemeine Verwaltung dirfen wir ins-
gesamt 187 neue Studentinnen und Studenten begriBen. Fir ein Studium im
Fachbereich Sozialverwaltung und Sozialversicherung haben sich 45 Studen-
tinnen und Studenten immatrikuliert. Im Fachbereich Steuer- und Staatsfi-
nanzverwaltung haben 117 Studentinnen und Studenten ein Studium aufge-
nommen und fiir das Studium im Fachbereich Rechtspflege haben sich 39
Studentinnen und Studenten entschieden.

Ebenso konnten seit Beginn des Jahres 2020 unter anderem 10 neue Dozenten
und ein neuer Professor im Kollegium der Fachhochschullehrerinnen und
Fachhochschullehrer begriiBt werden. Letztlich hat sich der Campus der Hoch-
schule auch baulich erweitert. Mit der Fertigstellung von Haus 9 wurde das



mittlerweile dritte Interim auf dem Hauptcampus in Betrieb genommen. Es
wird die neue Heimat des Zentrums fiir Informationstechnologie.

Wie der Amtschef der Sachsischen Staatskanzlei, Herr Thomas Popp, anlasslich
der Er6ffnung des neuen Bachelor-Studienganges Digitale Verwaltung zusi-
cherte, wird der Freistaat an der Ausbildungsoffensive weiterhin festhalten
und diese konsequent fortsetzen. Er sieht mit Blick auf den naher riickenden
Generationenwechsel einen immer gréBeren Bedarf an qualifizierten und mo-
tivierten Bediensteten in der Verwaltung des Freistaates und der Kommunen.
Der HSF MeiB3en soll daflir weiterhin eine Schliisselrolle zukommen.

Das angelaufene Studienjahr steht zwar unter dem Vorzeichen der Coronavi-
rus-Pandemie und den damit einhergehenden, gednderten Rahmenbedingun-
gen, diese halten die HSF MeiBBen bisher aber nicht auf, die Ausbildungsoffen-

sive wie vorgesehen umzusetzen.

Florian Timmermeister
Sachbearbeiter Rektorat
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»,Corona® und die Auswirkungen an
der HSF Meif3en - ein Zwischen-

stand

Als im Januar 2020 das damals neuartige Corona-Virus die Bundesrepublik
erreichte und zwei Monate spater auch der erste Infizierte in Sachsen festge-
stellt wurde, begann sich eine Spirale in Bewegung zu setzen, die langsam

immer weitere Kreise zog.

In der Offentlichkeit und den Medien wurden zunehmend die wirkungsvollsten
SchutzmaBnahmen, die plausibelsten Zukunftsszenarien und die Eintritts-
wahrscheinlichkeiten fiir neue BekdampfungsmaBnahmen diskutiert. Nachdem
.Corona" im privaten Bereich bereits das Gesprachsthema Nr. 1 geworden war,
wirkte es sich ab Anfang Marz langsam auch auf den téglichen Arbeitsalltag
an der Hochschule MeiBen aus. Am 11.03.2020 wurde das Infektionsgesche-
hen durch die Weltgesundheitsorganisation (WHO) schlieBlich zur Pandemie
erklart.

Spatestens jetzt entstand eine Dynamik, die in der Riickschau und mit Blick
auf die Lage am Beginn des Studienjahres 2020/21 unwirklich erscheint. Nur
zwei Tage spater am 13.03.2020 wurde der Studien- und Fortbildungsbetrieb
auf dem Campus ausgesetzt. Vier Tage spater wurde nach Kabinettsbeschluss
auch der Dienstbetrieb an der Hochschule Mei3en heruntergefahren. Mit Be-
ginn der 13. Kalenderwoche fanden sich die Studentinnen und Studenten, die
Fachhochschullehrerinnen und Fachhochschullehrer sowie die Bediensteten
nicht im Lehrsaal oder gewohnten Biiro, sondern zur Kontaktminimierung, in
den eigenen vier Wanden wieder. Zu diesem Zeitpunkt zahlte man im Freistaat
weniger als 1.000 Krankheitsfalle, ein Wert der derzeit um ein Vielfaches ho-
her ist.

Das Studieren bzw. Arbeiten von zuhause war fiir viele eine neue, erkenntnis-
reiche Erfahrung. Um den Kontakt auch von zuhause aus maglichst personlich
zu gestalten, wurde auf die beschafften Online-Anwendungen edudip und
WebEx zuriickgegriffen und zu diesen Anwendungen Schulungen fiir die
Fachhochschullehrerinnen und Fachhochschullehrer angeboten. Was man
anfanglich zu Recht noch als Neuland bezeichnen konnte, wurde in kurzer
Zeit immer vertrauter. Besonders durch die direkte, enge Kooperation und das



umfassende Feedback der Anwender an die Administration konnte die Ver-
wendung der neuen ,tools" stetig verbessert werden.

Mit Beginn des ,Lockdowns” nahm die Hochschulleitung kurze Zeit spater
auch die Planung des ,Exit" auf, um den Normalbetrieb zur gegeben Zeit wie-
der anlaufen lassen zu kénnen. Mit der Erstellung eines behdrdlichen Hygie-
nekonzeptes, den entsprechenden organisatorischen MaBnahmen und der
dazugehdrigen Studienorganisation konnte bereits am 27.04.2020 der Lehrbe-
trieb im Fachbereich Steuer- und Staatsfinanzverwaltung wiederaufgenom-
men werden. Mit unterschiedlichen Konzepten begann im Mai 2020 auch der
Lehrveranstaltungsbetrieb in den Fachebereichen Allgemeine Verwaltung, So-
zialverwaltung/Sozialversicherung und Rechtspflege. Hierbei wurde den unter-
schiedlichen Begebenheiten und Rahmenbedingungen im Fachbereich und den
notig geworden hygienischen Vorkehrungen individuell Rechnung getragen.
Deutschlandweit gehdrte die HSF MeilBen damit zu den ersten Hochschulen,
die den Normalbetrieb unter Pandemiebedingungen wiederaufnehmen konnte.

Mit erheblichen technisch-organisatorischen MaBnahmen, wie z.B. Hygiene-
saulen an den Zugdngen zu Gebduden, Mund-Nase-Bedeckungen fiir jeden
Studierenden und angemessenem Mindestabstand zwischen den Sitz- und
Arbeitsplatzen, konnten Rahmenbedingungen geschaffen werden, in denen die
Studentinnen und Studenten ihr fachtheoretisches Studium fortsetzen. Die
erfolgreiche Umsetzung des Hygienekonzeptes lasst sich an der Tatsache mes-
sen, dass trotz der erschwerten Situation und den gednderten Rahmenbedin-
gungen alle Studentinnen und Studenten ihre Prifungen in den Monaten Juli
bis September 2020 antreten und absolvieren konnten. Der Abschlussjahrgang
2017 konnte dariiber hinaus planmaBig sein Studium beenden und die Behor-
den des Freistaates verstdrken. Der Normalbetrieb unter Pandemiebedingun-
gen wird gegenwartig auch im Wintersemester 2020/2021 fortgesetzt.

Die gesammelten Erfahrungen der zuriickliegenden Monate werden mit Si-
cherheit die Entscheidungen fiir das weitere Vorgehen, in Anbetracht des zu-
nehmenden dynamischen Infektionsgeschehens, beeinflussen.

Florian Timmermeister
Sachbearbeiter Rektorat
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Bericht zum Tag der Rechtspflege
an der HSF MeiB3en

Trotz Corona fand am 23. September 2020 der Tag der Rechtspflege statt, der
unter dem Ubergreifenden Thema ,Betreuungsrecht aktuell” etwa 150 Gaste
an die Hochschule in MeiBen lockte.

Wie immer war der Vormittag den Fachvortragen gewidmet, die sich mit me-
dizinischen Fragestellungen und aktuellen rechtlichen und rechtspolitischen
Anderungen im Betreuungsrecht befassten.

Traditionell fand dann am Nachmittag die Diplomierungsfeier flir die Absol-
venten des Fachbereichs Rechtspfle-

ge statt. Nach einer BegriiBung durch

die Fachbereichsleiterin, Frau Dr.
Peggy GanBler, hielten der Rektor der
Hochschule, Herr Prof. Dr. Frank Nol-
den, und auch die Staatsministerin
des Sachsischen Staatministeriums

der Justiz und fiir Demokratie, Europa

Frau Staatsministerin Meier richtet das
und Gleichstellung, Frau Katja Meier,  \Wort an die Absolventen

die GruBworte an die Diplomandin-
nen und Diplomanden.

Der Festredner des Tages, Herr Prof. Dr. Bienwald griff dann noch einmal das
Thema des Tages ,Betreuungsrecht aktuell” auf und unterzog die geplanten
Anderungen des Vormundschafts- und Betreuungsrechts einer kritischen Be-
trachtung. SchlieBlich war der Moment gekommen und 14 Diplomandinnen
und Diplomanden erhielten ihre Diplome. Die diesjahrigen Diplomthemen wa-
ren breit gefachert: von arbeitsrechtlichen Fragestellungen (,Die Kiindigungs-
schutzklage - Arbeitsplatzsicherung oder Mittel zum Zweck?'), tber das ver-
waltungsrechtliche Spezialthema (,Eine Analyse der materiellen Voraussetzun-
gen einer Untersuchungsanordnung zur Uberpriifung der Dienstfahigkeit nach
der aktuellen Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgerichts) wurden auch
wieder zahlreiche strafrechtliche Themen bearbeitet (Strafbarkeit verbotener
Kraftfahrzeugrennen' oder ,Die Méglichkeiten der Justiz im Umgang mit Ban-
den- und Clankriminalitat’). Die Arbeiten der Absolventinnen Alicia Winter
und Annika Hirsch wurden mit der Note 1 ,sehr gut” bewertet.



o —

.

Frau Dr. GanBler gemeinsam mit Staatsministerin Meier und der ausge-
zeichneten Absolventin Alicia Winter

Die beste Diplomarbeit verfasste Frau Alicia Winter (Hafturlaub - ein Wider-
spruch in sich?'). Dafiir wurde sie von der Vorsitzenden des Verbandes Sichsi-
scher Rechtspfleger e. V., Tanja Grundmann, noch mit einem Buchpreis ausge-
zeichnet. Nach einer Wiirdigung der Arbeit des ehemaligen Fachbereichslei-
ters, Herrn Prof. Dr. Heiko Gojowczyk, klang die Veranstaltung, die wie immer
stimmungsvoll vom Polizeiorchester des Freistaates Sachsen musikalisch un-
termalt wurde, feierlich aus.

Regine Mann
Studienorganisatorin Fachbereich Rechtspflege
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Staffelstabilibergabe beim Forder-

verein der Hochschule MeilBen

Der Forderverein der Hochschule MeiBen unterstiitzt die Bildungseinrichtung
seit mehr als 25 Jahren bei der Erfiillung ihres Bildungsauftrags. Dabei geht es
vor allem um finanzielle Beteiligung bei der Ausgestaltung von Hochschulver-
anstaltungen, von Sport-, Kunst- und Kulturangeboten sowie von Projekten
mit Partnerhochschulen und Auslandskontakten. Unter dem ehemaligen Kanz-
ler und langjahrigen Vorsitzenden des Vereins Werner Schnabel hat sich der
Forderverein in der Hochschulstadt MeiBen vor allem mit Ausstellungen von
Kinstlern aus der Region einen Namen gemacht.

Der Forderverein zahlt knapp 200 Mitglieder. In seiner jlingsten Mitgliederver-
sammlung hat er die Neufassung seiner Satzung beschlossen und einen neuen
Vorstand gewahlt. Werner Schnabel hat dabei erklart, dass er aus Altersgriin-
den kiinftig nicht mehr fir den Vorstand kandidieren mochte und dass er sich
eine Verjlingung des Gremiums wiinsche. Das Ergebnis der Vorstandswahl
kommentierte er mit den Worten: ,Meine Wunschkandidaten wurden ge-
wahlt".

Der Vorstand des Fordervereins setzt sich wie folgt zusammen:

Vorsitzender:
Kevin Hache, Coswig, Abteilungsleiter der Auslanderbehdrde Dresden

Stellvertretender Vorsitzender:
Helmut Reichel, Amtsleiter des Finanzamts Dresden Nord

Stellvertretende Vorsitzende:
Anja RéBler, Dresden, Mitarbeiterin im Kommunalen Versorgungsverband
Sachsen

Schatzmeister:
Steffen Klopfer, Moritzburg, Personalsachbearbeiter im Wirtschaftsministeri-

um



Schriftfiihrer:
Dr. phil. Gert Hocke, MeiB3en, Referatsleiter an der Hochschule Meil3en.

Zu Kassenpriifern wurden bestellt:

Friedemann Heinrich, Neukirch/Lausitz, Leiter Controlling im Festspielhaus
Hellerau,

Prof. Dr. Peter Schulz, Mannheim, Dozent der Hochschule Meil3en im Ruhe-
stand.

Der scheidende Vorsitzende Werner Schnabel (ibergibt Corona bedingt den
Staffelstab mit Abstand an Kevin Hache.

Anhand einer Fotoshow wiirdigte Dr. Gert Hocke das verdienstvolle Wirken
von Werner Schnabel wahrend seiner mehr als zehnjahrigen Tatigkeit als Vor-
sitzender des Fordervereins. Er schlug vor, ihn zum Ehrenvorsitzenden zu er-
nennen und ihn zu beauftragen, flir den Forderverein weiterhin Vernissagen
und Ausstellungen an der Hochschule zu organisieren. Diesem Vorschlag
stimmte die Mitgliederversammlung einstimmig mit Beifall zu. Corona bedingt
gratulierte Werner Schnabel seinem Nachfolger Kevin Hache mit Abstandhal-
ter zur Wahl in der Uberzeugung, dass er den Verein erfolgreich fiihren werde.

Werner Schnabel
Ehrenvorsitzender des Fordervereins
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Kurznachrichten

1 Neue Studenten im berufsbegleitenden Bachelor-
studiengang Allgemeine Verwaltung und im be-
rufsbegleitenden Masterstudiengang Public Gover-
nance begruBt

Am 24. August 2020 konnte der Rektor der Hochschule 26 neue Studenten im
berufsbegleitenden Masterstudiengang Public Governance und 11 Studenten
im berufsbegleitenden Bachelorstudiengang Allgemeine Verwaltung begriiBen.

Die Studentinnen und Studenten im nunmehr schon flinften Immatrikulati-
onsjahrgang des Masterstudienganges Public Governance sind gegenwartig
uberwiegend in der Landes- und Kommunalverwaltung des Freistaates Sach-
sen beschaftigt. Neben diesen haben auch drei Bewerber aus der Privatwirt-
schaft und ein Bewerber aus der Deutschen Rentenversicherung Mittel-
deutschland ihr berufsbegleitendes dreijahriges Masterstudium an unserer
Hochschule mit dem Ziel begonnen, nach Abschluss des Studiums als Flih-
rungs- oder Fachkraft Reform- und Verdnderungsprozesse in der Verwaltung
mitgestalten und Beschaftigte auf diesem Weg mitnehmen zu kdnnen. Die
Studentinnen und Studenten werden ihr Masterstudium im Jahr 2023 mit
dem akademischen Grad Master of Science (M.Sc.) abschlieBen. Sie kdnnen
mit diesem Abschluss bei Erfiillung der beamtenrechtlichen Voraussetzungen
auch eine Karriere in der Laufbahngruppe 2, zweite Einstiegsebene einschla-
gen.

Die insgesamt 11 Studentinnen und Studenten im berufsbegleitenden Ba-
chelorstudiengang Allgemeine Verwaltung sind ausnahmslos in der Landes-
und Kommunalverwaltung des Freistaates Sachsen tatig. Auch ihr Studium
umfasst insgesamt sechs Semester. Neben jeweils vier fachtheoretischen Mo-
dulen in diesen Semestern absolvieren die Studentinnen und Studenten im
zweiten bis flinften Semester jeweils ein berufsintegriertes Praxismodul. Nach
dem erfolgreichen Abschluss aller Priifungen erwerben sie den akademischen
Grad Bachelor of Laws (LL.B.) und die Laufbahnbefahigung fiir die Laufbahn-
gruppe 2, erste Einstiegsebene in der Fachrichtung Allgemeine Verwaltung.

Vor den berufsbegleitenden Bachelor- und Masterstudenten stehen in den
kommenden drei Jahren groBe Herausforderungen, miissen sie doch Familie,



Beruf und Studium unter einen Hut bringen. Dazu wiinschte ihnen Prof. Dr.
Nolden in seiner Er6ffnungsansprache maximale Erfolge.

Studienplatze fiir beide berufsbegleitende Studiengdange werden im Februar
2021 erneut auf der Homepage der Hochschule ausgeschrieben. Nahere In-
formationen zu den Studiengdngen sind unter
https://[www.hsf.sachsen.de/studium/ abrufbar.

Dr. Gert Hocke
Referatsleiter Studienangelegenheiten

A211g Wl 4SH

| 17


https://www.hsf.sachsen.de/studium/

18 |

HSF im Blick

2 Neue Fiuhrungskrafte an der HSF MeiBBen

Frau Dr. GanBler ist die neue Fachbe-
reichsleiterin des Fachbereiches Rechts-
pflege und folgt damit auf Herrn Prof. Dr.
Gojowczyk, welcher aber Stellvertreter
von Frau Dr. GanBler bleibt. Bereits kurze
Zeit nach ihrer Berufung durfte Sie die
Staatsministerin fiir Justiz und Demokra-
tie, Europa und Gleichstellung Frau Katja
Meier am Tag der Rechtspflege an der

Frau Dr. GanBler

HSF MeiBen begriiBen und den Diplomanden ihres Fachbereiches die Dip-

lomurkunden aushandigen.

Im Fachbereich Allgemeine Verwaltung
wurde Herr Prof. Dr. Lunau am
16.10.2020 zum neuen Fachbereichsleiter
bestellt. Er folgt auf Herrn Konig und hat
Frau Conradi als Stellvertreterin an seiner
Seite. Herr Kénig wechselte indes von der
Leitung des Fachbereichs Allgemeine
Verwaltung in das Fortbildungszentrum

Herr Prof. Dr. Lunau

und ist nun Referatsleiterm und gleichzeitig stellvertretender Leiter des Fort-

bildungszentrums.

Herr Rudolf ist seit Januar 2020 neuer
Leiter des Zentrums fir Informations-
technik an der HSF MeiBBen. Er folgt da-
mit auf Herrn Prof. Dr. Rdtz, welcher sich
nun seiner Aufgabe als Studiengangslei-
ter im Bachelorstudiengang Digitale
Verwaltung widmet. Herr Rudolf ist um-
gangssprachlich gesagt ein ,Eigenge-

Herr Rudolf

wachs”, da er sowohl die Laufbahnausbildung als auch sein Masterstudium an

der HSF MeiBen absolviert hat. Herr Prax unterstiitzt Herrn Rudolf als Refe-

rent und Stellvertreter im Zentrum flir Informationstechnologie. Auch er ist

ein ,Eigengewdchs" und Absolvent des ersten Studienjahrgangs im Masterstu-

diengang Public Governance.

Florian Timmermeister
Sachbearbeiter Rektorat



3 Die Hochschule Meif3en sagt Herrn Prof. Dr. Donat
Danke fiir eine mehr als 30-jdhrige vertrauensvolle
und inspirierende Zusammenarbeit

Im Rahmen einer Beratung aller Mitarbeiter der Hochschule am 3. September
2020 bedankte sich der Rektor der Hochschule bei Herrn Prof. Dr. Donat fir
sein Engagement als Referatsleiter, Ideengeber und Lehrmeister und gratulier-
te ihm nachtréglich zu seinem 80. Geburtstag.

Als Referatsleiter fiir Aus- und Fortbildung im Sachsischen Staatsministerium
des Innern begleitete er die Hochschule in den Jahren 1993 bis 2005. Aus
diesen Jahren blieben uns sein Stil und seine Arbeitsweise, die nicht durch das
Schlagwort ,Aufsicht” sondern durch ,Vertrauen" gepragt waren, in angeneh-
mer Erinnerung.

|
|
J

|
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|

-
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Prof. Dr. Nolden dankt Prof. Dr. Donat

Nach seinem Eintritt in den Ruhestand im Jahre 2005 engagierte sich Herr
Dr. Donat als Ideengeber und Lehrmeister u.a. im Rahmen der Sommerfakulta-
ten und in Lehrveranstaltungen insbesondere am Fachbereich Allgemeine
Verwaltung. Zu seinen Themen gehdrten u.a. das Wissens- und Personalma-
nagement, die birgerfreundliche Verwaltung sowie der Katastrophenschutz
und das Gefahrenabwehrmanagement.

Seine Fachkompetenz und sein methodisch-didaktisches Geschick fand unter
den Studentinnen und Studenten eine sehr positive Resonanz. Sein erfolgrei-
ches Engagement in der Lehre wiirdigte die Hochschule am 20. Marz 2012 mit
der Bestellung von Herrn Dr. Donat zum  Honorarprofessor.
AnschlieBend konzentrierte sich Herr Prof. Dr. Donat neben seiner Lehrtédtig-
keit auf die Betreuung unzahliger Studentinnen und Studenten bei der Anfer-
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tigung praxisbezogener Projekt- und Bachelorarbeiten. In den nachsten Wo-
chen wird Herr Prof. Dr. Donat den Staffelstab zu den Themen, die ihm beson-
ders am Herz lagen, an Dozenten der Hochschule weiterreichen und seine
Lehrtatigkeit beenden.

Mit der Ubergabe einer Collage, die das Wirken von Herrn Prof. Dr. Donat fiir
und an unserer Hochschule nachzeichnet, bedankte sich der Rektor fiir eine

sehr gewinnbringende Zusammenarbeit.

Dr. Gert Hocke
Referatsleiter Studienangelegenheiten



4 Danke an Herrn Werner Schnabel fiir eine mehr als
10-jahrige erfolgreiche Arbeit als Vorsitzender des
Fordervereins.

Hochschulleitung sowie Vorstand und Mitglieder des Vereins der Freunde und
Forderer unserer Hochschule bedankten sich im Rahmen einer Beratung aller
Mitarbeiter am 3. September 2020 bei Herrn Werner Schnabel fiir seine mehr
als 10-jahrige erfolgreiche Arbeit als Vorsitzender des Férdervereins.

Bevor Herr Werner Schnabel im Jahr 2009 den Vorsitz im Férderverein tber-
nahm, war er Griindungskanzler und spater Kanzler unserer Hochschule. Nach
einigen Jahren der Kanzlerschaft an der Fachhochschule fiir den 6ffentlichen
Dienst in Hof packte ihn 1990 der Drang nach Abenteuer, getragen von dem
Wunsch, den Aufbau einer rechtsstaatlichen Verwaltung in den neuen Bun-
deslandern zu unterstiitzen. Nach einem kurzen Intermezzo in Thiringen wur-
de er von den Sachsen abgeworben und nach MeiBBen geschickt, um dort beim
Aufbau einer Verwaltungshochschule zu helfen. Zundchst unentschlossen we-
gen der in Dresden und MeiBen vorgefundenen duBeren Rahmenbedingungen,
lies sich Werner Schnabel schlussendlich doch breitschlagen, als Griindungs-
kanzler der 1992 gegriindeten Fachhochschule der Sachsischen Verwaltung
MeiBen das Heft des Handelns in die Hand zu nehmen. Gemeinsam mit vielen
Kollegen, die noch heute als Fachhochschullehrer oder Mitarbeiter in der Ver-
waltung tatig sind, entwickelte er eine Hochschule, die sich im bundesweiten
Vergleich der Fachhochschulen fiir den 6ffentlichen Dienst sehen lassen kann.

Wer mehr, aus dieser spannenden Zeit erfahren will, als in diesem Beitrag
dargestellt werden kann, ist eingeladen, in der Chronik unserer Hochschule
(https://www.hsf.sachsen.de/hochschule/geschichte/) nachzulesen.

Im Jahr 2008 verabschiedeten wir Werner Schnabel in einer denkwiirdigen
Veranstaltung in den Ruhestand, aus dem rasch ein Unruhestand wurde. Er
lieB sich lberzeugen, die Geschicke des Fordervereins als deren Vorsitzender
maBgeblich mit zu gestalten. Gemeinsam mit dem Vorstand und den Mitglie-
dern des Fordervereins unterstiitzte er die Hochschule bei der Ausgestaltung
ihrer internationalen Beziehungen, bei der Durchfiihrung von Sportveranstal-
tungen, Absolventenfeiern und der mittlerweile zur Tradition gewordenen
Weihnachtsvorlesung. Ganz besonders lagen ihm die Kunstausstellungen im
Haus 1 auf dem Campus der Hochschule am Herzen.
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Nach vielen Jahren an der Spitze des Fordervereins hat Werner Schnabel nun
den Staffelstab an jlingere Mitglieder des Vereins weitergereicht. Mit seiner
Wahl zum ersten Ehrenvorsitzenden des Vereins wiirdigten deren Mitglieder
am 14.10.2020 seine erfolgreiche Arbeit in den vergangenen Jahren.

Mit der Ubergabe einer Collage, die das Wirken von Herrn Werner Schnabel
als Vorsitzender des Fordervereins nachzeichnet, bedankte sich der Rektor bei

ihm fiir die tatkraftige Unterstiitzung der Hochschule. Verbunden bleiben wird

===

e

Prof. Dr. Nolden Uberreicht Herrn Werner Schnabel eine Collage

Herr Schnabel der Hochschule weiterhin als Organisator der Kunstausstellun-
gen und Laudator im Rahmen der Vernissagen zur Er6ffnung dieser.

Dr. Gert Hocke
Referatsleiter Studienangelegenheiten



5 Die Hochschule gratuliert Prof. Klaus-Peter Ewert
zum 80. Geburtstag

Am 20.06.2020 beginn unser langjahriger Lehrbeauftragter und erster Hono-
rarprofessor, Herr Klaus-Peter Ewert, seinen 80. Geburtstag, zu dem wir ihm
nachtrdglich herzlich gratulieren. Herr Prof. Ewert war in den Jahren 1992 bis
2006 ein unter Studenten und Mitarbeitern der Hochschule sehr anerkannter
und beliebter Dozent und Kollege. In seine Lehrveranstaltungen konnte er
vielfaltige berufliche Erfahrungen aus seiner Tatigkeit in der Kommunalver-
waltung einbringen.

Am 25.11.1975 wurde er zum Ersten Beigeordneten der Gemeinde Remseck
am Neckar gewahlt. Diese Aufgabe nahm er lber den Zeitraum von zwei
Amtsperioden wahr. Unmittelbar nach seiner ersten Wahl zum Beigeordneten
widmete er sich als Lehrbeauftragter flir Kommunalrecht an der Staatlichen
Fachhochschule fiir 6ffentliche Verwaltung in Stuttgart, spater in Ludwigs-
burg, auch der Ausbildung des Verwaltungsnachwuchses.

Nach der Wiedervereinigung entschloss sich Herr Prof. Ewert ab 1992 am
Aufbau einer neuen Fachhochschule fiir den o6ffentlichen Dienst in MeiB3en

mitzuwirken.

Wochentlich nahm er einen
Fahrtweg von 1 200 Kilometer in
Kauf, um am Fachbereich Allge-
meine Verwaltung Studentinnen
und Studenten in die Geheimnis-
se des Kommunalrechts einzu-
. flhren. Zur Unterstiitzung des
Selbststudiums der Studenten in
diesem Lehrfach gab er gemein-
sam mit Frau Prof. Dr. Hegele ein
gut angenommenes Lehrbuch fiir
Kommunalrecht in Sachsen her-
aus und beteiligte sich an einer
umfassenden ~ Kommentierung

des sdchsischen Kommunal-

Prof. Ewert vor der Mehrzweckhalle

rechts. SchlieBlich war er in den
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1990er Jahren im sdchsischen Landtag auch ein gefragter Experte im Rahmen
der Diskussion der Gemeindeordnung fiir den Freistaat Sachsen.

Neben seiner Lehrtatigkeit im Kommunalrecht, an die sich heute noch viele in
der Kommunalverwaltung beschéaftigte Absolventen gern erinnern, war Herr
Prof. Ewert fiir viele Studentengenerationen in MeiBBen auch ein gefragter
Mentor bei der Erarbeitung von Diplomarbeiten.

Sein auBergewdhnliches Engagement in der Lehre, bei der Betreuung von Stu-
dentinnen und Studenten im Rahmen der Anfertigung von Diplomarbeiten
und in der anwendungsorientierten Forschung wiirdigte die Hochschule am
07.11.2000 mit der Berufung von Herrn Klaus-Peter Ewert zum ersten Hono-
rarprofessor.

Wir wiinschen Herrn Prof. Ewert fiir die kommende Zeit eine stabile Gesund-
heit und konnen ihm versichern, dass er in der Chronik unserer Hochschule

einen anerkannten und geschatzten Platz einnimmt.

Dr. Gert Hocke
Referatsleiter Studienangelegenheiten



6 Erste Live-Ubertragung einer Zeugnisiibergabe

Zum ersten Mal in der Geschichte der HSF MeiBen wurde eine Zeugnisiiberga-
be gleichzeitig als Livestream gesendet. Die Griinde dafiir waren das geltende
Hygienekonzept und die damit verbundenen Nutzungsvorgaben der Mehr-
zweckhalle. Denn in diesem Jahr war es der Hochschule nicht moglich, den
Angehorigen der Absolventinnen und Absolventen des Abschlussjahrgangs
2020 im Fachbereich Allgemeine Verwaltung eine personliche Teilnahme zu
ermdoglichen. Deshalb kam die feierliche Zeugnisiibergabe einfach zu den An-
gehorigen, per Livestream,
tiber den neuen YouTube-
Channel der HSF MeiBen,
auf das jeweilige Smart-
phone, den Computer
.~ oder den Smart-TV. Die
| Reichweite  des  Li-
vestreams  liberraschten
die Techniker, Herr Doring

und Herr Geyhler, und die

78 k. =
Zeugnisiibergabe an den Abschlussjahrgang 2020
im Fachbereich Allgemeine Verwaltung

Organisatoren Herr Prax
und Herr Timmermeister,
durchaus positiv. Wenn
auch (noch) nicht in 4K UHD gestreamt wurde, konnte den Angehérigen den-
noch eine digitale Teilnahme an der Ubergabe der Bachelorurkunden und
Laufbahnpriifungszeugnisse ermdglicht werden.

Die Zeugnisverleihungen im Fachbereich Sozialverwaltung und Sozialversiche-
rung konnten aufgrund der kleineren Anzahl an Absolventinnen und Absolven-
ten mit maximal 2 Gasten bzw. Angehdrigen durchgefiihrt werden. So emp-
fingen am 31.08.2020 18 Absolventinnen und Absolventen des Studiengangs
Sozialversicherung und am 25.09.2020, 17 Absolventinnen und Absolventen
des Studienganges Sozialverwaltung die verdienten Bachelorurkunden. Die 17
Absolventinnen und Absolventen im Studiengang Rechtspflege erhielten die-
ses Jahr ihre Zeugnisse vom Oberlandesgericht auf dem Postweg. Die 72 Ab-
solventinnen und Absolventen des diesjahrigen Abschlussjahrgangs im Studi-
engang Steuerverwaltung werden voraussichtlich Ende November ihre Zeug-

nisse in ihrem jeweiligen Finanzamt entgegennehmen.

Florian Timmermeister
Sachbearbeiter Rektorat
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7 Kleiderordnung mal anders -
Klausurtagung des Landeskommandos Sachsen

Vom 4.- 5. Marz 2020 durfte die HSF MeiBen das Landeskommando Sachsen
zu einer Klausurtagung begrii3en.

Die Offiziere, Unteroffiziere und zivilen Mitarbeiter unter Flihrung des Kom-
mandeurs Herrn Oberst Finck wichen aufgrund von Platzmangel innerhalb der
Graf-Stauffenberg-

Kaserne in der Dresdner
Altstadt, auf die Cafeteria
der HSF MeiBen aus. Den
.kleinen" Dienstanzug
brachten sie trotzdem
mit. Themenschwerpunk-
te der Klausur waren zum
damaligen Zeitpunkt
noch die geplante Trup-
peniibung  ,DEFENDER-
Europe 2020" wund der
EU-China-Gipfel in
Leipzig. Beide Veranstaltungen beriihrten das Landeskommando unmittelbar,

Oberst Finck flankiert von den Mitgliedern des
Landeskommandos

denn es ist einerseits regionaler Koordinator des sogenannten ,Host-Nation-
Supports” fiir auslandische Truppen auf dem Territorium des Freistaates, damit
in gewisser Weise ein Gastgeber der seine Gaste z.B. durch die Mdglichkeit der
Betankung und Einrichtung von Unterkiinften betreut. Andererseits ist es auch
fur die Zivil-Militarische-Zusammenarbeit mit den Behorden des Freistaates
der erste Ansprechpartner, wenn technische, organisatorische oder personelle
Unterstiitzung der Bundeswehr bendtigt wird. Riickblickend betrachtet ver-
schob sich der Aufgabenschwerpunkt des Landeskommandos fiir das Jahr
2020 einige Tage spater deutlich vom Inhalt der Klausurtagung. Die Corona-
Pandemie erreichte Deutschland und es dauerte nicht lang bis das Landes-
kommando die ersten MaBnahmen im Rahmen der Amtshilfe koordinierte.
Trotzdem war das Landeskommando sehr dankbar und froh die Raumlichkei-
ten und Unterkiinfte der HSF MeiBBen nutzen zu kénnen und schitzte beson-
ders die zentrale Lage und das Dienstleistungsangebot am Standort MeiB3en.
Oberst Frick kiindigte an bei der ndchsten Gelegenheit gern wiederzukommen.

Florian Timmermeister
Sachbearbeiter Rektorat
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1. Elektronische Klausuren

Die Zahl der Priifungen an Hochschulen nimmt zu und damit der Bedarf, diesem Aufwand
zu begegnen. Vor dem Hintergrund einer zunehmenden Digitalisierung von (Hochschul-)
Verwaltungsprozessen scheint dies auch fiir sich stindig wiederholende Ablédufe in der
Lehre eine gute Idee zu sein. So ermdglichen elektronische Klausuren (E-Klausuren) die
automatische Auswertung von Antworten und kénnen durch den Einsatz von Multimedia
mehr Praxisnihe herstellen als Papierklausuren — entsprechend sind sie fiir die Hochschu-
len ein spannendes Thema.

Doch so vielfiltig die Hochschullandschaft ist, so unterschiedlich sind die Herange-
hensweisen an das Thema E-Klausuren: Einige Hochschulen bauen dafiir Testcenter auf,
andere nutzen die Rechnerpools ihres Rechenzentrums oder sogar die Geréte ihrer Studie-
renden. Mit der fortschreitenden Digitalisierung der Gesellschaft dndert sich dariiber hin-
aus auch die zugehorige Gesetzgebung kontinuierlich, was man z. B. an der Einflihrung
der neuen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sehen kann. Entsprechend gibt es viele
Stolpersteine auf dem Weg zur Einfithrung von E-Klausuren, und zwar didaktischer, orga-
nisatorischer, technischer und rechtlicher Art.

Diese Handreichung soll eine Hilfestellung sein fiir Hochschulen und ihre Angehdri-
gen. Sie stellt die Grundlagen elektronischer Klausuren vor und zeigt in einem ersten
Schritt verschiedene Losungsansétze auf. Diese sind — fiir eine erfolgreiche Einfiihrung —
dann in einem Folgeschritt auf die eigenen Anforderungen sowie Besonderheiten der je-
weiligen Hochschule anzupassen.

2. Grundlagen

Betrachtet man ein einfaches Modell des Lernprozesses (siche Abb. 2.1), dann findet man
dort Lernziele, auf die diverse Lehr-/Lernaktivititen folgen, die dann wiederum in ein ab-
schlieBendes Lernergebnis miinden. Zentrales Element in diesem Modell ist der Lerner-
folg, der den Grad an Ubereinstimmung des resultierenden Lernergebnisses mit den ur-
spriinglichen Lernzielen angibt. Ziel guter Lehre sollte ein moglichst grofler Lernerfolg
sein. Entsprechend ist die Qualitit eines Einsatzes von E-Learning-Elementen im Rahmen
von Lehr-/Lernaktivitidten anhand ihrer Auswirkung auf den Lernerfolg zu beurteilen.

Lernziele Lernprozess Lernergebnis

o “H aa_‘—“ @
4

Abb. 2.1: Priifungszeitpunkte bezogen auf den Lernprozess




1. Einfiihrung und Ziele

e auf der Ebene der Nutzer/innen und Teilnehmenden
— als Lernhilfen beim herkommlichen Unterricht
— als Plattform fir selbstindiges Lernen im Rahmen von E-Learning
— als Mittel zur Partizipation an 6ffentlicher Medienkommunikation

e auf der Ebene der Bildungsangebote
— als Inhalt medienbezogener Veranstaltungen im Rahmen rezeptiver
Medienarbeit (Medienerziehung)
— als Mittel medieneinbeziehender und -produzierender Angebote in
Form von aktiver Medienarbeit” (Huther 2005 a, S. 84).

In diesem Studientext geht es allerdings weniger um die Veranderungen in der
Erwachsenen- und Weiterbildung als vielmehr um Grundlagen, Hintergriinde,
Konzeptionen und Diskussionen der Mediendidaktik im Kontext der Erwach-
senen- und Weiterbildung. Erwachsenenbildung impliziert zunehmend die
Vorbereitung der Planung, Gestaltung und Umsetzung von medialen Bildungs-
angeboten in der (beruflichen) Praxis.

Mediendidaktik wird insbesondere durch E-Learning unter Berticksichtigung
lern- und kommunikationswissenschaftlicher Erkenntnisse erweitert und ver-
andert. Zuriickgegangen ist der klassische Medienverbund, der aus Schriftma-
terial, Rundfunksendung und Begleitkursen vor allem in den 1970/80er Jahren
bestand. Heute tritt an seine Stelle Blended Learning und damit einerseits die
,Wiederentdeckung bzw. Fortfiihrung friiherer bildungstechnologischer Entwick-
lungen” (ebd., S. 85), andererseits aber auch ,neue computer- und netzbasier-
te Formen mit interaktivem, multimedialem Design” (ebd., S. 86). Im Mittel-
punkt von Mediendidaktik steht allgemein die Fragestellung, wie Medien sinn-
voll eingesetzt werden kénnen, um Lehr- und Lernziele effektiv und effizient
zu vermitteln. Mediendidaktik hat organisierte Lehr- und Lern-Prozesse mit und
durch Medien zum Gegenstand, sie ist die Wissenschaft und Praxis vom Leh-
ren und Lernen mit und Gber Medien.

Zum Aufbau des Studientextes: Nach dieser Einleitung werden Ihnen in Kapi-
tel 2 zundchst zentrale Begriffe von Mediendidaktik nahe gebracht. Dazu ge-
horen selbstverstandlich die Grundbegriffe Medien und Didaktik, der Bezug
zur Medienpadagogik und Medienkompetenz genauso wie der Bereich der
(Medien-)Kommunikation. Diese zentralen Aspekte werden lhnen in den wei-
teren Kapiteln wieder begegnen. Kapitel 3 beschreibt Mediendidaktik als (me-
dien-)padagogische Teildisziplin. Die historische Entwicklung wird nachgezeich-

1"

Online: http://www.die-bonn.de/doks/2007-mediendidaktik-01.pdf



2. Mediendidaktik: Zentrale Begriffe

Betrachtet man den Begriff der Mediendidaktik, so fallt auf, dass es sich um eine
Wortkomposition aus den Begriffen Medien und Didaktik handelt. Medien spielen
fir den Menschen schon immer eine grolse Rolle. Angefangen bei der Hohlen-
malerei, in der sich Erfahrungen, Glauben und die Kultur der Steinzeitmenschen
zeigen, Uber Rauchzeichen, Tontafeln, Papyrus- und Pergamentrollen bis hin zu
gedruckten Biichern, Film und Fernsehen oder auch dem Internet.

.Medium” hat im Lateinischen zwei Wurzeln:
1. ,medius besagtu. a. in der Mitte, dazwischen liegend, Mittelding, vermitteln;
2. medium bedeutet u. a. Mitte, aber auch Offentlichkeit, Gemeinwohl, Gemein-
gut” (Kron 1993, S. 323).

.Medium” hat etymologisch zwei Grundbedeutungen:

1. Vermitteln, Vermittler: Medien ,,k6nnen mithin als Dinge, Instrumente und
symbolische Ausdrucksformen angesehen werden, die zwischen Mensch und
Welt etwas vermitteln” (ebd.).

2. Darstellung von Kultur: ,,Medien sind Dinge, Instrumente, symbolische Aus-
drucksformen, kurzum kulturelle Darstellungen fiir alle Menschen, die éffent-
lich und in gewisser Weise Gemeingut sind” (ebd.).

Schon immer nehmen Medien ihren Platz bei der zwischenmenschlichen Uber-
mittlung von Wissen ein. So deutet auch schon die lateinische Wortbedeutung
darauf hin, die sowohl ,in der Mitte, zwischen” als auch ,Offentlichkeit” hei-
Ren kann, dass Medien ihren Platz zwischen Menschen einnehmen und be-
stimmte Informationen &ffentlich machen. Der Aspekt der Offentlichkeit war
nicht immer selbstverstandlich, denn frither blieb das Medium der Schrift nur
einer kleinen Elite von Adeligen und Geistlichen vorbehalten. Erst mit Guten-
bergs Erfindung des Buchdrucks wurde das Buch 6ffentlichkeitswirksam, auch
wenn es weiterhin der Zensur und den Interessen der Machthabenden unter-
worfen blieb. Schon damals war es tiblich, Biicher mit lllustrationen zu schmii-
cken, die nicht immer nur als Ornamente dienten, sondern auch ein besseres
Textverstandnis ermoglichen sollten. Auch heute ist diese Kombination aus
verschiedenen Medien, wie hier Text und Bild, durchaus tblich.

Medien waren auch schon immer ein wichtiges Element des Bildungsprozes-
ses. Es gab Bildillustrationen, Tafeln und Biicher, spater wurden Filme vorge-

15

Online: http://www.die-bonn.de/doks/2007-mediendidaktik-01.pdf



2. Mediendidaktik — Zentrale Begriffe

fuhrt und Tageslichtprojektoren eingesetzt, und neuerdings wird mit Power-
Point-Prdsentationen, Internetprojekten und Lernprogrammen gearbeitet.
Besonders die Fernlehre bedient sich der Medien, die die Bildung durch Kom-
munikation férdern, wie Internetforen, Chats oder Newsgroups. Diese Medien
sind allerdings auch fiir den Prasenzunterricht von Bedeutung und hilfreich,
weil sie die gegenseitige Unterstlitzung der Lernenden fordern (siehe Kap. 7.3).
So wird Wissen tédglich erlebt und austauschbar. Gleichzeitig kann Hilfestel-
lung beim Lernen seitens der Lehrenden auch aufRerhalb der Unterrichtszeiten
gewahrt werden.

Spricht man in der heutigen Forschung von Medien, so geht es hierbei haufig
um die so genannten Neuen Medien. Im Vergleich zu anderen Medien wie
Buch, Horspiel, Film und Fernsehen ist das Internet, dessen Entstehungsge-
schichte ihren Anfang in den 1960er Jahren nahm, dessen weite Verbreitung
sich jedoch erst in den 1980er Jahren durchsetzte, ein noch recht junges Me-
dium. Aufgrund der vielfiltigen Kommunikationsmoglichkeiten sind mit der
Bezeichnung Neue Medien meist Kommunikationsformen gemeint, die an das
Internet gebunden sind. Die so genannten ,alten” Medien spielen hierbei aber
weiterhin eine Rolle, denn auch im Internet wird mit Text, Bild, auditiven
Mitteln oder Videosequenzen gearbeitet. Neu sind vielmehr die Anordnungen
und Verkniipfungen, sowie die Unterschiede in Geschwindigkeit und Uber-
tragung.

Man bezeichnet diese neue Verkniipfung von Medien auch oft als Multimedi-
alitdt. Digitale Medien werden zusammengesetzt, |6sen sich ab, erganzen sich.
Bei einer Verkniipfung kommt es meist zu einer Verbindung von beweglichen
und unbeweglichen Medien, also beispielsweise von Text und Animation, Bild
und Ton. Diese Medienkombination, die den Adressaten multisensual, also tiber
mehrere Sinne gleichzeitig, erreichen mochte, wird u. a. in der Bildung, der
Kunst, der Unterhaltung oder der Werbung verwendet. Man geht davon aus,
dass multimediale Prasentationen verschiedene Lerntypen gleichermalen an-
sprechen und helfen, Lerninhalte besser zu behalten, da unterschiedliche Dar-
stellungen des Lerninhalts zu differenziertem Abspeichern des Gelernten fiih-
ren. Interessant ist hierbei, dass die Nutzer zunehmend in den Prozess des
Geschehens eingreifen konnen und die Medien auf ihr Handeln reagieren, in-
dem Reihenfolgen oder Reaktionen verandert werden. Gemeinhin wird diese
wechselseitige Beziehung als Interaktivitat bezeichnet. Die Eigeninitiative schei-
nen die Neuen Medien sowieso sehr nahe zu legen. Denn ob man sich durch
einen Hypertext klickt, mit Suchmaschinen recherchiert oder sich themenspe-
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7. Medien in Lehr-Lern-Prozessen

Im Zentrum steht also ein Vorgehensmodell, das die Entwicklung von didakti-
scher Qualitdt eines E-Learning-Angebots sicherstellt. Die Planungsschritte bei
der Gestaltung beziehen sich dabei auf verschiedene Bereiche (siehe Tab. 5).

Tabelle 5: Analyseschema zur Planung von E-Learning-Arrangements

Projektziele Was wird mit dem Medieneinsatz erhofft?
Effektivitats-/Effizienzsteigerung, Steigerung der Flexibilitat, di-
daktische Innovation, neue Lernformen, Verzahnung von Wis-
sensvermittlung und Wissensmanagement

Zielgruppe An wen richtet sich das Lernangebot?
Anzahl der Personen, Geschlecht, Alter, regionale Verteilung,
Mobilitdt, Medienzugang, Vorerfahrungen, Vorkenntnisse

Lerninhalte und -ziele Welche Inhalte sollen mit welchem Ziel vermittelt werden?
Deklaratives Wissen, prozedurales Wissen, kontextuelles Wis-
sen

Didaktische Struktur/Methode  Wie soll das Angebot didaktisch aufbereitet werden?
Linear organisierte Sequenz, hypertextuell organisierter Inter-
aktionsraum, Wissenskommunikation (Ubergang zum Wissens-
management)

Lernorganisation Wie soll das Angebot organisatorisch realisiert werden?
Getaktete vs. ungetaktete Distribution, tutorielle Betreuung 1:1
oder 1:n (kooperatives verteiltes Lernen), synchron vs. asyn-
chron, Mediendistribution physikalisch oder immateriell, Verteil-
oder Vermittlungsnetz

(Quelle: Kerres 2001 c, S. 15)

7.2.4 Kooperatives Lernen

Mit Neuen Medien kann Wissen entwickelt, aktualisiert und genutzt werden.
Dies erfordert in der Wissensgesellschaft von dem Einzelnen die Fahigkeit des
selbstbestimmten bzw. selbstgesteuerten Lernens.® Gleichzeitig aber muss die-
ser in der Lage sein, mit anderen gemeinsam, kooperativ, zu lernen und zu
arbeiten. Die Verfugbarkeit der Neuen Medien ermdoglicht netzbasierte Aus-
tauschprozesse und neue Formen der Zusammenarbeit zwischen Lehrenden
und Lernenden. Darin liegt auch der Vorzug von multimedialen, internetba-
sierten Bildungsangeboten. Sie lassen sich auf verschiedene Lernsituationen
anwenden, adaptieren. Sie ermoglichen dadurch die Eigenaktivitat der Lernen-
den bei der inhaltlichen und methodischen Auswahl und kénnen ebenso ko-
operierende Lernformen untersttitzen.

6  Fiir Siebert (2001) gehdrt zum selbstgesteuerten Lernen ,,zu wissen, wo welches Wissen zu finden ist, zu wissen,
welches Wissen man fiir welche Aufgaben braucht, Wichtiges von Unwichtigem unterscheiden zu kdnnen, ver-
schiedene Wissensformen unterscheiden zu kdnnen, zu wissen, wie das Wissen jeweils zu Stande gekommen
ist, Zusammenhénge herzustellen und Unterschiede zu beachten, Grenzen des Wissharen erkennen” (S. 93).
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Studium: Lernvideos - Universitat Bern

Material und Software organisieren: Wir bieten Ihnen Software-Empfehlungen und Mdéglichkeiten zur
Materialausleihe. Reservieren Sie bei Bedarf zusatzliche Raumlichkeiten.

Aufnahme vorbereiten: Hier gilt es, den Raum einzurichten und Kameras sowie Mikrofone zu
installieren. Bei Screencasts sollten Sie den Computer vorbereiten. Es ist sehr zu empfehlen, frihzeitig
Testaufnahmen (Bild & Ton) zu machen.

Aufnahme durchfiihren: Halten Sie sich bei der Aufnahme ans Drehbuch und fihren Sie diese in

Abschnitten durch. So kénnen Sie einzelne Szenen je nach Gelingen mehrmals wiederholen.

3. Nachbearbeitung & Publikation

¢ Video schneiden und bearbeiten: Importieren Sie alle Clips in Ihr Schnittprogramm und fligen Sie diese

gemass Drehbuch zusammen. Fligen Sie nach Bedarf zusatzliche Effekte ein. Am Schluss exportieren Sie
das Video.

¢ Video publizieren: Publizieren Sie das Video auf einer fiir Sie geeigneten Plattform. Bei Bedarf kénnen

Sie einen Hinweis zu den Lizenzbestimmungen Ihres Videos platzieren.

Tools und Tipps

Allgemeine Tipps bei der Produktion von Lernvideos

Einfache Mdglichkeit das Video professionell wirken zu lassen: Titelfolie, evt. Kapitel und Abspann
hinzufligen.

Kurz halten: Stellen Sie besser mehrere kurze Videos zur Verfiigung, da bereits nach 5-10 Minuten die
Aufmerksamkeit sinkt und langere Videos 6fters friihzeitig abgebrochen werden. Bei langeren Videos
empfiehlt sich ein Inhaltsverzeichnis, in welchem man per Mausklick zum gewiinschten Kapitel
springen kann (Beispiel ILIAS «Interaktives Video»).

Tempo beachten: Gehen Sie eher schneller vorwérts und formulieren Sie pragnanter als in einem Live-
Vortrag. Bei Verstandnisschwierigkeiten konnen Studierende das Video stoppen oder zuriickspulen.
Ein Drehbuch und gute Vorbereitung helfen Zeit zu sparen.

Nehmen Sie nach Bedarf Bild und Ton getrennt voneinander auf. Dies kann die Aufnahme des Videos
erleichtern.

Beachten Sie die Accessibility (= hindernisfreier Zugang zu Informationen fiir Menschen mit
Behinderung) Ihres Videos. Bewdhrte Mdglichkeiten sind Untertitel oder auch Audiodeskriptionen. Um
die Bedienung zu erleichtern, sollten Videoplayer mit der Tastatur bedient werden kénnen.

Tipps fur Aufnahmen mit einer Screencast-Software

Audio

Eine gute Audioqualitat ist ausschlaggebend fir eine angenehmes Sehempfinden.

Verwenden Sie bei Aufnahmen am Computer immer ein externes Mikrofon (wenn moglich mit USB-
Anschluss, z.B. Yeti von Bluemic).

Machen Sie Ihre Aufnahmen in einem ruhigen und maéglichst kleinen Raum. Letzteres minimiert den
Hall.

https://www.unibe.ch/studium/werkzeuge_und_arbeitshilfen/fuer_lehrende/videos_in_der_lehre/lernvideos/index_ger.html#pane855873
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Bedeutung nro

Verstandigung untereinander; zwischenmenschlicher Verkehr besonders mithilfe von
Sprache, Zeichen

Kommunikation am Arbeitsplatz - © MEV Verlag, Augsburg

BEISPIELE

- sprachliche, nonverbale Kommunikation
- Kommunikation durch Sprache

- die Kommunikation storen, verbessern

Anzeige

Synonyme zu Kommunikation ko

e Informationsaustausch, Kontakt, Verstandigung, zwischenmenschlicher Verkehr

= Zur Ubersicht der Synonyme zu Kommunikation

Herkunft iro

lateinisch communicatio = Mitteilung, Unterredung


https://www.duden.de/hilfe/bedeutungen
https://cdn.duden.de/_media_/full/K/Kommunikation-201100283580.jpg
https://www.duden.de/hilfe/synonyme
https://www.duden.de/synonyme/Kommunikation
https://www.duden.de/rechtschreibung/Informationsaustausch
https://www.duden.de/rechtschreibung/Kontakt
https://www.duden.de/rechtschreibung/Verstaendigung
https://www.duden.de/hilfe/herkunft

Grammatik nro

SINGULAR PLURAL
NOMINATIV die Kommunikation die Kommunikationen
GENITIV der Kommunikation der Kommunikationen
DATIV der Kommunikation den Kommunikationen
AKKUSATIV die Kommunikation die Kommunikationen

Woussten Sie schon? nro

e Dieses Wort gehort zum Wortschatz des Goethe-Zertifikats B1.

Aussprache wro

DUDEN

Aussprache v

Typische Verbindungen (computergeneriert) wro


https://www.duden.de/hilfe/grammatik
https://www.duden.de/hilfe/wussten-sie-schon
https://www.duden.de/hilfe/aussprache
https://cdn.duden.de/_media_/audio/ID4115122_428294876.mp3
https://www.duden.de/hilfe/typische-verbindungen
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